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PRODUCAO DE SENTIDO:
ELO ENTRE COMUNICACAO

E EDUCACAO

Obra de autoria de Adilson Citeth percorre das teorias de
comunicacao & andlise da educacio no contexto das novas
teenologias para esclarecer como a inter-refagdo entre ambas
ten como ceixo a hinguagem e a producao de sentidos

comunicacio e a educacio,
freqlientemente constrangi-

das quando se associam,
reintegram-se quando inseridas no amplo
espago que lhe € proprio: o da linguagem
ou da producido de sentidos. Esse pres-
suposto orienta a obra Comunicagdo e
Educagdo: a linguagem em movimento',
de Adilson Odair Citelli, e autoniza as
consideragdes que iremos fazer sobre ela.
Destaque-se ainda que, na realidade da
educagio, ambas sdo campos recortados
pelo ensino formal: justapostos, raramente
sdo compreendidos em sua inter-relagio.
Seria possivel dizer que todo o traba-
lho tem por meta, enquanto resultado, o

. CITELLL Adilson Odair. Comunicac¢io e Educagio:
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esfor¢o de demonstrar a verdadeira fungao
do conectivo ¢ (comunicagdo e educagdo),
nao com o sentido simplificado de aproxi-
macio de esferas distintas, mas de elemento
unificador de campos que, como outros, as
areas de conhecimento separam e, no cur-
so do tempo, se cristalizam na autonomia
artificial dos recortes disciplinadores. De
campos especializados. consolidam-se
como independentes, rompendo na teoria
o que ¢ indissocidvel na pratica: a educa-
¢do ¢ uma face da comunicagdio e a comu-
nicacdo é, em sentido lato, educacio.
Retornar & pritica geradora da totali-
dade segmentada passa a ser um proces-
so integrador raramente realizado, seja

inguagem em movimento. Sao Paulo: Editora SENAC,
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como atividade cientitica, seja como de-
monstragio no dominio da comunicagio
ou da educacio.

L no ambito da linguagem —
matriz a um so wempo da
comunicagao ¢ da educagao —
que o antor vai buscar
o clo fundamental.

Para chegar a ela e entrar na sala de
aula ha um longo percurso tedrico por
onde desliza o processo no qual se fazem
e refazem as teorias da comunicacgdo, as
teorias da educacdo. Estas dltimas,
inseridas nas politicas publicas marcadas
pela descontinuidade de projetos, que pro-
duzem fraturas e deixam 2 deriva os su-
jeitos do processo educativo: professor e
aluno. Estes, por sua vez, olham para di-
re¢des diferentes, carregam mundos e lin-
guagens que raramente se cruzam pela
diversidade de realidades que recobrem.

Voltadas para si proprias, a comunica-
¢do e a educacido ora se confundem, ora
se distanciam, perdendo, progressivamen-
te, sua esséncia, sua génese comum e a
interdependéncia de que resulta o
seccionamento formal.

LINGUAGEM EM MOVIMENTO

O livro se estrutura no que poderia-
mos considerar trés grandes blocos: Co-
municagdo (o mundo das técnicas e tec-
nologias e as teorias da comunicacio),
Linguagem (as teorias da linguagem, co-

municagdo, producdo de sentido, media-
¢oes), Educacio (contexto geral, realida-
de do ensino).

Essa estrutura corre paralela a expres-
sdo comunicacdo e educagdo, onde o
primeiro termo (comunicacio) dispensa
comentdrios, o segundo, marcado pelo
elemento relacional e, representa a lin-
guagem enquanto elo dos processos de
produgio de sentido, e o terceiro (educa-
¢do) refere-se ao termo que deve compor
0 primeiro. Sem rupturas, preenche-se o
espaco que permeia os dois termos numa
passagem que recupera a correlagiio e o
vinculo indissoldvel que os ata.

Em nossos comentdrios, com o objeti-
vo de ressaltar o elemento fundamental
contido na obra — que a distingue pelo
modo de apreender a histdria das teorias
da comunicagdo. aproximando-as dos es-
tudos de linguagem e, destas, para a edu-
cagdo no contexto do amplo debate” que
se vem produzindo sobre o tema — vio-
lentamos seu objetivo ao propor uma
nova ordem. Consideramos, em primei-
ro lugar, a comunicagdo, passamos a edu-
cacio e nos detemos na discussao, que

julgamos central na relagdo entre ambas,

da linguagem e da produc¢io do sentido.
Esse procedimento também vincula-se a
um objetivo pratico, ou seja, o de sugerir
que a obra pode alcancar outros leitores
além dos que constituem o leitor ideal
do autor, representado pelos leitores que
se interessam prioritariamente por um
dos termos tematizados: comunicagio ou
educacdo, ou ainda, pelo tema relacional
linguagem, ndo tdo claramente delimita-
do a ponto de constituir um bloco.

2. Lembramos que esta tem sido a proposta da revista Comunica¢ao & Educagio. nascida em 1994 com o proposito
de promover a integragio da comunicagio ¢ da educa¢lo num campo especitico.(N.E.d)



Producdo de sentido: elo entre comunicac@o e educacdo

COMUNICACAO EM TRANSITO

Nesse cendrio, recuperam-se as teorias
da comunica¢do no curso do processo e
no deslocamento oscilatério entre a prio-
ridade do pélo da emissdo e da recepgio,
alinhando tedricos que se puseram contra
ou a favor dos meios de comunicagio, que
se preocuparam em estudar seus efeitos,
num movimento que privilegiou, por sua
vez, cada um dos componentes envolvi-
dos no processo comunicacional ou em
aspectos constitutivos desses elementos.

A marca do novo apresenta-se sob a
forma de incorporacdo de autores que,
nao se enquadrando exatamente entre 0s
teoricos cldssicos da comunicagido, man-
tém com as teorias uma relagdo de
complementaridade ao desenvolver e am-
pliar estudos aperfeicoadores dos concei-
tos de que essas teorias se utilizam. Um
bom exemplo vem da introdugido de
Perelman e Obrechts-Tyteca, com seu
Tratado de argumentacao®, posto que a
teoria dos efeitos leva em conta o uso da
persuasao, expediente retorico, para pro-
mover o convencimento dos receptores e
ganhar sua adesdo.

O autor ndo tem por objetivo fazer des-
filar as teoria, mas recolher delas elemen-
tos indicadores de convergéncia para um
centro comum e apenas se detém naque-
las que oferecem tal possibilidade.

Localizar os estudos centrados num dos
dois pélos da comunicagdo (emissao/re-
cepedo) importa para que se possa rom-
per a dicotomia, focalizar um ponto de
intermediacdo e caminhar para o vértice
instaurador do principio de geracio dos
sentidos, cuja passagem se dd com as teo-
rias das mediac¢oes (J. Martin-Barbero) e

dos jogos de linguagem (Wittgeinstein).
Do pélo da emissao aos temas compos-
tos como o do agenda setting —em que en-
tre a emissdo e a recep¢do se interpde a
agenda tematica, para alguns com caracte-
risticas manipulatdrias, por funcionar como
um filtro na avaliagio do que seria ou nao
interessante para a sociedade —, o desloca-
mento para o plano da recep¢do ocorre em
sintonia com a revisdo do papel do sujeito
na historia. Seres passivos nio combinam
com as novas exigéncias sociais: “o palco
italiano cede lugar ao de arena; a catarse
aristotélica deixa a cena principal para o
distanciamento brechtiano™ e, na escola, o
aluno ganha a condigao de sujeito. Na teo-
ria literdria, o leitor passa a elemento fun-
damental na ordem do discurso. “O texto e
seu autor abandonam o terreno solitdrio da
auto-referéncia para dividir o processo de
geracao dos sentidos com o leitor, figura
até entdo considerada como ‘receptora’”.

EDUCACAO EM PROCESSO

O segundo bloco se refere ao segundo
termo do bindmio: a educagdo, que serd
pensada em amplitude, no conjunto que a
compoe, polimorfo e complexo, detendo-
se no exame de suas principais articulactes
multiplas. O pesquisador pensa a educa-
¢ao detendo-se nas inter-relagcdes que a
determinam, ou, para fazer uso de uma ex-
pressao do autor, € analisada nas suas
interfaces e na hierarquia que pressupoe
enquanto instituicao que organiza o ensi-
no. Assim, percorre 0 campo contextua-
lizando-o, discutindo desde concepgoes
mais gerais de cardter filoséfico e politico,
politicas ptiblicas, questoes relacionadas até
a estrutura burocrdtica brasileira, verbas,

3. PERELMAN, Chaim ¢ OBRECHTS-TYTECA, L. Tratado da argumentaciio: a nova retérica. Sio Paulo:

Martins Fontes, 1996.
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politicas salariais, formacdo profissional,
condi¢oes em que se d4 a pratica de salade
aula, a realidade que envolve o professor,
o educando, a exclusdo.

No balanco resultante, ndo ha culpados
ou vitimas irremedidveis. Prevalece o
olhar atento e licido sobre uma realidade
seccionada com precisdo cirtrgica e
examinada sob muiltiplos dngulos para
localizar e, a cada passo, dar a conhecer
as fraturas que ameacam todo o sistema
educacional brasileiro. Seria melhor,
talvez, falar em diagnéstico, uma forma
cientificamente madura de a¢do do
pesquisador, um alerta sobre uma situagao
de crise que clama por interven¢do. Nio
falta apoio em dados ou comprovagao de
argumentos. O fundamento e o deflagra-
dor do intenso trabalho de andlise vém a
realidade, mostrada pela pesquisa em-
pirica num tempo préximo, com sujeitos
concretos de escolas da rede piiblica da
maior cidade da América do Sul.

A pesquisa revela a auséncia
dos meios de comunicacgao, e
da televisdo em particular, da
realidade das salas de aula no
maior e mais avancado centro
urbano brasileiro.

Se é possivel localizar o problema na
cidade de Sdo Paulo, € o caso de se pensar:
como serd nos demais estados do Brasil?

Essa pergunta, embebida de obviedade,
ndo estd formulada pelo autor que, na lin-
guagem precisa de seu texto, articulada
por uma densa argumentagao, nao se de-
tém nas rimas.

Se também ndo chega a alcangar a so-
lugio, e nem € esse o proposito de seu tra-
balho, no tocante 4 questdo levantada,
identifica e aponta os fatores imbricados
na necrose que ameaga o sistema educa-
cional. Observa a imobilidade que cada
vez mais distancia o sistema educacional
de um mundo que persegue a velocidade
da luz, tendo na simultaneidade das co-
municagdes um processo gerador de con-
seqiiéncias para os mais difusos pontos do
globo, para o bem ou para o mal, que nao
podem ser revertidas, nem ignoradas ou,
ainda, precisam ser extraidas da comple-
xidade, conhecidas e compreendidas como
requisito de mais uma competéncia.

Os avangos tecnologicos e o cendrio de
hiper-realidade, construidos pelos siste-
mas de comunicacdo e que ora acenam
€com O paraiso ora ameagam com O €aos,
constroem a realidade do presente em sua
convivéncia com outros tempos sociais,
como o da educacgdo e em particular da
escola, marcam o inicio do percurso re-
flexivo do autor. Seu projeto consiste em
discutir o bindbmio comunicagio-educagio
como fenémenos disjuntos, para recupe-
rar o principio unificador encravado na
base comum de sua génese.

Pensar o sistema educacional reconhe-
cendo o papel fundamental da escola, com
suas implicacdes, torna-se o pressuposto a
partir do qual se requisita a atencdo para os
cruzamentos de estruturas discursivas que
ai se verificam, sobretudo pela irradiagao
advinda das novas tecnologias e dos meios
de comunicacgao: “entender e ajudar a trans-
formar a escola e a sociedade sdo desafios
a serem enfrentados por quem trabalha na
interface da comunica¢io com a educagado”,
posto implicar em procedimentos de reco-
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nhecimento e de redugdo gradual das
“distonias entre as dinamicas da histéria e
a cristalizagdo do discurso escolar”(p.16).

Se a escola continua sendo o lugar de
sistematizacdo e de produgio do saber, a
“leitura dos sistemas de comunicagao, nos
componentes de producgio, circulacio e,
sobretudo, de recepcio, deve estar inte-
grada aos fluxos criticos-dialégicos dos
demais discursos com os quais a escola
trabalha™(p.17).

Critico nao no sentido da busca de “fa-
tores de alienagdo, mentira de classe, ma-
nipulacao”, mas de instaurag@o de “uma
pritica de busca e entendimento dos pro-
cessos constituidores dos sentidos, algo
comprometido com o encontro das estru-
turas significativas, sejam elas de puro de-
leite, prazer difuso provocador do riso, so-
briedade analitica ou mesmo a necessdria
resposta social que pede participagdo e
envolvimentos transformadores™ (p.17).

Ao segmentarmos o livro, tinhamos a
inten¢ao de demonstrar, dentro dos limites
deste comentdrio, que ele pode atender a
interesses imediatos especificos. Ser lido
simultaneamente pelo viés da comuni-
cagdo (primeira parte), ou pelo viés da
educacio (segunda parte), o que deve
violentar as inteng¢des do autor, que apro-
fundou suas reflexdes nos dois temas com
o0 mesmo rigor, dividiu sua aten¢do entre
eles na mesma medida para integra-los e
ndo para dissocid-los conforme propomos.

Trata-se de uma avaliac¢do pragmatica
de nossa parte quanto a possibilidade de
uso alternativo possivel, recomenddvel e
util, a despeito de um grande prejuizo
para o leitor que perde o que a obra tem
de essencial, questdo de que nos ocupa-
remos agora: o entre, o trans, 0 movi-

mento de um campo a outro, o traco de
uniao, o significado real e o sentido dlti-
mo do conectivo e como elo entre comu-
nicacio e educagio.

AMPLIACOES NOS DIALOGOS

Conforme adverte o autor no tépico
Comunicagdo em transito, ele nio preten-
de tragar um quadro ou sintetizar visoes e
perspectivas dos estudos de comunicagio,
mas recuperar conceitos com o objetivo
de localizar “as varidveis mais estimulan-
tes” para a ampliacdo dos didlogos com o
campo educativo “pensado de forma do-
minante em sua vertente formal”(p.21).

Considerando que os estudos de comu-
nicacdo levaram a “absolutizacao de as-
pectos de um processo cujas faces vivem
em tensas relaces”, o autor introduz no
debate sobre a circulacdo dos discursos,
em particular dos “massivos”, a no¢io de
“jogo dialogal™.

Ele localiza a questao da
producao dos sentidos na
instancia que preenche o espacgo
situado entre a emissao e a
recepcao dos discursos.

Ou ainda entre enunciador e enun-
ciatdrio, onde se pode apreender a na-
tureza dos “procedimentos dialégicos
e interativos”™.

A “categoria dialogal” permite passar
das técnicas que possibilitam as trocas
verbais para “o terreno que dd existéncia
aos sistemas de composigdo e repre-
sentacdo da linguagem”(p.54).
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Inspirando-se em M. Bakhtin*, diz Citelli:
“Consideramos, agora, a existéncia de um
espaco dialogal por onde transitam os
signos, produtos materiais que permitem
a elaboracio e o reconhecimento das
varias modalidades significativas. Postos
no entre, 0s signos serdo animados nao s6
por experiéncias do sujeito (...) mas por
cadeias histéricas, coletivas, que nele vao
deixando suas marcas a maneira dos
icebergs redesenhados ao longo de sua
trajetéria marinha” (p.57).

A concepcio de signo, do tedrico russo,
nascida na década de 20 e iluminada para
o Ocidente, a partir dos anos setenta, ja
pressupunha a interagiio entre sujeitos,
determinando, no processo subjetivo, no
espaco mesmo da relagao entre eles, o
lugar da producdo do sentido. Desse
modo, dava a comunicag¢io ou ao processo
comunicativo a ampla e precisa dimensao
que s6 iria ser adequadamente avaliada no
contexto das teorias da linguagem em anos
bem recentes.

As questdes postas em sua obra,
Marxismo e filosofia da linguagem,
rendem um proficuo e intenso debate que
estd longe de se esgotar, sobretudo se
considerarmos as dreas conexas do conhe-
cimento que seu pensamento alcanca,
abrangendo a Lingiiistica, a Teoria da
Literatura, a Psicologia Social, os Estudos
Culturais. Elas permitem repensar tais
dominios e ainda pensa-los no presente,
envolvido este no tramado denso das
comunicacdes, entendidas enquanto
entrelacamento de aparatos tecnolégicos,
multiplicidade de linguagens e codigos,
incluidos os das maquinas e o dos grupos
e subgrupos humanos.

Ler 0 mundo com Bakhtin é
pensd-lo a partir do signo
enquanto objeto material,

social e concreto constitutivo

da consciéncia humana.

Assim, ao sintetizar os pressupostos
bésicos do autor, Citelli lembra que *...0s
interesses, conceitos, ideologias, visdes de
mundo podem ser reconhecidos nos dis-
cursos postos em movimento pelos sujei-
tos. As palavras, as frases e os textos re-
gistram, sob diferentes circunstincias, os
modos através dos quais as experiéncias
sdo representadas. Ler o signo € ler a
consciéncia”(p.58).

Outro pressuposto refere-se ao cariter
dialégico e polifonico da linguagem e afir-
ma que a fala individual expressa vozes so-
ciais. “A voz diz a permanéncia das apro-
priacoes do material coletivo, derivando, em
suas elaboragGes particulares, para o campo
da parifrase, da par6dia, da estilizagdo etc.”
Resulta que € possivel reconhecer, através
dos signos, as marcas de falas ou vozes que
se misturam nos enunciados postos em mo-
vimento. Pois, *... ao falarmos exercitamos,
a rigor, discursos quase sempre incorpora-
dos no deslocamento, malgrado imaginar-
se o exercicio da novidade e o pleno domi-
nio sobre o que se diz”(p.58).

Ha ainda o pressuposto que diz respeito
ao carater social e ideologico do signo/lin-
guagem. “A expressio simbdlica ou repre-
sentativa dos conceitos, preconceitos e va-
lores resulta da convivéncia dos sujeitos
com elementos materiais que ganharam e
ganham sentido exatamente nos embates

4. BAKHTIN, M. Tedrico russo, autor, entre outros, de Marxismo e filosofia da linguagem. 2 ed. Sio Paulo: Hucitec, 1981.
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coletivos™(p.58). O aspecto ideoldgico par-
ticipa tanto da constitui¢do da linguagem,
como atua estimulando e alimentando as
mais importantes experiéncias humanas.
Neste caso, didlogo ndo significa acordo
mas pode se traduzir em troca ou
complementaridade, oposi¢do ou choque.

Citelli retoma também a critica de
Bakhtin® a teoria lingiiistica de F.
Saussure, o pai da Lingiiistica moderna.
Quem fala é o préprio Bakthin “a verda-
deira substancia da lingua néo € constitu-
ida por um sistema abstrato de formas lin-
giiisticas, nem pela enunciacio monol6-
gica isolada, nem pelo ato psicofisiol6gico
de sua producdo, mas pelo fendmeno so-
cial da interagdo verbal, realizada através
da enunciacd@o ou enunciagdes. A interagio
verbal constitui, assim, a realidade funda-
mental da lingua”(p.59).

Consideramos a citagdo o ponto em que
linguagem e comunicagao se unificam ao
se ligarem geneticamente na produgao do
sentido ou dos sentidos, ponto de chegada
das buscas de Citelli. Diz ele: “a citacdo é
exemplar porque sintetiza a discussdo
sobre o problema do didlogo e da produg@o
dos sentidos. Novamente, deve-se remeter
a comunicacao verbal para aquele
‘intervalo social’ em que as distintas enun-
ciacoes e as falas passam a viver em tensao
permanente”(p.59).

A despeito da centralidade da lingua-
gem verbal, ao tomar o signo como con-
vergéncia do social, do ideolégico e a
enunciac¢do como realidade da comunica-
¢do, permite a extensio de seus conceitos
atodos os sistemas de signos. Nessa pers-
pectiva, sua contribuicao para o estudo dos
fendmenos que envolvem a produgio e a
circulagio dos sentidos ganha aplicacio e

5. BAKHTIN, M. Marxismo...op.cit.

mostra sua atualidade, sobretudo em se
tratando dos modernos meios de comuni-
cacio — entendidos no seu conjunto e nas
suas inter-relacdes — como o cinema e a
televisdo, por exemplo.

A aproximacdo com autores latino-
americanos como Jestis Martin-Barbero e
Guillermo Orozco Gomez, se faz em
decorréncia do espago da produgao dos
sentidos, que enseja a introducado de
teorias sobre as mediacOes e os media-
dores. Desloca-se a discussao dos fluxos
da comunicag¢io de massa, ou massiva, na
concepe¢ao desses autores, dos meios para
as mediacOes da cultura. Assim é que as
visdes de mundo dos grupos decorrem das
“intermediacdes promovidas pela familia,
pelas sociedades amigos de bairro, pelos
partidos politicos, por permanéncias
discursivas diversas”, que podemos
entender como memoria, 0 que entra em
tensdo com a fala das midias, ficando a
compreensdo e a interpretacdo das men-
sagens dos meios “dependentes de ajustes
os mais amplos que os receptores/destina-
tarios conseguirem” (p.62).

Nessa linha de reflexio o autor explica:
“o campo de abrangéncia das pesquisas
comunicacionais passa a ser, portanto,
socio-histérico e busca investigar os
fluxos dialégicos massivos. Martin-
Barbero afasta a idéia de que a cultura
popular reproduza de forma direta e
unilateral esquemas alienados decor-
rentes de procedimentos manipuladores
exercidos diretamente pela midia. O que
estd em jogo sdo as novas condic¢des de
existir e manifestar a sociabilidade no
mundo onde se evidenciam expedientes
diferenciados de construir esquemas
hegemoénicos” (p.62).
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Ao retomar a assimetria entre o
monologismo praticado na
escola e o dialogismo, o autor
faz a aproximacdo de Bakhtin
com o educador Paulo Freire.

A partir da base comum das discus-
soes empreendidas, por Paulo Freire, na
pratica pedagdgica; e por Bakhtin, no
ambito geral da linguagem, onde estdo
implicados conceitos como o de didlogo
e o de interacdo. Diz Citelli: “Se existe
em nosso autor (Paulo Freire) uma teo-
ria do conhecimento, um método
educativo e uma visao da histéria, ha tam-
bém, ainda que formulado com outras tin-
tas, um conceito de linguagem que supe-
ra tanto o nominalismo empirista como
o subjetivismo expressivo. E, nesse sen-
tido, € interessante observar que Paulo
Freire e Mikhail Bakhtin, malgrado as
distancias e seus campos mais especifi-
cos de trabalho, tenham estabelecido nos
pressupostos dialdgicos e interacionistas
os pontos fortes de uma epistemologia
envolvida no compromisso de construir
sujeitos mais livres e identificados com
procedimentos democraticos”(p.133).

O panorama do mundo contemporaneo
leva o autor a repensar a assimetria entre
este e o ensino formal, a entender e a de-
monstrar que o educando desenvolve,
nesse contexto, um novo modo de per-
cepcao da realidade. Modo este ainda ndo
levado suficientemente em conta a ponto
de se adequar o trabalho em sala de aula
as novas exigéncias do mundo transfor-
mado e em transformacdo. Caracteriza-
se, assim, o que o autor denomina
“distonia entre o discurso pedagdgico for-
mal e o informal mediatico”. A interacdo

e o dialogismo, requeridos para dar es-
pago aos cruzamentos discursivos no
amplo espaco do cotidiano social, ainda
esbarram no monologismo escolar. A voz
institucional reproduz sentidos cristaliza-
dos, enquanto o educando convive,
ilhado, despreparado, com um mundo em
progressiva complexidade polissémica,
onde os meios de comunica¢d@o ganham
prevaléncia na produgdo de sentidos e
podem concorrer, com vantagem, com o
discurso escolar. “Ler as vdrias modali-
dades de signos passa a ser, também, uma
questdo afeita ao espago escolar (...). As
16gicas orientadoras do discurso pedago-
gico na sala de aula, caso sejam proces-
sadas fora do circuito reificado e do puro
ajustamento, devem obedecer aos ritmos
e andamentos que, ao elegerem o tempo
analitico e reflexivo como matéria
pulsante, reconhecem as possibilidades
de matizar significados e indagar acerca
dos sentidos produzidos” (p.147).

DIALOGO ABERTO

Manifestamos aspectos de nossa lei-
tura que poderao ndo ser os mais rele-
vantes do trabalho do pesquisador/au-
tor, mas que correspondem a um didlo-
go que cada leitor terd que empreender
por si mesmo. Tampouco seria possi-
vel uma tal capacidade de sintese que
desse conta em poucas paginas de tdo
vasto universo — complexo na sua
multiplicidade de focos e no rigor da
revisdo tedrica. Reconhecemos nossa
irreveréncia ao sugerir a cisdo da obra
para leitura setorizada, sinalizando as
possibilidades de seu aleance.

Resta ainda o exercicio da prética
dial6gica no sentido da complementari-
dade. Trata-se de atenuar um comentario



Producdo de sentido: elo entre comunicagdo e educagdo

do autor quanto ao peso atribuido aos
mecanismos que for¢aram a inclusio de
temdticas sociais na telenovela. Embora
nos limites de apenas um exemplo, de um
pequeno e pouco expressivo detalhe no
contexto da obra, em meio a discussdo da
teoria dos “efeitos controlados™, assina-
lamos por excessivo rigor e com o objeti-
vo de redimensionar o valor sémico da
expressio utilizada (“forgcou™). Assim, o
leitor poderd também ser remetido para
trabalhos que se dedicaram ao estudo des-
se produto ficcional’, nos quais se procu-
rou demonstrar que temdticas como a de
O rei do gado nascem, desenvolvem-se e
tomam forma artistica, a partir das
vivéncias e inquietacoes do autor no cur-
so de sua vida. Fazemos tal observacio

Resumo: A autora comenta o livio Comunicagao
& educagdo — a linguagem em movimento, de
Adilson Citelli, ressaltando como o autor faz o per-
curso das teorias de comunicagao a analise da
educacgao no contexto das novas tecnologias, des-
tacando a necessidade de a escola desenvolver
mecanismos que propiciem a inter-relagao das lin-
guagens utilizadas por cada um desses campos.
Analisa como a obra da a chave para que o leitor
compreenda a conexao entre comunicagao e edu-
cagao através do jogo dialogico da construgao de
sentidos, permitido pela linguagem verbal, dando
relevancia as contribuicdes de Mikhail Bakhtin em
relagao, principalmente, a concepgao de interagcao
verbal, pois e ela, enquanto realidade fundamen-
tal da lingua, que materializa o processo comuni-
cativo e educativo.

Palavras-chave: comunicacao e educagao,
interacao verbal, dialogismo, teorias da comunica-
¢ao, escola

para que ndo se entenda que seus roteiros
se elaboram a partir de imposi¢oes do
meio de comunicacio para o qual produ-
zem. Pode-se lembrar que a telenovela
Pantanal s6 foi realizada muito tempo
depois de escrito o roteiro, jd trazia o tema
da terra e continha embrionariamente a
questdo do sem-terra, que também apare-
ceu em Renascer, e, finalmente, ocupou a
centralidade na telenovela citada.

Apenas para concluir, devemos acres-
centar que comunicac¢io e educagdo devem
estender e ampliar suas relacoes discursivas
para que a escola possa interagir dialogi-
camente — em situacdo de sala de aula —
com as linguagens que envolvem o mun-
do, que por sua vez, envolvem o professor
e principalmente o aluno.

Abstract. The author comments on Adilson Citelli's
book Comunicagao & educagao — a linguagem
em movimento (Communication &Education — lan-
guage in movement), emphasizing how the author
traces the communications theories all the way
through the analysis of education in the context of
the new technologies, stressing the need for the
school to develop mechanisms that propitiate the
interrelation of the languages used by each of these
fields. An analysis is made of how this work is a key
for the reader to understand the connection there is
between communication and education through the
dialogic game of building senses, allowed for by
verbal language, giving relevance to Mikhail
Bakhtin's contribution regarding, most especially, the
verbal interaction conception since it is it that, while
being the language’s fundamental reality, material-
izes the communicative and educative process.

Key words: communication and education, verbal in-
teraction, dialogize, theories of communication, school

6. Diz o autor. “o rwo-step flow (fluxo em dois niveis) que evidencia o movimento discursivo que surge em niveis,
graus, instincias e momentos de circulagdo dos assuntos entre o locus transmissor e as intervengoes dos lideres de
opinido. De certo modo niio € s6 a Globo que mostra o problema da luta pela posse da terra tendo por veiculo a
telenovela O rei do gado (...). O reconhecimento dessa circulagio, que ndo se ajusta mais ao one-step flow (fluxo de
um nivel), forcou a inclusio de temas sociais na estrutura das telenovelas, em alguns casos até sob orientagio de
organismos como o Population Communication International” (p.44).

7. Aqui remetemos o leitor para os trabalhos no Niicleo de Pesquisa de Telenovela - NPTN, do CCA-ECA-USP, entre
eles o de MOTTER, M. L., Ficgio e realidade: a construgio do cotidiano na telenovela. Tese de livre-docéncia. Sdo

Paulo, ECA-USP, de#/1999. (mimeo.)/(N.E.d)





