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Este artigo tem como objetivo observar as praticas de consumo de
telenovela pela audiéncia em contexto de isolamento social provocado
pela pandemia do novo coronavirus. Partimos das discussGes inerentes
ao papel da narrativa ficcional para a memodria, buscando evidenciar
como ela é atualizada na assisténcia de reprises. Identificamos as
estratégias adotadas pelas principais emissoras brasileiras para se
adaptar ao momento em questdo. Apds, divulgamos um questionario
online com perguntas relacionadas a assisténcia de reprises, reunindo
265 respostas. Identificamos que no contexto de isolamento o consumo
de telenovelas aumentou, sendo que a nostalgia foi o principal motivador
desse retorno. Nesse movimento, novos sentidos foram inaugurados
pela audiéncia, tecidos por mudangas de postura em relagdo a temas

especificos abordados nas narrativas revisitadas.

Telenovela, reprise, pandemia, audiéncias, memoria.

This paper aims at observing the soap-opera’s consumption practices
by the audience in the social isolation context caused by the coronavirus
pandemic. Starting from discussions inherent to the role of the fictional
narratives for the memory, seeking to provide evidence on how it is
updated upon replay session exhibits. The strategies adopted by the
main Brazilian TV stations in order to adapt to the current situation were
identified. Then, an online survey was deployed concerning questions
on replay session exhibits, gathering 265 responses. The isolation
context made it possible to realize that the soap-opera’s consumption
has increased, and nostalgia was the main motivation for such level of
response. Due to that input, new meanings were inaugurated by the
audience, being structured by changes in attitude regarding specific

themes that are approached in the narratives that were being revisited.

Soap-opera, replay, pandemic, audience, memory.
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Narrativas alimentaram por séculos a cultura oral, por outros mais a
cultura logocéntrica e continuam alimentando, ha pouco mais de um século,
a cultura audiovisual. O cinema e, depois, a televisao recodificaram seus
formatos e suas linguagens, sendo a telenovela o principal género narrativo
televisivo, em se tratando da televisao brasileira. Parte da memodria social e
cultural pertence ao ambito dessa producdo midiatica ja com longa histéria
no cenario nacional. A primeira telenovela diaria, 2-5499 Ocupado, foi ao
ar em 1963 pela extinta TV Excelsior, e a Globo, que se tornou hegemonica
nessa seara a partir da década de 1970 (FERNANDES, 1987), inaugurou sua
producdao com Ilusbées Perdidas, em 1965.

Na Globo, muitas delas foram regravadas® ou reprisadas, estratégia essa
que vem ocorrendo desde 1969, quando a emissora comegou a exibir telenovelas
antigas na parte da tarde. Em 1976, a faixa passou a ser transmitida no horario
fixo das 13h30, depois do Jornal Hoje, com a volta de Helena, originalmente
exibida no ano anterior (Memodria Globo). Em 1980, a sessdo passou a chamar-se
Vale a Pena Ver de Novo®, com a exibicao de Dona Xepa, originalmente exibida

em 1977 (Teledramaturgia). Entre 1976 e 1980, foram reprisadas 11 telenovelas’.

5 Mulheres de Areia foi regravada pela Globo em 1993, cuja primeira versdo havia sido feita pela TV Tupi em 1973
(FERNANDES, 1987). Foi reprisada em 1996 e 2011.

6 O titulo ja havia sido usado pelas TVs Excelsior e Tupi na década de 1960, para reprisar programas variados, e até
pela propria Globo, no mesmo periodo, para a reprise de jornalisticos.

7 No paréntesis, o primeiro ano corresponde a veiculagdo original e o segundo a reprise: Helena (1975/1976), Senhora
(1975/1976), O Novico (1975/1976), A moreninha - 22 vers&o (1975/1976), Vejo a Lua no Céu (1976/reprisou no
mesmo ano), O feijdo e o sonho (1976/1977), Locomotivas (1977/1978), Carinhoso (1973/1978), Estupido Cupido
(1976/1979), Escrava Isaura (1976/1979), A sombra dos laranjais (1977/1980).
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Na década de 1980 foram reprisadas 25 telenovelas?, na década de 1990 foram 259,

na de 2000 foram 20!° e na de 2010 foram 191t

Quanto aos “remakes”, segundo o site Memdria Globo, foram 16 até o

momento, comecando por A Moreninha, que foi regravada na década de 1970,

tendo sido exibida em 1965. As demais foram: Irmdos Coragem (1970-71/1995),
Meu Pedacinho de Chdo (1971-72/2015), Selva de Pedras (1972-73/1986),
O Rebu (1974-75/2014), Gabriela (1975/2012), Pecado Capital (1975-76/
1998-99), Anjo Mau (1976/1997-98), Saramandaia (1976/2013), O Astro
(1977-78/ 2011), Cabocla (1979/ 2004), Ciranda de Pedra (1981/2008),
Paraiso (1982-83/2009), Guerra dos Sexos (1983-84/ 2012-13), Ti-Ti-Ti
(1985-86/2010-11) e Sinhd Moga (1986/2006).

10

11

No paréntesis, o primeiro ano corresponde a veiculagdo original, o segundo a reprise: Dona Xepa (1977/1980),
A Sucessora (1978/1980), Te Contei? (1978/1981), Cabocla - 13 versdo (1979/81), Marron Glacé (1979/1982),
As Trés Marias (1980/1982), Moreninha - 22 versdo (1975/1982), Plumas e Paetés (1980/1983), Pecado
Rasgado (1978/1983), Agua Viva (1980/1984), Final Feliz (1982/1984), Elas por Elas (1982/1985), Jogo da Vida
(1981/1985), Feijdo Maravilha (1979/1986), Paraiso — 12 versdo (1982/1986), Livre Para Voar (1984/86), Vereda
Tropical (1984/1987), Amor com Amor se Paga (1984/87), Ti-ti-ti - 1@ versdo (1985/1988), Gabriela - 13 versdo
(1975/1988), A Gata Comeu (1985/1989), Brega & Chique (1987/1989), Pdo-Pdo, Beijo-Beijo (1983/1990), Roda de
Fogo (1986/1990), Sassaricando (1987/1990).

No paréntesis, o primeiro ano corresponde a veiculagdo original, o segundo a reprise: Top Model (1989/1991),
Cambalacho (1986/1991), Fera Radical (1988/1991), Vale Tudo (1988/1992), Bebé a Bordo (1988/1992), Sinha
Moca - 13 versdo (1986/1993), Barriga de Aluguel (1990/1993), Direito de Amar (1987/1993), Rainha da Sucata
(1990/1994), Tieta (1989/1994), Pedra Sobre Pedra (1992/1995), Renascer (1993/1995), Despedida de Solteiro
(1992/1996), Meu Bem, Meu Mal (1990/1996), Mulheres de Areia (1993/1996), A Viagem (1994/1997), Fera Ferida
(1993/1997), Felicidade (1991/1998), O Salvador da Patria (1989/1998), Quatro por Quatro (1994/1998), O Rei do
Gado (1996/1999), A Indomada (1997/1999), Tropicaliente (1994/2000), A Proxima Vitima (1995/2000), Roque
Santeiro (1985/2000).

No paréntesis, o primeiro ano corresponde a veiculagdo original, o segundo a reprise: A Gata Comeu (1985/2001,
segunda reprise), Histéria de Amor (1995/2001), Por Amor (1997/2002), O Cravo e a Rosa (2000/ 03), Anjo Mau -
23 versdo (1997/2003), Corpo Dourado (1998/2004), Terra Nostra (1999/2004), Deus nos Acuda (1992/2004),
Lacos de Familia (2000/05), Forca de um Desejo (1999/2005), Chocolate com Pimenta (2003/06), Era uma Vez...
(1998/2007), Da Cor do Pecado (2004/2007), Coragdo de Estudante (2002/2007), Cabocla — 22 versao (2004/08),
Mulheres Apaixonadas (2003/2008), Senhora do Destino (2004/2009), Alma Gémea (2005/2009), Sinhad Moga -
23 versdo (2006/2010), Sete Pecados (2007/2010).

No paréntesis, o primeiro ano corresponde a veiculagdo original, o segundo a reprise: O Clone (2001/2011), Mulheres
de Areia (1993/2011, segunda reprise), Chocolate com Pimenta (2003/2012, segunda reprise), Da Cor do Pecado
(2004/2012, segunda reprise), O Profeta (2006/2013), O Cravo e a Rosa (2000/2013, segunda reprise), Caras &
Bocas (2009/2014), Cobras & Lagartos (2006/14), O Rei do Gado (1996/2015, segunda reprise), Caminho das
Indias (2009/2015), Anjo Mau - 22 versdo (1997/2016, segunda reprise), Cheias de Charme (2012/2016), Senhora
do Destino (2004 e 2017, segunda reprise), Celebridade (2003/2017), Belissima (2005/2018), Cordel Encantado
(2011/2019), Por Amor (1997/2019, segunda reprise), Avenida Brasil (2012/2020), Eta Mundo Bom (2016/2020),
Lacos de Familia (2000/2020, segunda reprise).



Telenovela e meméria

Nilda Jacks, Guilherme Libardi, Joselaine Caroline e Vanessa Scalei

No contexto da pandemia da Covid-19, por sua vez, essa estratégia ganhou
outra relevancia e teve por motivo a garantia do isolamento social das equipes
de producdo. A Globo tomou a inédita decisdo de tirar do ar todas as telenovelas
em exibicao!?2. Com isso, parou a gravacao de Amor de Mae no dia 16 margo,
colocando no lugar Fina Estampa, que havia sido veiculada entre 2011 e 2012,
sendo substituida a seguir por A For¢ca do Querer, de 2017. Simultaneamente a
suspensao de Amor de Mde, a emissora adotou acao semelhante com Salve-se
Quem Puder, que ocupava a faixa das sete.

Em seu lugar, entrou a reprise de Totalmente Demais, exibida entre 2015
e 2016. Tanto Amor de Mde quanto Salve-se Quem Puder tiveram gravagoes
retomadas em agosto de 2020 e as exibicdes de capitulos inéditos estdo previstas
para 2021. A telenovela das seis, Eramos Seis, nao foi interrompida, pois estava
em suas Ultimas semanas no ar e as gravagdes encerraram em 18 de margo com
o roteiro sendo adaptado. Apds seu término, o canal também incluiu reprises,
primeiro de Novo Mundo, de 2017, e depois Flor do Caribe, de 2013. A temporada
2019-2020 de Malhacdo, telenovela voltada ao publico jovem exibida na faixa
das 17h, teve seu final antecipado em cerca de um més. Uma reprise, da temporada
intitulada Viva a Diferenca, exibida entre 2017 e 2018, teve inicio em 6 de abril.

Além das telenovelas, a Globo também suspendeu em 16 de margo a
gravagao de quase todos os seus programas de entretenimento. Reprises foram
a solucdo para algumas faixas horarias, como para as atracdes dos finais de
semana. Na programacao exibida de segunda a sexta, o canal tirou do ar os
programas Mais Vocé, Encontro com Fatima Bernardes, Globo Esporte e Se Joga.
Com isso, ampliou a programacao jornalistica, que passou a ter 11 horas didrias
consecutivas, entre 4h e 15h (O Globo, 2020). Passado um més da mudanca,
a emissora retomou a exibicdo do programa de Fatima Bernardes e do semanal

E de Casa, exibido aos sadbados pela manha.

12 As estratégias das emissoras televisivas mantém-se em processo de readaptacdo constante tendo em vista o
prolongamento da pandemia, que no momento da produgdo deste artigo ndo tem previsdo para chegar ao fim.
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Decisao semelhante a da Globo foi tomada pela TV Record em 17 de marco,
quando também suspendeu a gravagao de telenovelas e programas de auditério.
Com muitos capitulos ja gravados, a emissora conseguiu manter no ar a sua trama
do horario nobre até 20 de abril. Para o lugar de Amor sem Igual, interrompida
por tempo indeterminado, embora a retomada das gravacdes tenha sido em
10 de agosto, o canal optou pela reexibicao de Apocalipse, trama inspirada na
Biblia e exibida originalmente entre 2017 e 2018. Antes da pandemia, a emissora
contava com quatro telenovelas em sua programacao diaria, sendo trés delas
reprises. Estas obras seguiram no ar sem nenhuma alteragao, duas delas -
A Escrava Isaura®® e Os Mutantes - eram exibidas na faixa vespertina. No horario
das 21h30, ia ao ar Jesus.

Os dados de audiéncia do Sistema Brasileiro de Televisdo (SBT) levantados
pelo IBOPE!“ no periodo entre 20/07/2020 a 26/07/2020 revelam que quatro
telenovelas ocupam o TOP 10 dos programas mais exibidos pelo canal. Sao
elas: Quando me apaixono, Cumplices de um resgate e Betty a feia em NY e
Chiquititas®. Esta ultima entrou no lugar de As aventuras de Poliana, que teve
sua gravagao suspensa por conta da pandemia. Todos os demais programas de
entretenimento!® também foram suspensos, sendo substituidos por edicdes mais

antigas dos mesmos. Entretanto, a audiéncia'’ se mobilizou no Twitter para que,

13 Inspirada no romance de Bernardo Guimardes, publicado em 1875, a telenovela A Escrava Isaura teve sua primeira
versdo produzida pela Globo em 1976. Escrita por Gilberto Braga e estrelada por Lucélia Santos, a obra original foi
exportada para 109 paises pela emissora carioca. Em 2004, ganhou uma nova versdo na Record, desta vez com a atriz
Bianca Rinaldi no papel titulo.

14 Disponivel em: https://www.kantaribopemedia.com/dados-de-audiencia-nas-15-pracas-regulares-com-base-no-
ranking-consolidado-20-07-a-26-07-2020/. Acesso em: 31 jul. 2020.

15 Nenhuma delas figura entre os trés programas mais assistidos que sdo, respectivamente, Programa Silvio Santos,
Cupom premiado e Roda a roda Jequiti.

16 Como o Programa da Eliana, Programa do Ratinho, entre outros.

17 O portal noticias de TV do Uol (2020) revela que, apenas do maior nimero de televisores ligados durante a pandemia,
0 SBT ndo conseguiu converter esse fendmeno em ganho de audiéncia. Por ter poucos programas jornalisticos nos
horarios nobres e muitas reprises de programas de auditério, o que ndo agradou ao publico, a emissora teve o pior
primeiro semestre desde 2014.


https://www.kantaribopemedia.com/dados-de-audiencia-nas-15-pracas-regulares-com-base-no-ranking-consolidado-20-07-a-26-07-2020/
https://www.kantaribopemedia.com/dados-de-audiencia-nas-15-pracas-regulares-com-base-no-ranking-consolidado-20-07-a-26-07-2020/
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no lugar desses programas, fossem exibidas as telenovelas mexicanas Maria do
bairro e A usurpadora.

A Rede Bandeirantes (Band) apresenta apenas uma telenovela em sua
grade de programacao, pois investe mais na exibicao de reality shows. O canal,
assim como as outras emissoras, precisou recorrer a reprises por conta da
pandemia, e comegou a anunciar em abril o retorno de Floribella. Entretanto a
substituicdo, que estava programada para a segunda quinzena de julho, precisou
ser adiada duas vezes devido aos atrasos no processo de dublagem da telenovela
portuguesa Ouro Verde, do canal TVI, que saird do ar em setembro. No Twitter
oficial da emissora o publico reclamou das mudancas nas datas de estreia da
reprise, que nao foram comunicadas pela Band, e se mostrou bastante ansioso
pela volta de Floribella.

No periodo de pandemia, quando as pessoas passaram a ficar mais tempo em
casa, os indices de audiéncia de televisdo aumentaram. A Globo, os canais pagos
de noticias, o Canal Viva'® e os servigos de streaming foram os mais beneficiados.
Dados do Kantar Ibope Media mostram que no primeiro més de quarentena,
a busca maior foi por noticias'®, mas depois o publico passou a preferir programas
de entretenimento - com destaque para as reprises de telenovelas na G/obo e no
Viva. Conforme Stycer (2020), na faixa horaria das 7h as 24h, a Globo registrou
aumento médio de um ponto no Painel Nacional de Televisao (PNT) nos primeiros
sete meses de 2020 com relacdo ao mesmo periodo de 2019.

Em relacdo ao horario nobre (entre 18h e 24h), o crescimento foi de dois
pontos, sendo que todas as telenovelas em exibicdo na faixa horaria tiveram

aumento de audiéncia. Segundo dados do IBOPE publicizados por Feltrin (2020a),

18 Criado em 2010, o canal por assinatura do Grupo Globo tem como carro-chefe a exibigdo de folhetins antigos. Em 10
anos, ja foram exibidos 45 titulos, alguns dos quais mais de uma vez, como Vale Tudo (1988).

19 Em margo de 2020, o consumo de noticias pela TV cresceu muito no Brasil. Tanto que 11 das 20 maiores audiéncias
da televisdo aberta dos Ultimos cinco anos ocorreram no referido més, a maioria registrada pelo Jornal Nacional e pelo
reality show Big Brother Brasil, ambos da Globo. No dia 24 daquele més, a noite, mais precisamente as 20h57min,
horario do JN, sete em cada 10 TVs das 15 principais regides metropolitanas do Brasil estavam ligadas - o maior
percentual de audiéncia da pandemia (VOGEL, 2020).
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a Globo mantém média de 32,6% da audiéncia?’, liderando a atracao de publico
no pais. Em segundo lugar, com 15% da audiéncia, estdo os servicos de streaming
(aqui incluindo todos os disponiveis no Brasil, como Netflix, Globoplay, Amazon
Prime Video, YouTube etc.). Em terceiro esta a TV paga (soma de todos os
canais), com 13,7%. A Record aparece com 12%, seguida do SBT com 10% e
da Band com 3,2%. Dentre 0s canais pagos, nos primeiros meses de pandemia,
a lideranca ficou com o canal de noticias GloboNews. Em junho, o Viva passou a
ser o mais visto entre os assinantes da TV fechada (FELTRIN, 2020b).

Nesse cenario, o objetivo desse texto &, na perspectiva do papel da ficcao
televisiva para a construcao da meméria social e individual, explorar o consumo
de telenovela no contexto da pandemia, destacar o papel das reprises tanto como
estratégias das emissoras quanto do ponto de vista de sua audiéncia e identificar
a ocorréncia de producdo de novos sentidos para as narrativas revisitadas.
Um questionario online foi disponibilizado para coletar dados sobre o consumo de
telenovelas e reprises antes e durante as circunstancias da pandemia. No contexto
que aborda o periodo anterior a pandemia nosso objetivo era descobrir se reprises
faziam parte do consumo televisivo dos participantes, ou se ocorreu apenas por
consequéncia das estratégias adotadas pelas emissoras frente as paralisagdoes das
gravacoes. Ja no cenario de consumo durante a pandemia buscamos conhecer as
preferéncias dos participantes por telenovelas recentes ou classicas, motivacoes
e percepgoes acerca das reprises, assim como suas opinides sobre as estratégias
de divulgacao dos canais televisivos. O questionario foi divulgado por e-mail e
redes sociais (Twitter, Facebook e Instagram), tendo como retorno 265 respostas

no periodo de 20 de Julho a 6 de Agosto.

Telenovela e memoria: alguns aspectos
Em Sujetos telespectadores y memoria social, Mario Carlén (2004) diz

gue Peter Burke “ao assinalar que os individuos tornam seus os acontecimentos

20 Esse percentual é relativo ao share, que é nimero total de aparelhos ligados no momento da mensuragdo do Ibope
Kantar Media.
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publicos importantes para seu grupo, que recordam muitas coisas que ndo
experimentaram diretamente, e que uma noticia pode converter-se em parte da
vida de alguém, se abre de algum modo a discussao sobre o lugar dos discursos
midiaticos na vida social (2004, p. 174)2.

Carlon trata a televisao de maneira geral, categorizando a programagao em
transmissao direta/ ao vivo e gravada, onde se estabelece a programacao ficcional
como a telenovela, as séries e os filmes. Essa categoria corresponde a ficcao e a
primeira o ndo ficcional. Na combinatdria entre os registros representacionais -
ficcao/ ndo ficcdao — e os dispositivos - direto/ gravado, surgem quatro regimes
espectatoriais que constituem quatro tipos de telespectadores. Sao posigcoes
extremas e prototipicas nas quais surgem multiplas situacdes em que o telespectador
se posiciona. Segundo ele, “aconteceu uma multiplicacdo de campos e de sujeitos
telespectadores, e com eles, uma ampliacdo do campo de possibilidades da
memoria compartilhada”? (CARLON, 2004, p. 189).

Mesmo a programagao ao vivo, que em principio ndo esta configurada pelo
passado, € puro presente, tem potencial para tornar-se parte da meméria coletiva e
social. Carlén chama de “extraordinaria maquina da memdria do acontecer social”*
(CARLON, 2004, p. 193), mas alerta que ndo ha consenso. Ele afirma que Paul
Virilio considera que as imagens televisivas se relacionam mais com o esquecimento
do que com a membdria, o que é nomeado por Dubois como “imagem amnésica” e
que estaria mais relacionado com a transmissdo ao vivo (CARLON, 2004).

Opondo-se a essa ideia, Carldon defende que a memodria televisiva é muito
melhor que a humana “porque cada vez que é consultada volta a dizer/ mostrar

exatamente o mesmo”?* (2004, p. 194), citando exemplos de fatos e eventos que

21 “Los individuos hacen suyos acontecimientos publicos importantes para su grupo, que recuerdan muchas cosas que
no han experimentado directamente, y que una noticia puede convertirse en parte de la vida de alguién se abre de
algiin modo la discusién sobre el lugar de los discursos mediaticos en la vida social” (2004, p. 174).

22 “Ha acontecido una multiplicacion de campos y de sujetos telespectadores, y con ellos, una ampliacién del campo de
la posible memoria compartida” (CARLON, 2004, p. 189).

23 “Extraordinaria mdquina de la memoria del acontecer social” (CARLON, 2004, p. 193).

24 “Porque cada vez que se le consulta vuelve a decir/mostrar exactamente lo mismo” (2004, p. 194).
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podem ser recordados por segmentos da audiéncia como rever jogos de futebol,
corridas de férmula 1, reprises de ficcao, como telenovela, filmes e séries.
Ou até mesmo rever qualquer programacgao com objetivo de analise, de pesquisa,
pontuando a dimensao da tarefa: “com a quantidade de canais, que emitem 24
horas, os documentos que registram o que acontece produziram uma expansao da
memodria que a tornaram inabarcavel”?> (idem), além disso, a selecdo do material é
problematica, “porque o registro da memdria, ao menos potencialmente, se tornou
infinito”? (CARLON, 2004, p. 195). Enfatiza o papel dos meios como elemento na
construcdo da memoria social uma vez que recordamos certos acontecimentos a
partir da imagem e discurso televisivo: “a memodria do visto por imagens televisivas
transmitidas diretamente ndo é individual — ou sé individual - mas coletiva, porque
junto com o discurso compartilhado, foi construida uma instancia supraindividual,
o sujeito telespectador”?’ (CARLON, 2004, p. 197). Gracas as coberturas amplas de
certas transmissdes podemos recordar os mesmos discursos de forma conectada,
0 que nao permite dizer que tenham o mesmo significado para todos os grupos.
No caso do discurso ficcional, a telenovela - enquanto género - ocupa um
lugar privilegiado na articulagdo entre uma memoria popular e uma meméria
midiatica. Martin-Barbero, ao se referir a linguagem folhetinesca, considera que
“os dispositivos que permitem ao folhetim incorporar elementos da memoaria
narrativa popular ao imaginario urbano-massivo nao podem ser compreendidos
nem como meros mecanismos literarios nem como despreziveis artimanhas
comerciais” (MARTIN-BARBERO, 2001, p. 195). Por ser género, a telenovela
se constitui a partir de uma légica narrativa a priori, possui um funcionamento
social “[...] que atravessa tanto as condicdes de produgao quanto as de consumo”

(p. 195). Esse lugar anterior a obra remete roteiristas, diretores e produtores

25 “Con la cantidad de canales que emiten veintecuatro horas, los documentos que registran lo que acontece han
producido una expansion de la memoria que la han tornado inabarcable” (2004, p. 194).

26 “Porque el registro de la memoria, al menos potencialmente, se ha vuelto infinito” (CARLON, 2004, p. 195).
27 “La memoria de lo visto por imagenes televisivas en directo no es individual - o soélo individual -

sino colectiva, porque junto con un discurso compartido, se ha construido una instancia supraindividual, el sujeto
telespectador” (CARLON, 2004, p. 197).
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as diferentes praticas, simbolos e representacdoes da nossa cultura nacional.
Dessas fontes, atuam paralelamente como importantes agentes na construgao
da memodria sobre o0 nosso pais.

Por isso, Lopes (2003; 2014) compreende a narrativa melodramatica como
algo que vai além de mero entretenimento. Esse género midiatico consagra-se,
ha pelo menos cinco décadas, como um espaco de problematizacdo do Brasil.
Pautas sociais e politicas sdo projetadas na tela da TV de milhdes de brasileiros
e brasileiras diariamente, invadindo seus lares, podendo adquirir forte carater
propositivo. Aludindo a Benedict Anderson, Lopes (2003, p. 30) afirma: “A novela
tornou-se uma forma de narrativa sobre a nagao e um modo de participar dessa
nacao imaginada”. Dessa articulacdo entre o seu carater narrativo e participativo,
a telenovela contribui para que lugares, identidades e costumes de diferentes
partes da nacao ganhem visibilidade, passando a “existir” para milhdes de
brasileiros. Desse modo, através da sua interpelacdo, a narrativa ficcional
forja um sentimento de pertencimento através da elaboracdo de uma memédria
coletiva sobre a nagao. Para Lopes (2014), ganha estatuto de documento de
época, uma vez que serve como fonte de dados sobre diferentes temporalidades
e territorialidades do pais, um legitimo repositério de nossa heranca cultural.
Retomando Martin-Barbero, também podemos considerar que “[...] no folhetim,
aparece uma relagao outra para com a linguagem: aquela que, quebrando as
leis da textualidade, faz da prdpria escritura o espaco de decolagem de uma
narracao popular, de um contar a” (2001, p. 194).

Lopes (2003) ainda alerta para o papel das reprises que, em sua perspectiva,
funcionam como um dispositivo de memdria. “Quando assistimos a reprises
Ou a programas especiais que relembram trechos de telenovelas, reavivamos
as lembrancas que sao associadas aos elementos emocionais que fazem parte
da histéria do proprio telespectador e, por isso, revivemos um determinado
sentimento” (LOPES, 2014, p. 10). A autora cita como exemplos as reprises
do Vale a pena ver de novo, as que sao veiculadas no Canal Viva e, também,

os remakes. Em didlogo com Martin-Barbero (2001), podemos localizar as reprises
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no ambito dos formatos industriais que, ancoradas na memdaria, conectam-se
as praticas de recepcdo, constituindo gramaticas da acdo, que diz respeito a
como o sujeito se relaciona com o género ou texto midiatico em questdo. Isso
sera contemplado quando apresentarmos os dados levantados em questionario.
Na secdo seguinte, veremos como a Globo vem definindo estratégias no que diz

respeito as suas reprises.

Globo e as estratégias de reprise

Em marco de 2020, Amor de Mae, telenovela do horario nobre, havia
conquistado audiéncia apds um comeco com altos e baixos nos indices do
IBOPE?8, Elogiada pela critica por promover inovacgoes estéticas e na linguagem,
a obra adentrou seu quarto més em exibicao alcancando suas melhores marcas.
O 100° capitulo, que foi ao ar em 19 de margo e marcou uma virada importante
na historia, chegou a registrar 37 pontos no Painel Nacional de Televisdo (PNT).
Dois dias depois, o trabalho de estreia de Manuela Dias despedia-se do publico
sem data prevista para retornar a grade de programacao, saida motivada
pela decisao da emissora de suspender a gravagao de todas as telenovelas e
programas de entretenimento como medida de prevencdo a propagacgao do
novo coronavirus. Pela primeira vez em seus 55 anos, a Globo interrompeu a
producao de seu principal produto.

Mesmo sem capitulos inéditos para exibir, foi nas telenovelas que a
emissora encontrou a estratégia para manter a fidelidade do publico, com a
decisdo de reprisar titulos antigos. Pesquisas internas e o éxito obtido pelo
canal pago Viva, um dos lideres de audiéncia da TV por assinatura, embasaram
os critérios de selecdo das reprises. Além do canal aberto e do Viva, a Globo
usou a mesma estratégia para ampliar a base de assinantes do Globoplay.

Em maio, comegou a disponibilizar uma telenovela antiga no catalogo do seu

28 A telenovela estreou em 25 de novembro de 2019 com indices de audiéncia considerados baixos para o horario em
seu primeiro més no ar, com média de 29 pontos no Painel Nacional de Televisdo (PNT) - a pior registrada pela Globo
em trés anos para a faixa horaria (Na Telinha, 2020). Apds alteracBes de rumo no roteiro, em janeiro comegou a
recuperagdo e em margo a média semanal ficou acima dos 31 pontos no PNT (ANDRADE, 2020).
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servico de streaming a cada 15 dias - no total, serdo 50 titulos. A primeira foi
A Favorita, exibida originalmente em 2008 e sem nenhuma reprise anterior.
Depois, entraram Tieta?® (1989), Explode Coragdo (1995), Estrela-Guia (2001),
Vale Tudo (1988) e Lagos de Familia (2000). Ainda estao previstas Vamp (1991),
Quatro por Quatro (1994), Pai Herdi (1979), entre outras (G1, 2020). Diretora
de conteldo do Globoplay, Ana Carolina Lima afirmou que a acao explora “[...]
a memoria afetiva do brasileiro. Quem nunca se lembrou de uma passagem da
infancia ou da juventude ao ouvir a trilha sonora ou ao rever uma cena de uma
novela classica” (G1, 2020).

Explorando essa memodria, a Globo tenta fazer com que o publico permaneca
mais tempo em sua plataforma. Segundo Erick Brétas (2020), diretor de servicos
e produtos digitais da empresa, ao disponibilizar as telenovelas, que tém cerca
de 180 capitulos, a ideia é “fazer com que o publico do Globoplay nado fique tanto
tempo sem entrar no sistema”. Com base em dados do setor de inteligéncia, que
analisa o comportamento do consumidor na plataforma, a empresa verificou
a perda de usuarios quando terminam de assistir a um conteddo mais curto,
como uma série ou um documentario (BRETAS, 2020). Aliado a isso, conforme
Brétas, a Globo também tem como meta a recirculacdo ou “o jogo entre janelas”,
que consiste em fazer o sujeito circular entre TV aberta, streaming e TV fechada.
Aqui, pode-se citar o exemplo de Malhagao, que conta com uma base de fas muito
grande e ativa nas redes sociais. Para efetivar essa estratégia de jogo de telas,
a Globo optou pela reprise da temporada Viva a Diferenga (2017-2018), que vai
ganhar um spin-off}*° no Globoplay em novembro de 2020.

Atrair o publico mais jovem é um dos focos da Globo. Para divulgar
as obras que entraram no Globoplay - muitas delas exibidas quando jovens

adultos, adolescentes e criangas nem eram nascidos - foram criadas campanhas

29 Para ver as tele novelas reprisadas pela TV Globo entre as décadas de 1970 até agosto de 2020, ver notas 2 a 6.

30 Spin off é o produto derivado de outro. No caso de Malhagdo, a temporada Viva a Diferenca da telenovela terd uma
série derivada que dard continuidade a histéria escrita por Cao Hamburguer, exibida entre 2017 e 2018. A nova
versdo, chamada As Five, mostrard como estdo as cinco protagonistas seis anos apos o término da trama.



DOSSIE

nimero 28 | volume 14 | julho - dezembro 2020

publicitarias com linguagem atual (para Tieta, o video produzido teve como

trilha sonora o ritmo funk).

A Globo retomou as gravacoes de Amor de Mae e Salve-se Quem Puder em

10 de agosto de 2020 - as outras duas telenovelas (Malhagdo e Nos Tempos do

Imperador) seguem suspensas. Sob um rigido esquema de seguranca sanitaria,

o trabalho precisou se adaptar e servira de protocolo para os demais?!.

Pistas sobre a recepcao das reprises: resultados de uma enquete

A partir dos dados fornecidos por 265 pessoas que responderam ao

guestionario disponibilizado online, das quais 62,6% sao mulheres, 37% sao

homens e 0,4% (uma pessoa) declarada ndo-binaria, apresentaremos alguns

resultados a respeito de suas praticas antes e durante a pandemia. Essas

pessoas sao provenientes de diversas regides3? do Brasil e com diferentes

profissdes33. Antes da pandemia, 40% delas disseram assistir a telenovelas

apenas eventualmente e 27% diariamente.

31

32

33

Além de fazer testes para covid-19 antes da retomada (repetidos a cada 15 dias), a emissora fez escalas para
reduzir o niUmero de pessoas nos sets de gravagdo. Assim, cada grupo de atores grava em horarios e dias alternados
reduzindo a produgédo diaria de 25 para 10 cenas por dia (BITTENCOURT, 2020). Para cenas de beijos, diretriz ainda
mais severa: os atores sdo confinados em um hotel e fazem novo exame antes de gravar as cenas com contato fisico.
E o habito de usar mascaras devera ser incluido no roteiro e nas imagens (PADIGLIONE, 2020). Com o ritmo de
trabalho mais lento, o plano é sé levar ao ar os novos capitulos em 2021, quando as duas telenovelas estiverem com
as gravagles encerradas - algo previsto inicialmente para novembro (PADIGLIONE, 2020).

Moradoras de 70 cidades em todas as regides do pais, e uma no exterior, sem indicar a cidade O estado do Rio
Grande do Sul foi 0 mais expressivo com 129 respostas, sendo as cidades de Porto Alegre (62) e Ijui (18) as mais
mencionadas. Na regido Sudeste foram 59 respostas dos estados de S&o Paulo (25), Rio de Janeiro (20), Belo
Horizonte (13) e Espirito Santos (1). Na regido Nordeste 35 respondentes de todos os estados: Bahia (8), Rio Grande
do Norte (5), Sergipe (5), Maranh&o (5), Pernambuco (3), Paraiba (3), Ceara (2), Piaui (2) e Alagoas (2). Na regido
Norte foram 35 respostas: Tocantins (33), Ronddnia (1) e Para (1). Na regido Centro-Oeste seis respondentes: Mato
Grosso (2), Mato Grosso do Sul (1), Brasilia (2), e no Distrito Federal (1).

Entre as profissGes exercidas, a maioria se declarou professor (81), estudante (46), jornalista (27), funcionario
publico (16), aposentado (11), advogado (9), assistente administrativo (7), publicitdrio (11), administrador (4).
Responderam também trés dentistas, desempregados, designers, arquitetos, engenheiros, assessor, contador. Foram
dois relagBes publicas, socidlogos, produtores, historiadores, profissionais liberais. Também um artesdo, enfermeiro,
cientista, seguranca, do lar, secretario, bancario, roteirista, psicdlogo, crediarista, pedagogo, assistente social,
operador de dados, arquivista, estatistico, telemarketing, empresario.
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Grafico 1: consumo de telenovelas antes da pandemia

Fonte: os autores

Assim, em termos gerais, por volta de 2/3 dos respondentes sdo assistentes
do género, assiduamente ou de vez em quando, e apenas 1/3 (33%), nao
assistem telenovelas. Quanto as reprises, os dados revelam maiores diferencas

entre as respostas:

Grafico 2: consumo de reprises antes da pandemia

Fonte: os autores

Quase a metade dos respondentes (49%) afirmou nao assistir a telenovelas
reprisadas; 37% assistem eventualmente e 14% assistem sempre. Considerando
0S que assistem eventualmente e os que assistem sempre, mais da metade
dos respondentes (51%) tem as reprises como parte de seu cardapio de

programacao televisiva.
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Dentre os 51% que assistem reprises3* (135 pessoas), temos o seguinte

cenario:

Grafico 3: canais e servigos utilizados para ver reprises antes da pandemia

Fonte: os autores

A maioria (69%) o faz pelo programa Vale a pena ver de novo (Globo).
O Canal Viva, emissora paga, € o segundo mais acessado para tal (43%).
E em terceiro lugar é usada a plataforma de streaming Globoplay (25,2%).
E notdrio, portanto, que todas as formas mais acessadas para o consumo de
reprise concentram-se em canais filiados a Rede Globo. Na sequéncia, aparecem
YouTube (23%); Netflix (6,7%); SBT (4,4%); Record (1,5%). Nas demais
possibilidades de acesso como DVD, Amazon Prime Video, e sites piratas,
gue nao constam no grafico 3, foi destacada apenas uma resposta para cada
plataforma citada.

Por outo lado, durante a pandemia, 171 pessoas (65%) estavam
acompanhando ou ja tinham visto alguma reprise, o que corresponde a bem

mais da metade dos respondentes, conforme ilustrado abaixo no grafico 4:

34 Questdo de multipla escolha.
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Grafico 4: reprises de telenovelas durante a pandemia

Fonte: os autores

Desta maioria, 52% delas estava vendo a reprise pela primeira vez; 29%
ndo havia visto a telenovela quando foi veiculada originalmente e 19% ja haviam

visto a primeira reprise exibida pelo canal.

Grafico 5: conhecimento sobre as reprises assistidas durante a pandemia

Fonte: os autores

Ou seja, 29% dos respondentes, por volta de 1/3, estao aproveitando
a oportunidade para conhecer a obra em exibigao, possivelmente possibilitado
pelas reprises em horarios normais. O restante, ou seja, 32,5% nao assistiu e

nem estava assistindo reprises.



DOSSIE

nimero 28 | volume 14 | julho - dezembro 2020

Dentre as 121 pessoas que estavam assistindo a telenovela reprisada pela
primeira vez ou viram mais de uma vez, a maioria, ou seja, 55%, tem preferéncia

por um recorte temporal na escolha da reprise:

Grafico 6: preferéncias para assistir a novela reprisada pela primeira vez

Fonte: os autores

No grafico 6 observamos que 28% prefere telenovelas recentes (a partir dos
anos 2000), enquanto 27% prefere as veiculadas nos anos 1990 ou anteriormente.
A época de veiculagao original como critério preponderante na eleicdo das reprises
favoritas marca o duplo papel das narrativas ficcionais reprisadas: tanto como
dispositivo de entretenimento, quanto de meméoria. Essa articulagao também se
faz presente nas motivagdes para assisti-las como podera ser visto mais adiante.
Uma fatia consideravel, de 39% de pessoas, entretanto, afirma ndo ter critérios na
escolha da reprise e 6% assiste porque ndo tem nada para fazer. Quatro pessoas
deram respostas abertas: duas delas comentando que o critério é “a telenovela
ser boa”, outra afirmando que tem preferéncia por telenovelas de cinco ou seis
anos atras, ou que tenha marcado uma década; e outra que “qualquer telenovela
que desperte o interesse”.

No que se refere as motivagdes para assistir as reprises3>, a maioria

expressa uma relagao de afeto com a narrativa, indo ao encontro da afirmagao

35 Questdo de multipla escolha.
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da diretora de conteudo da Globoplay, apresentada mais acima, e das reflexdoes
tedricas sobre a vinculacdo das audiéncias com conteudos ficcionais armazenados

na meméria (MARTIN-BARBERO, 2001; LOPES, 2014).

Grafico 7: motivagdes para assistir as novelas reprisadas novamente

Fonte: os autores

No grafico 7 podemos visualizar que 42,1% assiste para rever personagens
cativantes e 41,3% por sentimento de nostalgia. Em seguida, aludem as tematizagdes
da narrativa: 29,8% pelo interesse de rever uma trama “com outros olhos”, 28,9%
assiste pelo habito de ver telenovela no mesmo horario e 27,3% para lembrar
como determinado tema foi tratado a época de sua exibicao. Depois, 24,6% porque
deixam a TV ligada e acabam assistindo; e 5,8% assiste pela falta de outra forma
de entretenimento. Ou seja, ha uma parcela de 32,4% de pessoas que assistem
a reprise porque a pratica faz parte de sua rotina organizada pelo fluxo televisivo.
Como respostas, também temos o caso de duas pessoas que tém curiosidade
sobre aspectos tecnoldgicos, de linguagem e atuagdes. Essa motivacdo levanta a
hipétese de que podem ser fas, pois € uma das praticas favoritas desse segmento

de receptores (JENKINS, 2009). Por fim, sete tém outros motivos: apreciagcao
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técnica, estética e da narrativa, sendo que a maior parte assiste em rituais de
socializacao familiar, situacao em que a TV fica ligada com a telenovela no ar.
Sobre a percepcgao da reprise que estava no ar, 43% considera que
houve mudanca parcial no modo de vé-la; 35% mudou totalmente a percepgao,
e 22% nao modificou sua percepcao sobre a trama, conforme resumido no

grafico 8 abaixo:

Grafico 8: mudancas de percepgao sobre a trama da novela reprisada

Fonte: os autores

E possivel inferir que 77% teve alguma mudanca de percepcdo sobre tema
e/ou personagens com o passar do tempo. Desse total, temos o seguinte cenario

sobre o que ocorreu no processo de recepgao da reprise:

Grafico 9: novas avaliagGes sobre a trama da novela reprisada

Fonte: os autores
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Como vemos, 68,1% reconhece que a impressao sobre a abordagem de
determinado tema social foi outra; 61,7% que mudou o julgamento de valor
sobre determinadas personagens; 23,4% que gostou mais da trama ao assistir a
reprise, €, ao contrario, 5,3% gostou menos. Conforme atestado por Lopes (2003),
a telenovela representa um espaco de problematizacao do Brasil. Portanto, ver
uma telenovela reprisada é revisitar uma realidade em que outros padrdes de
comportamento e regimes de representacdao davam os contornos dos debates,
anseios e moralidades de um tempo passado. Os demais aspectos apontados
foram que a qualidade dos didlogos e o humor da trama foram percebidos de
maneira mais positiva. Outra mudanca de percepcao foi considerar que se trata
de uma boa distracdo. As diferencas perceptivas podem indicar a diversidade de
motivos e aspectos que envolvem a relagao dos receptores com as telenovelas,
indo da recepcao por puro lazer e descontracao ao fa que se compromete com
aspectos mais técnicos e estéticos da narrativa.

Para a maioria, rever a telenovela fora do seu contexto histérico alterou
a percepgao sobre temas sociais ou julgamentos de valores. Um dos exemplos
nesse caso, é do personagem Cr6 (Marcelo Serrado) em Fina Estampa, exibida
entre marcgo e setembro. Considerado iconico em 2011, quando foi exibida
originalmente, o personagem passou a ser rejeitado por parte do publico em 2020:
“0 jeito cOmico, caricato e submisso a patroa Tereza Cristina (Christiane
Torloni)”, que fez sucesso no comeco da década de 2010 e levou o personagem
a ganhar dois filmes posteriores ao folhetim, recebeu criticas nas redes sociais,
e “entre elas, estavam a de que Cr6 mostra um esteredtipo do *homossexual
divertido’, ja ultrapassado para os dias de hoje” (PAGNO, 2020). Essa
mudanca de percepcdo relaciona-se com o argumento de Chaui (1994) de que,
ao relembrar, 0s sujeitos nao apenas revivem ou repetem algo do passado,
mas refazem e refletem sobre o ja vivido com a compreensao de vida que
tém no presente.

Dos 50 respondentes que nunca haviam assistido as telenovelas reprisadas

e que estavam assistindo no momento, as motivagdes sao as seguintes: 54%
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credita as personagens; 48% aponta os temas abordados; 34% remete-se aos
atores; 28% a sinopse; 24% a moda, tecnologia e ambientacdo. As demais
motivagdes com percentuais mais baixos foram: localizagao em que se passa
a histéria (16%), o diretor (14%) e trilha sonora (12%). Os percentuais
menos expressivos e que nao constam no grafico foram o isolamento social
(4%), por ser uma telenovela classica (4%), por ter mais tempo livre (4%),
passa no horario disponivel (4%), para fazer companhia a familiares (4%).
Com apenas uma resposta: enquadramento e movimentos de camera, nao
havia visto ainda, lembranga de infancia. Um resumo desse panorama pode

ser visualizado abaixo:

Grafico 10: motivacdes para assistir a novela reprisada pela primeira vez

Fonte: os autores

Dos que estao acompanhando reprises, 81,9% assiste pela Globo; 30,4%
pelo Globoplay; 25,7% pelo Canal Viva; 9,9% pelo YouTube; 2,9% pelo SBT;
2,3% pela Netflix; 1,8% pela Record; 1,2% por DVDs, conforme figura 11 abaixo.
Pela inexpressividade, ficou de fora do grafico a Guigo TV e sites piratas, cada

opgdo com uma resposta apenas.
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Grafico 11: canais e servigos preferidos para assistir as reprises

Fonte: os autores

De todas as telenovelas mencionadas pelos que estdo assistindo reprises,
as mais citadas foram3® (em ordem decrescente): Fina Estampa e Totalmente
Demais (ambas com 58 mencdes), Eta Mundo Bom (47), Malhacdo: Viva a
diferenga (28), Chocolate com Pimenta (25), O Clone (25), Novo Mundo (22),
Tieta e A Favorita (ambas com 16 mencgoes), Vale Tudo e Brega & Chique (14),

Avenida Brasil (8), Verdades Secretas (6) e Cheias de Charme (5).

Grafico 12: novelas reprisadas assistidas durante a pandemia

Fonte: os autores

36 Questao aberta.
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As reprises de Belissima, Mulheres apaixonadas, A Forca do Querer,
Rock Story, Explode Coracao, Sangue Bom, Apocalipse (Record) e Betty em
Nova York (SBT) foram mencionadas duas vezes cada. As reprises da Globo
citadas apenas uma vez foram: Além do tempo, Caminho da Indias, Quatro
por Quatro, Rei do Gado, Sete Vidas, Por Amor, Meu Pedacinho de Chéo,
Deus Salve o Rei, Geragdo Brasil, Estrela Guia, Senhora do Destino, Cobras e
Lagartos e Morde e Assopra.

Apenas uma vez também foram indicadas as reprises das outras emissoras:
Usurpadora, Cuna de Lobos (veiculada com o titulo Ambicdo), Cimplices de um
Resgate, As aventuras de Poliana, Quando Me Apaixono e Sortilégio, Chiquititas
e As histérias de Ana Raio e Zé Trovao3” do SBT; e Escrava Mde, da Record.
Estas telenovelas citadas menos de cinco vezes nao foram contempladas no
grafico acima.

Dentre as dez telenovelas mais citadas, observa-se a hegemonia da Globo.
Metade das narrativas preferidas esta sendo veiculada pela emissora em sua
programacao televisiva tradicional; e a outra metade apenas no Globoplay. Vale
ressaltar o desempenho do Globoplay nas respostas, que neste caso aparece a
frente do Canal Viva como uma alternativa para quem consome telenovela. Além
de confirmar dados do IBOPE vistos anteriormente, que mostram o streaming
em expansdo no Brasil, esse resultado da pistas de que a estratégia da Globo
em fazer um forte investimento em sua plataforma - tanto em novos conteldos
disponibilizados quanto em publicidade - pode estar dando resultados. E ainda
sinaliza que as telenovelas podem ter apelo para o consumo imersivo tanto
quanto as séries. Como diferencial, aquelas detém a competéncia de trazer a
tona recordacdes e reavivar a memoria coletiva.

Para finalizar, a maioria dos respondentes gostou da estratégia dos canais
de exibir reprises durante a pandemia. Os motivos da aprovagao e reprovagao

sao apresentados no grafico 13, abaixo:

37 Produzida pela extinta TV Manchete na década de 1990.
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Grafico 13: percepgoes sobre a estratégia dos canais em reprisar novelas na pandemia

Fonte: os autores

Para 61,9% das pessoas foi uma atitude responsavel manter os atores
e equipe em isolamento, 35,8% apontaram o fato de haver muitas telenovelas
boas para serem exibidas. Porém, embora 22,3% tenha aprovado a estratégia,
nao gostou dos titulos escolhidos para as reprises, ao passo que para 14% é
indiferente ver uma telenovela inédita ou reprise. Apenas 3% ndo aprovou a
estratégia e preferiu outro tipo de programa. E outras 2,7% disseram nao ter

acompanhado as decisdes dos canais.

Vale a pena ver de novo?: consideracoes finais

O texto deu contornos ao cenario pandémico mobilizador de mudancas
estruturais nos veiculos de comunicacao televisiva, forcando adaptacoes bruscas da
grade de programacao em meio as incertezas provocadas pelo novo coronavirus.
A veiculacao de reprises foi uma dessas estratégias das emissoras, poupando
equipes de producao e atores de se exporem, criando, assim, condicdes para o
isolamento dos colaboradores ligados ao entretenimento.

No caso especifico da Rede Globo, a presenca das telenovelas na TV aberta,
no Canal Viva, e no Globoplay, assim como os investimentos em marketing

(BRETAS, 2020) nesta plataforma, indicam que a emissora se manteve atenta as
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praticas de convergéncia como estratégia de sobrevivéncia em meio a pandemia.
Sobre as estratégias publicitarias, Brétas comenta que os recursos persuasivos
adotados foram em diregao a uma “linguagem mais abusada”, se aproximando
do publico jovem que ndo tem a nostalgia enquanto motivagao para assistir as
telenovelas classicas. Uma hipdtese possivel para a preferéncia por telenovelas
da emissora, por parte dos receptores investigados, pode ser reflexo de sua
politica publicitaria, uma vez que o carro chefe da emissora continua sendo o
seu proprio produto.

O contexto da pandemia evidenciou que as telenovelas também sao
relevantes como estratégia para servigos de streaming, especialmente o da Globo.
Tanto que uma expressiva parte dos entrevistados revelou estar acompanhando
algum titulo pelo Globoplay. E necessario, porém, ponderar que parte desse
movimento pode ter relacdo com os titulos escolhidos pela empresa para o
catalogo da plataforma. Com telenovelas mais antigas, o Globoplay atendeu a
uma antiga reivindicacdo dos seus usuarios (VAQUER, 2019), que até entdo sé
as encontravam no Canal Viva, dependendo assim da grade de programacao da
emissora para poder assistir. Além disso, as obras que entraram em exibicao
no canal aberto, como Fina Estampa, despertaram certa rejeicao por parte do
publico. Dessa forma, como o habito de assistir a TV ja esta incorporado no
cotidiano, algumas pessoas podem ter optado por seguir as suas telenovelas
preferidas via Globoplay.

Em outro dmbito, tomando em consideracao os dados referentes aos
receptores, podemos observar que, enquanto quase metade dos respondentes
ndo assistiam a reprises antes da pandemia, com o contexto de isolamento
social somado a leva de telenovelas reprisadas em horarios além do ja conhecido
Vale a Pena Ver de Novo, esse indice diminui. Nesse cendrio excepcional,
a maioria esta acompanhando as reprises, cujas motivagdes variam desde uma
reapreciacdo estética, a rememoracao de uma vinculagao afetiva com personagens,
até simplesmente pela convivéncia com pessoas que acompanham reprises, nesse

caso sendo uma minoria. A motivacao dos demais evoca uma relagdo muito proxima
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com a valorizacdo da memoria, mas apesar disso, a assisténcia da reprise ndo se
resume a um simples “relembrar” a trama. No movimento de retornar a narrativa
assistida outrora, novos sentidos sao inaugurados pela maioria dos informantes.

Se a percepgao mudou, é porque a mudanga do contexto provavelmente
atuou nesse sentido. Nao podemos deixar de mencionar os debates emergentes
dos ultimos anos sobre género, raca, sexualidade, bem como as polarizacdes
politicas e ideoldgicas que invadiram a midia, as redes sociais e os lares brasileiros.
Um sintoma dessa observacao é que um indice significativo de receptores afirmou
nao ter aprovado os titulos escolhidos para reprise. A exemplo de um deles, que
deixou escrito: “Infelizmente escolheram Fina estampa para reprisar”. Esta trama,
como ja mencionamos, fez emergir uma série de discussdes sobre o machismo
praticado pelo personagem Quinzé, bem como sobre discursos homofdbico dirigidos
a Cr6, personagem homossexual, afeminado e caricato, e vitima constante de
humilhagdes que foram usados como alivio cOmico da narrativa. Tais oposicdes de
sentido, a época de sua veiculagdo, ndao haviam emergido com a énfase de hoje.

A exibicao de reprises possibilitou o surgimento de novas problematizagdes
sobre representacao de mulheres, LGBTs e pessoas negras que alcaram visibilidade
no debate midiatico. Isso nos remete a capacidade da telenovela de pautar
a agenda publica, além de servir como um repositério da nossa memoria,
registrando as transformacdes da sociedade (LOPES, 2014). Os titulos mais
antigos reprisados na pandemia como Tieta e Vale Tudo, no Globoplay, ambos
da década de 1980, revelam varios aspectos da cultura brasileira - da moda a
musica - mas também sobre questdes politicas, que voltaram a ser discutidos
e analisados em 2020, sendo objetos de comparagdes com o contexto atual
em redes sociais e até mesmo nas propagandas veiculadas pela Globo para o
lancamento de Vale Tudo no Globoplay.

Ao mesmo tempo, nesse momento em que nos privamos dos nossos afetos
em carne e 0sso, poder rever uma narrativa também serve como um alento,
dado que muitas pessoas valorizaram o sentimento de nostalgia e carinho em

relagcdo as ambientacdes mais antigas e personagens que marcaram época.
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Por fim, nesse contexto de pandemia, consideramos que a telenovela serviu como
um arquivo de nossa memdria moral e afetiva. Sendo assim, podemos afirmar

que sim: vale a pena ver de novo.
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