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SOBRE RADIO, JORNALISMO E EDUCACAO

Eduardo Grossi

Janeiro de 2010. Porto Principe, a capital de um dos paises mais pobres do
mundo, o Haiti, é devastada por um forte terremoto. As cenas de horror, antes marcadas
por conflitos da guerra civil e pela populacdo que vivia sob uma intensa pobreza, sao
substituidas por destrui¢ao, ruinas e imagens de desespero dos sobreviventes.

A cidade supervisionada pelas Forcas de Paz da ONU, sob a lideranca do
Exército brasileiro, buscava a reconstru¢do da ordem econdmica e politica quando o
forte abalo sismico ndo poupou nem mesmo o Paldcio Presidencial, sede da Presidéncia
da Republica. A tragédia também fez como vitima a pediatra brasileira Zilda Arns que,
no momento do terremoto, fazia uma palestra sobre a Pastoral da Crianga, organiza¢ao
da qual foi uma das liderancas e que luta contra a mortalidade infantil. Ela estava numa
igreja de Porto Principe.

Mas, entre os escombros, uma cena chama a atencdo. Numa das reportagens de
TV distribuidas a0 mundo para mostrar o drama dos desabrigados, um homem andava
pelas ruas com um radio portatil sobre os ombros. Se o mundo acompanhava a tragédia
vendo as cenas da televisio no conforto de seus lares, o radio era o meio de

comunica¢do mais eficiente para trazer aos sobreviventes de Porto Principe a esperanca
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para o recomec¢o da vida. Mais do que outros momentos, as noticias eram importantes

até mesmo para garantir a sobrevivéncia.

A influéncia do rddio no recente terremoto haitiano pode ser comparada a
hegemonia deste meio na primeira metade do século XX. A Segunda Guerra Mundial
teve o jornalismo radiofénico como base propagativa da informagao. Hitler, habilidoso
no uso da comunicacdo e nas estratégias de propaganda, inflamava as massas com seus
discursos. No Brasil, Getulio Vargas também controlava a comunicagdo em meio ao
Estado Novo por meio do DIP (Departamento de Imprensa e Propaganda), e o radio lhe
servia para os discursos mais inflamados.

Afinal, qual € o espaco do rddio neste inicio de século XXI? Se antes uma das
suas fortes caracteristicas era a primazia da instantaneidade, hoje outras plataformas
mididticas sdo tao imediatistas e disputam com as ondas radiofonicas a veiculagdo das
informacdes.

Se as diversas midias disputam os mesmos conteidos noticiosos, cabe ao radio
repensar o seu papel diante das necessidades informativas. Park (1996) afirma que o
surgimento do repdrter foi um dos acontecimentos mais importantes da civilizacdo
americana. E € nele que temos que entender as bases da constru¢cdo do jornalismo em
todas as midias, e particularmente no raddio, com papel determinante na elaboragcdo dos
sentidos.

H4 no jornalismo um axioma que define o jornalista como ‘“historiador do
presente”. Tal concepcdo, no entanto, € questionada por Park que, segundo o qual, é
missdo da histdria se preocupar com o acontecimento e suas conexdes, antes € depois do
fato. Para o historiador, o fato isolado deve ser entendido num contexto mais amplo, em
que a dimensdo vai além e deve ser elencada a partir de um movimento que busca
compreender as diversas faces sociais. A angulacdo € mais complexa. Ja a noticia para
Park tem relacdo apenas e unicamente com o fato em si. Neste sentido, nenhum repoérter
no exercicio do jornalismo tem como obrigacdo se estender além da cobertura do

acontecimento.

(...) ndo andaria muito errado quem supusesse que a Histdria se interessa tanto
pelas conexdes dos acontecimentos — a relagdo entre os incidentes que
precedem e os que se seguem — quanto se interessa pelos proprios
acontecimentos. Por outro lado, a diferenca do historiador, o repdrter procura
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tdo somente registrar cada acontecimento isolado, & propor¢cdo que ocorre, € s6
se interessa pelo passado e pelo futuro na medida em que estes projetam luz
sobre o real e o presente. (Park, 1996: 174).

z

Mas a concep¢do de Park daria a entender entdo que o jornalismo € mais
superficial que a histéria? Necessariamente ndo creio que seja essa a reflexdo proposta
pelo autor, mas caberia ao repérter intensificar o detalhamento e a precisdao do
acontecimento no momento em que ele ocorre. O jornalista cujas qualificacdes se
aproximam ao que o autor denomina de “conhecimento acerca de”, ou que se relaciona
um conhecimento mais profundo em contraposi¢do ao senso comum, tem a
possibilidade de intensificar a cobertura e o detalhamento da informacgdo. Ele pode ir a
campo em busca de significados, motivos, duvidas, solu¢des, para que o fato seja
exposto com detalhes mais elucidativos e possa estabelecer elos que proporcionem
maior clareza do assunto para o publico.

Para Park, a missao do repdrter € tornar a noticia compreensivel e interessante ao
publico. A informag¢do no momento que se torna noticia passa a ganhar status de
conhecimento publico. Ao jornalista cabe a sensibilidade para descobrir as necessidades
informativas. Ele tem a missdao de publicizar um acontecimento e, para isso, terd que

usar das técnicas de apuracdo, conhecimento e também da intuicao.

“Tal conhecimento, com efeito, pode ser concebido como forma de ajustamento
organico ou adaptacdo, que representa a acumulacdo e, por assim dizer, a fusdo
de longa série de experiéncias. E essa espécie de conhecimento pessoal que faz
cada um de nés sentir-se a vontade no mundo que escolheu ou no qual esta
condenado a viver” (Park, op. cit.: 169)

Mas a simples veiculacdo da noticia ndo significa que influenciard a opinidao
publica. Quem fard a aprovacao, segundo Park, é o préprio publico, que a partir de seus
multiplos codigos especificos elegerd ou ndo o tema para a agenda social ou o que o
autor denomina de espirito publico.

E, para encontrar esta significacdo social, o repdrter necessita da intuicao, que
pode ser desenvolvida a partir das percep¢des adquiridas com o acimulo de
conhecimentos levantados pelo senso comum e também pelas bases cientificas ligadas
ao conhecimento subjetivo do reporter. Entdo, o que chamamos de sensibilidade ou

experiéncia € formada por um “agregado de percepgdes”.
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Mas, se no terremoto do Haiti o espirito publico esta claro e fundamentado pelas

necessidades vitais estabelecidas pela catdstrofe, a percepcao da noticia nas democracias
mais estdveis € muito mais complexa. Se o espirito publico na concep¢do de Park
determina o que € noticia, os jornalistas como gatekeepers nao tém toda a possibilidade

de se estabelecer como francos condutores da opinido publica.

Quando o espirito publico vagueia, a relacdo, o meio de comunicagdo secreta,
ou qualquer outra coisa que esteja assegurando a transmissdo da noticia dentro
dos limites do publico, pira de funcionar, relaxa-se a tensdo, rompe-se a
comunicacdo e o que era noticia viva transforma-se em fato frio. (Park, op. cit.,
p- 175)

E ainda nas concepg¢des de Park, a noticia € o material que deveria possibilitar a
acdo politica. E uma sociedade para aprimorar os valores necessita do debate publico.
Se a discuss@o ndo atinge a coletividade, a noticia perde amplitude e apenas 0s grupos
mais favorecidos, ou que t€ém experiéncia para se envolver no debate publico, serdo
privilegiados. E na complexidade do tdonus social a tendéncia € mais para a
fragmentacdo do que a unificacdo do debate. Neste interim, o reporter que se destacara é
aquele cujo trabalho de apurag@o de um fato devera traduzir com clareza para as massas
o seu significado e suas implicacdes publicas.

Mas numa sociedade envolvida por uma complexidade extrema, denotada pela
atuacdo de grupos, com pulverizacdo de midias — embora determinados grupos exercam
mais influéncia que outros — o publico terd que ser estimulado para os fatos que o levem
a comocgdo, no sentido de tird-lo da passividade e uni-lo em detrimento de uma causa
que possa proporcionar a melhoria das condi¢des sociais.

A populacdo longe dos meios de comunicagdo € tratada por Santoro (1981: 100).
Para o autor, a solidificacio da cidadania € atingida por um maior acesso aos meios: “A
auséncia de praticamente toda a populagcdo aos mass-media tem como conseqiiéncia sua
posicdo de meros receptores, passiveis de condicionamento ideoldgico por aqueles que
detém o monopdlio desses meios de comunicagdo de massa”.Tal afirmacgao é levantada
em detrimento de que as radios livres fariam o contraponto para democratizar a
comunicacdo. Porém, a afirma¢do acima também poderia ser aplicada ao contexto atual
no sentido de que o acesso da populacdao diretamente aos meios permitiria maior

consciéncia critica.
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O excesso de informacao € base da democracia ao ponto que permite que varias

instancias tenham o direito a informacdo e de se expressar livremente. Mas o excesso,
por outro lado, conduz a opinido fragmentdria ao proporcionar razdes multiplas. A
questdo é debatida por Piernes (1990) o qual expde que a tdtica era utilizada como
estratégia do Ministério da Propaganda de Hitler com o objetivo de confundir a opinido
publica e gerar cisdo nas decisdes politicas. Cabe, no contexto, pensar a atuacdo da

midia e tracar um paralelo com bases fundamentadas na educagao.

Réadio: ouvinte como produtor

Se a grande quantidade de meios e veiculos € fator desagregador, torna-se mais
complexo para os profissionais da comunicacdo acertar o processo de comunicagdo
estimulo-resposta. A informagao € livre, mas muitas vezes a natureza e as caracteristicas
mais adequadas de cada plataforma mididtica ndo sdo levadas em consideracdo pelos
profissionais que a praticam.

O radio, embora nao seja mais o veiculo soberano da primeira metade do século
XX, ainda detém enorme audiéncia, sem, no entanto, proporcionar receitas economicas
tao atrativas a seus donos. Se considerarmos o mercado brasileiro, as emissoras de radio
cuja base da programagdo € o jornalismo tém mais influéncia nos grandes centros
urbanos, mas mesmo assim nao despertam grandes audiéncias segundo institutos
verificadores de audiéncia. As emissoras focadas em programacdo popular, com
preferéncia pela programacdo musical, intercalada com boletins informativos ou com
um jornalismo muitas vezes tendencioso, de cardter muitas vezes opinativo dos
comunicadores, € a férmula mais praticada.

Gisela Ortriwano (1985) observa que a plataforma radiofénica necessita de
elementos proprios para encontrar identificagdo com o ouvinte. E sobre essas bases o
jornalismo tem que ser pensado, diferentemente do que acontece na atualidade. As
emissoras despejam sobre as audi€ncias noticias lidas como notas, elaboradas com
frieza a partir de informagdes de agéncias de noticias, sitios informativos da web e até
mesmo de jornais impressos, cuja estrutura de redagdo da noticia € menos coloquial do
que o radio. Ortriwano elenca aspectos que devem compor a informacgdo

radiojornalistica, como instantaneidade e imediatismo e releva que dois componentes

Revista ALTERJOR
Qrupo de Estudos Alterjor: Jornalismo Popular e Alternativo (ECA-USP)
Ano 03 Volume 01 Edicdo 05 Janeiro-Junho de 2012
Avenida Professor Lucio Martins Rodrigues, 443, Cidade Universitaria, Sao Paulo, CEP: 05508-900



@Irte&strajor

fundamentais sdo pouco exercidos: a ‘“autonomia”, ligada a subjetividade do

profissional, e a “sensorialidade”, que permite potencializar a imaginagdo, o que reforca
a clareza do conteido e prende a atengdo do ouvinte. Se o rddio exercita pouco a
sensorialidade, acaba privando o publico de um elemento que poderia atrai-lo, gerar
identifica¢do. A noticia no radio entdo precisaria de mais tratamento, mais participagao
do repdrter que necessita deslocar-se para entrevistar suas fontes fora do ambiente da
redacdo ou estidio.

Mas além desta observagdo fundamentada no emissor observada por Ortriwano,
ha a necessidade de desmistificar o processo de producdo e aproximar o ouvinte da

producdo da noticia.

A literatura sobre os meios de comunicacdo de massa ndo cansa de advertir
quanto ao estado de relaxamento dos receptores no momento da recepgdo das
mensagens, suas atitudes acriticas e passivas. Tudo isso s6 deverd ser superado
pelo encontro de uma diferente utilizacdo da tecnologia do rddio por meio de
uma linguagem prépria do grupo receptor e de uma recep¢do mais atenta, ou
melhor, organizada. (Santoro, op. cit: 103)

As emissoras evoluiram muito no aspecto relacionado a participacdo e
interatividade com o ouvinte. O jornalista ou comunicador ainda € quem decide as bases
das pautas jornalisticas que vdo para o ar. No entanto, a interferéncia do ouvinte sé
aumenta. Nao pela vontade propria dos jornalistas, mas por uma pressdo da
concorréncia, que para aumentar a audiéncia e até mesmo diminuir 0s custos
econdmicos reserva espaco para a participac¢ao do ouvinte. O filtro, porém, mediado por
jornalistas, ainda € soberano, mas a quebra de resisténcia ja € positiva no sentido de
permitir ao ouvinte mais autonomia.

E aqui se pretende incluir a educacdo para a formagao da cidadania em bases
voltadas para transformar o ouvinte em produtor. Freire (2003) vé€ o rddio como uma
midia com muitas potencialidades de inclusdo. O educador, que questiona os métodos
tradicionais de educacdo, considera que se o aluno for educado para entender o processo
de construcdo da programacdo e da producdo de noticias cria consciéncia sobre a
informacao veiculada. Deste modo, torna-se emissor e receptor a0 mesmo tempo e

estabelece formas de fomentar a acdo politica a que Parker (op. cit.) se refere.
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O desenvolvimento tecnoldgico torna o custo dos equipamentos de radio cada

vez mais acessivel. A referéncia aqui ndo € o radio comercial, mas sim a introdu¢do de
experiéncias ministradas em escolas que possam fazer o aluno mais préximo da
producdo dos meios. Exemplo de que o método tem eficiéncia € a popularizagao das
redes sociais. Se antes ser jornalista era um ideal muitas vezes distante para muitos, as
paginas de relacionamentos da internet permitem que qualquer pessoa se comunique ao
deixar publico os comentdrios. Claro que a grande midia ainda é hegemodnica do ponto
de vista da visibilidade, do poder de propagacao e da credibilidade, mas como discutido
acima, de novo na concep¢ao de Parker, o poder dos “guardides do portal” ja ndo € o
mesmo. E cada vez mais se esvaziara.

As midias sociais permitem aos jovens disseminar informacgdes proprias,
baseadas em pontos de vista individuais. J& um trabalho com o rddio, mediado por
jornalistas  especializados em educagdo e comunicagio — o0s chamados
“educomunicadores”— daria um suporte para fomentar a inclusdo junto aos meios de
comunicacdo social, e o radio seria o veiculo proposto para tal funcao.

As experiéncias em educagdo relacionadas com a comunicacdo t€ém Mario
Kaplin como pioneiro no desenvolvimento das atividades e, no Brasil, o Nicleo em
Educomunica¢do NCE da ECA-USP, coordenado por Ismar de Oliveira Sores, ja vem
promovendo muitas agdes experimentais na area, tendo inclusive o radio como suporte.
O projeto Educom.Rddio foi transformado em lei da cidade de Sao Paulo em 28 de
dezembro de 2004. As escolas municipais tornaram-se polos de projetos experimentais,
no qual os alunos transformam pesquisas e discussdes em programas de radio. Além de
Sa@o Paulo, ha também o “Educomradio.centro-oeste”, que promove cursos em escolas
de ensino médio da regidao Centro-Oeste, e que inclui aldeias indigenas e comunidades
quilombolas.

O radio necessita entdo de uma abertura conceitual € na programacgdo. A
discussdo também passa pela questdo da legislacdo e pela regulacdo das concessdes
publicas. Mas o fato € que ele precisa atrair o publico, se comunicando com ouvintes
que estdo longe e atrair cada vez mais as pessoas para dentro do estidio. Se o momento
¢ cada vez mais do “provedor de conteiido”, os profissionais que fazem o veiculo
necessitam se abrir para acolher o ouvinte e estabelecer uma relacdo estimulo-resposta

mais intensiva. A era também ¢ da dialogicidade. Se a Internet permite esta troca,
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quando a atual geracdo da web ficar mais velha, sé dard atencdo para o radio se sentir
que o veiculo proporciona maior intimidade, no sentido de transformd-lo em executor

da programacdo. E para isto as emissoras terdo que abrir o estidio tornando o espaco

privado cada vez mais publico.
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