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Resumo: Comunicagdo & Educacdo en-
trevista Francisco Sierra Caballero, diretor
geral do Ciespal — Centro Internacional
de Estudos Superiores para América Lati-
na, em Quito, Equador. Francisco Sierra
Caballero é licenciado em jornalismo e
doutor em Ciéncias da Informacéo, pela
Universidade Complutense de Madrid.
Decano da Faculdade de Comunicacdo
da Universidade de Sevilha. Desde 2014,
dirige a equipe do Ciespal e, desde 2015,
preside a Unido Latina de Economia Po-
litica da Informacdo, da Comunicacéo e
da Cultura, ULEPICC. Entre suas inimeras
obras, destacamos as coautorias e obras
organizadas entre 2016 e 2017: “Capi-
talismo Cognitivo y Economia Social del
Conocimiento. La lucha por el cédigo”;
“Golpes Mediaticos. Teoria y analisis de
casos en América Latina”; “Capitalismo
Financiero y Comunicacién”, todos de
2016; "Derecho a la comunicacién. Proce-
sos regulatorios y democracia en América
Latina y Ecuador”, 2017.
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Abstract: Communication & Education
interviews Francisco Sierra Caballero,
Ciespal (International Center for High
Education in Latin America) CEO, in
Quito, Ecuador. Francisco Sierra Cabal-
lero is graduated in Journalism and a PhD
in Information Science at Complutuense
University, in Madrid. Dean of the Faculty
of Communication at Sevilha University.
Since 2014, he is Ciespal's CEO and,
since 2015, he presides the Latin Union
of Political Economy of Information,
Communication and Culture (ULEPICC).
Among his numerous works, is important
to emphasize the ones he co-wrote and
organized in 2016 and 2017: "Capital-
ismo Cognitivo y Economia Social del
Conocimiento. La lucha por el cédigo”;
“Golpes Mediaticos. Teoria y analisis de
casos en América Latina”; “Capitalismo
Financiero y Comunicacion”, in 2016;
“Derecho a la comunicacién. Procesos
regulatorios y democracia en América
Latina y Ecuador”, in 2017.
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1. Foi uma Convencao
Americana de Direitos
Humanos, que subscre-
veu o Pacto de San José
da Costa Rica (1969)
pela democratizacdo da
informacao.

2. A Nova Ordem Mun-
dial da Informacgao e
Comunicag¢ao (Nomic)
foi um relatério formu-
lado no ambito de dis-
cussOes entre 42 paises
do grupo néao alinhado,
sobretudo, do chama-
do Terceiro Mundo, que
buscava solucdes para
as desigualdades nos
fluxos de informacao e
conhecimento.
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Comunicacdo & Educacdo: Desde sua fundacao, a missao do Ciespal foi de in-
tegracao regional na formacao de jornalistas e comunicadores, disseminando
as orientacoes da Unesco. E hoje, passados mais de 50 anos de sua existencia,
qual e o papel do Ciespal na América Latina?

Francisco Sierra Caballero: Agradeco esse convite para a entrevista em
Comunicagio & Educacdo, que ¢ uma referéncia na area. Esta revista propoe
debates fundamentais para a pesquisa em Educomunicacao, em comunicacao
educativa — termo que prefiro.

Bem, a historia do Ciespal com a Unesco tem varios periodos. O primei-
ro é claramente funcionalista, o objetivo estratégico definido era capacitar:
formar jornalistas e comunicadores. Somente a Faculdade Vera Cruzana,
no México, e a Universidade de La Plata, na Argentina, tinham graduacao
para a formacao de jornalistas. Entao, para o Ciespal era uma prioridade
a formacao — um marco para a alian¢a para o progresso, um marco para
politicas extensionista em comunidades rurais e para o desenvolvimento
local —, mas com uma visao instrumental. No segundo periodo, comeca
um pensamento critico latino-americano. Aqui em Quito, morava Ramiro
Beltran que tinha articulacao com Antonio Pasquali, com a Venezuela e o
México, e, com o debate que comecava, formula-se um pensamento desde o
Sul, com uma ideia de epistemologia e de uma teoria propria. Isso tornou
possivel a primeira Conferéncia de Sao José de Costa Rica', marco do debate
da Nomic?, e da Revista Latinoamericana de Comunicacao — Chasqui —, que
se inicia muito avancada, a menos de duas décadas de vida de Ciespal, e se
converte em um referente de debate sobre democracia medidtica, politicas

Fonte: divulgacéo
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nacionais de comunica¢ao, comunica¢ao comunitaria e participativa. Foi o
melhor periodo do Ciespal. Tem continuidade na década seguinte, mas com
altos e baixos. Houve projetos interessantes do Centro em parceria com a
Unesco, mas o contexto politico neoliberal afeta consideravelmente sua atua-
¢ao. O melhor momento foi em 1979, quando o edificio sede foi inaugurado.
Depois ha um declinio, que chega mais ou menos até 2004 ou até 2006.
E a partir dai comeca o processo da revolucao cidada, no Equador — que
também influencia na mudanca de perspectiva da instituicao em recuperar
sua trajetoria inicial.

Para citar um caso, o primeiro desafio que tive, ao assumir a diretoria
do Ciespal, foi que o vinculo historico entre ele e a Unesco praticamente nao
existia desde os anos 1990. A Unesco continuou a evoluir, mas o Ciespal nao
criou vias de comunicacao institucionais, mas articulou-se com a OEA, resultado
também do neoliberalismo, das estratégias politicas e econdmicas para Amé-
rica Latina. Entao, enfrentamos o desafio que foi retomar os vinculos com a
Unesco e reforcar uma visao que chamei de governanca em rede. Quer dizer,
pensar a instituicdo como ela foi durante a década dos 1970, um Centro de
conexoes cientificas, politicas, académicas de cooperacao com a Unesco, com a
FAO — Organizacao para a Agricultura e Alimentacao da ONU, com a Unicef
e, praticamente, com todos os 6rgaos das Nacoes Unidas. Instituimos estreitas
relacoes com Unasul — Uniao das Nacoes Sul-Americanas, com a Celac —
Comunidade de Estados Latino Americanos e Caribenhos. Temos procurado
incluir no Conselho de administracao as historicas entidades de comunicacao
que ainda nao faziam parte dele, como Felafacs — Federacao Latino Americana
de Faculdades de Comunicacao, Aler — Associacao Latinoamericana de Edu-
cacao Radiofonica, Alai — Agéncia Latino-americana de Informacao, isto é, as
associacoes regionais com vistas a reforcar a propria articulacao institucional.
Nos ja assinamos parceria com o ILCE, que € o Instituto Latino-Americano de
Comunicacao Educativa, entidade da mesma época do Ciespal e, além disso,
temos procurado articular com as universidades.

Nesse momento, a América Latina tem um campo cientifico maduro, com
universidades, centros de pesquisa, programas de pos-graduacao, e o papel
da Ciespal nao deve ser de capacitar, e, sim, articular agendas, estabelecer
lacos, estabelecer parcerias com as universidades — no mundo profissional,
entre as autoridades publicas, sociedade civil e entre os paises. Além dessas
articulacoes, criamos o Medial.ab® para construir redes, laboratérios de
TIC’s na regiao. Também abrimos uma livraria para garantir a circulacao
da producao da regiao latino-americana, pois nao se conseguem livros das
diferentes unidades ou grupos de pesquisa. Ainda nao alcancamos todos
os objetivos, temos muito trabalho. Infelizmente, encontramos a situacao
desse edificio muito deteriorada e as condicoes das vias de comunicacao
institucionais debilitadas. Nosso principal papel é fazer o Ciespal ser o cen-
tro de conexoes, intercambios, de trabalhos colaborativos das comunidades
que normalmente existem nesses grupos, departamentos de universidades e

3. E um espaco de ino-
vagao, criagao e experi-
mentacdo de tecnologia
com bases sociais, onde a
experimentacao e o erro
sao formas mais adequa-
das para a aprendizagem
e o desenvolvimento. O
MedialLab UIO é um né de
confluéncia de inovacgao
que promove a produgao
social, simbdlica e politica
de processos tecnoldgi-
cos, baseados na cultura
livre e em uma pedago-
gia inclusiva de conhe-
cimentos académicos e
experiéncias populares, a
partir de uma concepcéo
de criagcdo colaborativa
e de comunidade. Tex-
to extraido de: <www.
medialabuio.org/node/1>.
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instituicoes publicas que apoiam ou pensam nacionalmente suas realidades.
O Ciespal continua sendo uma organizacao internacional, ja que a sua prin-
cipal tarefa € articular redes em nivel internacional. Embora com recursos
limitados, estamos a procura de garantir esse trabalho em rede.

CGE: A producao, a circulacdo e o conhecimento entre os paises da América
Latina ainda é um desafio para todos nés. Como o Ciespal tem contribuido
para essa discussao? Fale um pouco mais desse desafio...

FSC: Bem, nos temos trés estratégias. Uma €, como mencionei anteriormente,
a livraria. A livraria hoje nao é s6 um espaco pensado fisicamente, ela esta on-
-line e foi projetada para autogestao, pois gera recursos para o Ciespal que nao
tinhamos antes. SO para dar um exemplo, nossa producao de revistas e livros era
tao deficitdria que nao circulavam. Se vocé visitava o Centro tinha que ir a um
armazém, que estava fechado, alguém teria de abrir, onde nao se encontravam os
livros, onde nao havia material. Como visitante regular da instituicao me surpre-
endeu que os livros publicados, mais ou menos bem editados, nao tinham uma
distribuicao. Agora a livraria tem a funcao de difundir essa producao. Fizemos
uma plataforma de comércio eletronico e difundimos uma producao cientifica de
toda a América Latina, assinamos acordos e insistimos que nos queremos realizar
tal feito. Porque on-line n6s podemos fazer isso, isto €, hoje nao ha justificativa
para que nao ocorra a conexao do conhecimento, ja que existem plataformas e
ferramentas que nos permitem essa circulacao.

A segunda estratégia sao as catedras — elas tém o papel de criar um corpo
de ilustres colegas académicos para organizar as politicas cientificas que nos
acreditamos como de referéncia para a América Latina. Mas o que é funda-
mental € criar comunidades epistémicas, ou seja, além dos colegas especialistas
que estao nas catedras, estamos procurando construir redes. Recentemente, por
exemplo, com a FAO, estamos criando uma rede de peritos em comunicagao
e desenvolvimento rural. Eu trabalhei nisso por um tempo na catedra de Edu-
cacao, Comunicacao e Bem Viver. Queremos também criar redes de teorias
criticas latino-americans na catedra Jesis Martin-Barbero; conexao e trabalho
colaborativo, também nessa linha de economia politica, que sera dedicada, por
exemplo, a convergéncia das TICs. Estamos tentando construir redes que criem
redes. Tinhamos estabelecido novos orcamentos para alimentar o trabalho des-
tas, mas, infelizmente, hoje com a crise economica regional, nao vamos poder
financiar. Apesar disso, a ideia das comunidades epistémicas é para trabalhar
essas politicas e acredito que o modelo para seguir essa politica € o exemplo
de Clacso — Conselho Latinoamericano de Ciéncias Sociais, que tem crescido
exponencialmente. Portanto, as comunidades nao tém que estar em contato
fisico, elas podem ser comunidades que trabalhem em estreita colaboracao
entre si, e nisso acredito que o trabalho do Ciespal é estratégico.

E a terceira meta tem a ver com a cooperacao publica e multilateral.
Estamos tentando gerar uma articulacao através de projetos aplicados com as
Nacoes Unidas e com a Unasul — projetos que implicam contato. O caso da
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FAO que nos encomendou um estudo sobre experiéncias na América Latina
de Comunicacao Rural Participativa e Plural ¢ um exemplo. Nesse trabalho,
articulamos uma rede com os pesquisadores nao s6 do Ciespal, mas da Boli-
via e Argentina, com o objetivo de crescer com esses projetos aplicados e de
cooperacao. E, de algum modo, comecar a realizar trabalhos de colaboracao
nos projetos aplicados no territorio que emanam dos governos. Temos agora
um lindo projeto sobre as negociacoes de paz na Colombia. Vamos fazer uma
plataforma de participacao on-line para o didlogo e aconselhamento, que tera
lugar entre o Exército de Libertacao Nacional e o governo da Republica da
Colombia.

Mas as duas primeiras metas sao fundamentais. Temos avancado um pouco
com a livraria, garantindo que as universidades e grupos de pesquisa possam
divulgar suas producoes nela e em sua plataforma digital. Mas a segunda,
para mim, é ainda mais importante: construir redes de pesquisa e cooperacao.
E dificil trabalhar com uma légica de colaboracio, porque os pesquisadores
continuam atuando com dinamicas de grupo, fechadas, apenas nacionais. E
dificil trabalhar em rede.

No entanto, a minha experiéncia em trabalhar em redes é muito positiva
e, por isso, temos procurado desde que eu cheguei, em junho de 2014, assinar
convénios com as principais universidades do México, Colombia, Brasil, Chile,
Argentina e estamos trabalhando para tentar que encontrem redes de trabalhos
através do Ciespal, de forma colaborativa. Nosso papel fundamental é que isso
contribua, de alguma forma, a curto e médio prazo, para difundir e divulgar
os trabalhos de pesquisa feitos pelos académicos da rede.

C&E: Para explicar o cenario atual, fale um pouco sobre como a globalizacao
e as tecnologias digitais abrem e fecham portas para a maioria das popula-
coes. Em sua opiniao, como acontece isso na América Latina em termos de
acesso, liberdade de expressao e participacao?

Francisco Sierra Caballero
(Editor)

Golpes Mediaticos
Teoria y analisis de casos
en Ameérica Latina

Figura 1: Livro, lancado no Ciespal em
2016: Golpes Midiaticos — Teorias y andlisis
de casos em América Latina, trata

das inameras intervencoes politicas
realizadas na América Latina com 3 et
apoio dos meios de comunicacao
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4. Movimento de estudan-
tes mexicanos que se mo-
bilizaram, em 2012, pela
democratizagao da midia
e contra o candidato a
presidéncia do PRI (Par-
tido Revolucionario Ins-
titucional), Enrique Pefa
Nieto, ap6s declaracoes
que banalisavam a forte
repressao e assassinato
de jovens estudantes no
estado do México.

5. Movimentos grevistas
de agricultores em 2013 e
2014 na Colémbia, contra
os pregos abusivos dos
insumos agricolas.

6. Movimento dos estu-
dantes secundaristas em
2006 que paralisou as
escolas em todo o Chile
com a participagao de
mais de um milhdo de
estudantes.
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FSC: Bem, nos temos exemplos muito claros. Lancamos, em 2016, um
livro entitulado Golpes Mediaticos — Teoria y analises de casos em América Latina.
Na obra analisamos, por exemplo, no caso do Brasil, como as redes sociais
foram utilizadas para o golpe. Temos também o exemplo da experiéncia vi-
vida, no caso do México, na direcao oposta, no movimento Yo soy 132*, cujo
objetivo foi, mediante a falta de liberdade de informacao imposta pela Televisa
(conglomerado de midia mexicano), garantir vozes cidadas para apresentar
alternativas democraticas de governo. Entao, como acontece em qualquer
processo, as TICs tém, por um lado, um sistema de dominio e controle; e,
por outro, um processo inverso. Temos falado muito sobre isso e criamos a
catedra Julian Assange para discutir Tecnopolitica. Tal drea tem ajudado a
compreender esse processo contraditorio: como as redes sociais estao sendo
usadas para o golpismo. E ai analisamos o caso do Equador, de uma tenta-
tiva de golpe no ano passado, juntamente com o caso do Brasil — e como
com a ajuda das TIC's, surgem outros processos no sentido inverso — como
se deu a paralisacao no campo, denominado paro agrario®, na Colombia, o
movimento Yo soy 132, no México, e a Revolucao dos Pinguins®, no Chile.
Falo isso porque normalmente ha um mito sobre as TICs na globalizacao.
O mito de que ela é uma estrutura descentralizada, autobnoma e que pode
garantir acesso e, portanto, a democracia. E esse mito € falso, ja que existe
um dispositivo de controle e isso tem sido demonstrado, por exemplo, nas
mobilizacoes no Brasil, na forma que as redes deixam de funcionar, como
elas podem realizar intervencoes, ou como ajudam a organizar um golpe
de Estado através de redes sociais, como o Movimento Brasil Livre. Logi-
camente com a intervencao financeira dos Estados Unidos, da agéncia CIA
de cooperacao. E evidente que tem uma funcao instrumental, de controle e
vigilancia, como fala Armand Mattelart — insisto muito nessa ideia, porque
isso tem a ver com a criminologia, tem a ver com a biopolitica que € criticada
por Michel Foucault. Os sistemas de criar perfis e de construir o inimigo
em potencial, ou o que se chamava de Psicologia da Multidao, as massas
perigosas, multidoes perigosas. Nessa acepcao, a priori todos os individuos
da rede sao perigosos até que se prove o contrario. Isto €é um dispositivo.
Também devemos lembrar que o Sistema Internacional de Telecomunicacoes
esta ultraprivatizado pelo UIT, um 6rgao antidemocratico, que regula a rede
de internet, sob o dominio da Agéncia de Seguranca Nacional — NSA, com
hegemonia absoluta dos Estados Unidos, para interferir, vigiar e organizar
golpes de Estados nos paises do Sul.

Em decorréncia disso, essas politicas colonizaram as politicas de meios
analogicos e das estruturas de telecomunicacoes. E, por exemplo, temos a
mercantilizacao que esta permeando as politicas de comunicacao publica. Estou
falando isso porque nao € um assunto que normalmente € discutido, mas temos
o caso, no Equador, que quando fica vigente a radiodifusao comunitaria, quem
aplica o processo de concessao € um organismo que age com uma filosofia de
telecomunicacoes da UIT. E, como ja disse, a UIT, desde seu inicio, constroi
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um sistema internacional de telecomunicacoes sob a hegemonia absoluta dos
Estados Unidos.

E, por outro lado, acredito que existe uma demanda central por pesquisas
sobre as TICs, sendo tais uma agenda pendente. Essa é uma questao que se
deve trabalhar na pesquisa académica latino-americana, nao s6 porque tem uma
centralidade nos processos de mudanca, de modos de producao, padroes de con-
sumo, de processos de criatividade, mas, além disso, porque estao acontecendo
nas novas geracoes surtos criativos, potencialidades emancipatorias que temos
de analisar. Por isso, criamos na CLACSO um grupo de trabalho, o GT deno-
minado de Tecnopolitica, Cidadania Digital e Processos de Mudanca e tentamos
conectar a dimensao cidada, criativa e transformadora aos processos de acao
e mobilizacao coletiva em todos os sentidos, a exemplo dos movimentos de Yo
soy 132, no México, o paro agrario na Colombia, e outros como Midia Ninja do
Brasil. Politicas publicas para discutir o que € governo, o que é a democracia,
por que ela € importante e como ela € possivel a partir de politicas de Estado.

Francisco Sierra Caballero
Rosa Elena Vallejo Castro
(Editores)
. P
Derecho a la Comunicacion

Procesos regulatorios y democracia
en América Latina

Figura 2: Lancamento 2017 das
edicoes Ciespal, Derecho a la

Economia y Politicas

SCIESPAL | & commiéacion

comunicacion. Procesos regulatorios

y democracia en America Latina

Nao falei ainda de um outro mito, que defende a ideia de que as tecno-
logias nao sao ajustaveis, de que a internet nao pode ser regulada. Sim, ela é
regulavel e deve ser regulada. O Marco Civil da Internet no Brasil, assinado, em
2014, pela presidente Dilma Rousseff, ¢ um exemplo que isso pode ocorrer. E,
além disso, garante a democracia contra certo discurso alternativo, autobnomo,
sobre o que chamo criticamente, de “anarcopop”, que pensa que qualquer lei
¢ uma armadilha para impedir a liberdade de expressao. De jeito nenhum. De
um lado, analisamos o que se passa na Bolivia, o que foi vivido no Equador, e
como as politicas da UIT e os interesses hegemonicos dos Estados Unidos podem
desestabilizar os governos, fazer guerras, ou possiveis guerras. De outro lado,
permitem também alternativas de mobilizacao e autoconvocacoes de jovens e
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7. Trata-se de Karl Marx
(1818-1883), pensador
alemdo que estudou o
capitalismo como sistema
de propriedade privada,
baseado na acumulagao
de riquezas e na explo-
racdo do trabalho da
maioria da populagéo.
Sua obra maior é O Capi-
tal. Sua compreenséo do
capitalismo, a partir do
método do materialismo
dialético, fez com que
visse a Histéria como a
ciéncia que nos permite
entender a realidade para
transforma-la.
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movimentos sociais. Nesse sentido, € preciso ter atencao. Temos, justamente no
livro sobre o Golpe Mididtico, muitos capitulos dedicados a gestao da rede, por
exemplo, e todas as contradicoes da globalizacao que permitem o uso repres-
sivo da biopolitica contemporanea, mas também, a mobilizacao e a resisténcia.
Por isso, devemos ser criticos com o mito das TICs como democracia; e outro
que se vincula ao discurso da globalizacao das TICs como empreendedorismo
e criatividade. O Panama Papers é um exemplo, propoe-se como jornalismo
colaborativo entre diferentes paises, mas quem financia esse jornalismo? Por
que ali nao aparecem as principais fortunas dos Estados Unidos e os “lobos de
Wall Street”? Isso € fazer jornalismo inovador, simplesmente porque colaboram
através da internet, filtrando algumas fontes de poder interessadas? Ai nao ha
uma mudanca significativa. Ha a repeticao do mito de que com as TICs, desde
o surgimento da radiodifusao, irfamos alcancar a democracia, a paz, a compre-
ensao intercultural, o didlogo entre os povos do planeta e o irmanamento — e
nao € bem assim. As TICs sao dispositivos de controle, mas também permitem
alguns processos emancipatorios interessantes.

C&E: Entao, vocé pode nos falar um pouco mais deste livro Golpe Mididtico?

FSC: No6s provavelmente apresentaremos este livro em Brasilia, em parceria
com a UnB, e terei todo o prazer em apresentar também na USP, ja que analisa
um pouco a perspectiva regional de Sao Paulo. Outro livro que estamos pre-
parando, e trabalhei bastante nele por circunstancias da vida, é sobre o tema
das guerras e da propaganda. E um livro sobre as guerras imperialistas na
América Latina a partir dos meios de comunicacao. A Guerra da Informagao faz
analises a partir da alianca para o progresso, da Segunda Guerra Mundial até
os nossos dias. Falamos sobre as estratégias dos EUA, ou seja, sua intervencao
na América Latina, dedicando algumas referéncias a Venezuela, Brasil, Equador,
México e apresentando alguns casos e exemplos.

C&E: Entao, a internet e as redes sociais nao sao essas maravilhas revolucio-
narias que trazem por si s6 democracia participativa. Como podemos entender
que muitos intelectuais ainda representam essa ideia? E como enfrentar esses
pensamentos? O que podemos fazer?

FSC: Bem, existem varias coisas que se tem de fazer. Primeiro, € refletir
sobre o papel da tecnologia. As tecnologias nao sao neutras, elas tém codigos
culturais, sao portadoras de ideologias. Entao, nao podemos pensar os meios
com essa leitura centrada na midia, que os meios sao canais, instrumentos,
nao! Eles sao dispositivos culturais. Se nao fizermos esta leitura, deixaremos de
politizar as TICs. Ou seja, como inovam? Onde é que elas produzem? Como
¢ transferida? Em que contexto € implementada? Como a implantacao das
tecnologias pressupoe uma transformacao organizativa?

E evidente, ap6s Marx’, sabemos que toda a transformacao tecnologica,
toda inovacao afeta as condicoes de trabalho, ou seja, existe uma precariedade,
uma proletarizacao da forca de trabalho. Nao se importam tecnologias apenas
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assumindo o discurso de empreendedorismo, de inovacao. A inovacao tem
varias leituras. Tem uma leitura marxista de economia politica critica e tem
uma leitura shumpeteriana® que entende a inovacao em si mesmo e por ai
vai. Primeiro, temos de desmistificar a ideia de tecnologia como dispositivo
neutro e pensar neste processo em termos culturais. Segundo, se pensamos
que € um dispositivo cultural, devemos discutir politica de comunicac¢ao. Nao
¢ pertinente adaptar ou importar modelos. Isso acontece em alguns paises,
como o México, que inovaram nas escolas quando nem sequer os professores
tinham um saldrio digno. Todos, no governo de Vicente Fox, ganharam aulas
digitais, mas a situacao do ensino e aprendizagem era muito precaria, tao
precaria que grande parte do territério mais pobre do México — Guerrero,
Oaxaca, Vera Cruz — nao tinha professores em muitas de suas areas rurais,
ja que o antigo sistema de teleducacao, ensino a distancia, também nao foi
cuidado. Entao, eles tinham centros educativos com tecnologia de ponta e
forca de trabalho docente precaria, e territorios descobertos pela oferta de
educacao. Politizar as TICs significa pensar nos "qués", "comos", "para que",
"onde", e "quem sao os que se beneficiam?". Provavelmente o governo Fox
beneficou as empresas e companhias de tecnologia dos Estados Unidos, e
nao atendeu a seus professores.

E a terceira dimensao, que € a mais problematica, € que nods, como
académicos, intelectuais, devemos repensar os modos de producao de co-
nhecimento. Isto €, repensar e refletir como trabalhamos a pesquisa. E nao
vale apenas ser cientista social, que trabalha em casa com a sua biblioteca,
com seu "livrinho e trabalhar escrevendo sozinho, deve-se trabalhar em
rede de forma colaborativa. Quando eu falo de redes de forma colaborati-
va, isso envolve também a producao de conhecimento de trabalho com as
TICs, com a cidadania, com grupos sociais, com organizagcoes e movimentos,
com pessoas que nao sao académicos, mas tém cursos, sao prossumidores”’,
produzem e tém espertise sobre tecnologia. Porque, pela primeira vez, na
universidade, hd jovens que ensinam as pessoas mais velhas, estudantes que
explicam aos professores como sao as tecnologias e como eles tém de se
desenvolver. Inverte-se o papel do professor tradicional. Na minha época,
era mais ou menos ao contrario, o professor lhe ensinava como se faz, como
funcionava um teletipo, como se trabalhava... Agora vocé tem de aprender
com o estudante o novo aplicativo, como ele é usado.

Trabalhar na légica do dialogo é saber de logica colaborativa, implica
um modo de producao de conhecimento que deve ser consubstancial e,
portanto, nao apenas um objeto de estudo, mas também um ambiente de
como podemos trabalhar a pesquisa. Isso nos obriga, por exemplo, a nos,
pessoas de comunicac¢ao, de comunicologia — que definimos a nossa ciéncia
como uma ciéncia aplicada — a trabalhar com outras linguagens, nao ape-
nas a leitura e a escrita, mas também com imagens, com a visualizacao de
dados, trabalhar com o big data, com uma elaboracao, posso dizer, ampliada.
Isto € dificil para nos, académicos de comunicacao, porque as TICs estao

8. Joseph Alois Schum-
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em nossa area, ¢ um objeto e nos transforma de forma radical e acelerada
com as formas de trabalho na rede, no processo da cultura ou da galaxia
internet. Nessa juncao, o desafio € dificil, ¢ em dose dupla. Trabalhar com
objetos que envolvem a pesquisa € a comunicologia com modelos de redes e
tecnologias e, além disso, trabalhar com outros métodos e formas de ensino,
aprendizagem e pesquisa. E isso € complicado. O grande desafio — uma
tradicao latino-americana, que ocorreu na década dos 1970 e dos 1990 e
tende a se recuperar — € a questao da extensao, a questao da ligacao com
a midia social, os papéis sociais que essas outras universidades, a europeia,
luso-hispanica e latino-americana tém agora nessa complexa realidade hi-
permediatizada tecnologicamente. Senao vamos ser personagens de Rice
Burroughs', perdidos na fatalidade da tecnologia em uma distopia absoluta,
que inclusive contesta o papel da universidade, da academia.

CGE: Nessa perspectiva, como vocé vé a comunicacao no dominio do ensino
ou a educomunicacao?

FSC: Eu prefiro falar de comunicacao educativa, mas ¢ uma discussao
quase nominalista. Nao vamos entrar nesse assunto.

Sim, € importante.... Num livro que fez parte da minha tese de doutorado,
levantei que o objeto da comunicacao educativa é pensar as representacoes e
trabalhar com discursos em termos praxiologicos. Isto €, toda representacao,
seja um livro de textos, seja um filme, seja uma fotografia, deve ser objeto de
analise e interpretacao por qualquer leitor, por qualquer usudrio. E isso significa
problematizar a relacao entre discurso, representacao, ideologia e praxis social
e ir além da visao da media literacy anglo-americana, que € aprender codigos,
linguagens e ferramentas. Temos de recuperar o legado de autores, dos quais
nos sentimos orgulhos de identificar uma cultura, como no legado freireano,
de pensar a educacao como processo para alguém que escreve a historia, ou
seja, a partir de discursos e de representacoes materiais se constroem processos
sociais materiais. E, na tradicao da educacao popular, isso significa, na era da
internet, problematizar, da mesma forma, as TICs. Todavia, observamos um
retrocesso com projetos de universidades virtuais, educacao a distancia que
pretendem restaurar o modelo condutivista e centrado na midia — esses sao
conceitos restritivos. E por isso, temos alguns problemas. A partir da teoria da
comunicacao, percebo o conceito de competéncia como um problema. Seus
adeptos defendem desenvolver habilidades para a cultura digital. Ou seja, o
conceito de competéncia na teoria da comunicacao tem uma visao instrumental,
mesmo que Noam Chomsky seja um grande intelectual critico, sua perspectiva
linguistica ¢ uma visao instrumental da aprendizagem da linguagem para o
desenvolvimento social. O que estou falando € que a teoria linguistica dele nao
deriva da concorréncia, mas € uma visao muito funcionalista. E isso € transpor-
tado aos nossos debates sobre a comunicacao educativa, que tém acontecido
na Unesco. Ha colegas ali que usam essa logica, muitos dos meus colegas na
Espanha também. Inclusive os congressos sao denominados de competéncia da
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cultura digital, e eu nao concordo com esse modelo, porque seria limitador
da comunicacao. Este ¢ um problema que deve ser discutido para pensar as
representacoes € trazer a perspectiva da comunicagao, como a compreendeu
Mario Kaplin, como a compreendeu Paulo Freire, como a entendeu a tradicao
critica latino-americana: que € aprender a fazer historia com palavras ou apren-
der a fazer as coisas por representacoes. E as ideias de Michael Mann", com
as que mais me identifico, aparecem quando ele fala de ensino audiovisual, no
Instituto Britanico de filmografia, na Inglaterra, e sao precisamente sobre iden-
tificar o paradigma critico como o herdeiro das matrizes da teoria da ideologia
marxiana, criticando como essas representacoes sao frutos materiais concretos.

Observacao importante também faz a semiotica, de que qualquer sim-
bolo, de qualquer representacao discursiva ter um grau de opacidade. Como
explicava Eliseu Veron, temos de desvendar como esses discursos sao cons-
truidos. Sao dispositivos ideologicos. Tal semiose age em nossa ideologia, em
nosso imaginario e, portanto, em nosso comportamento social. Isso implica,
também, que essas contradicoes da economia politica repercutem na comu-
nicacao educativa sobre o poder, sobre o controle e o acesso na democracia
contemporanea. Especialmente em tempos hipermidiaticos. Estou fascina-
do, ultimamente, pela literatura que nos coloca a distopia sobre o futuro
do universo tecnoldgico e sobre a incapacidade que se tem de distinguir,
numa perspectiva sociopatica, entre o que sao redes sociais, representacoes
e realidades materiais. E, certamente, esse ¢ um debate pertinente para o
processo de comunicacao educativa. O debate para formar um curriculo, na
Uniao Europeia, tem sido muito interessante, ou seja, devemos reconhecer
trabalhos intelectuais e académicos de colegas para obter essa agenda como
parte da politica de governos. Mas, talvez por causa da falta de legitimidade
social, acredita-se que a comunicacao € um aspecto comercial e privativo de
proprietarios. Como se ela nao tivesse a ver com direitos, com a educacao,
com a cultura, com a subjetividade. Portanto, essa situacao atual condena a
comunicacao educativa a uma leitura que considero muito instrumental e
muito pobre. Ou seja, despolitiza o recenseamento da comunicacao educa-
tiva sobre a construcao de representacoes em matéria de informacao, sobre
conhecimento, sobre processos de mediacao.

CGE: Nesse sentido, como ¢é possivel ajustar os atuais projetos de educacao
formal as demandas do século XXI?

IA: Este € justamente nosso desafio atual: saber utilizar as tecnologias
nos processos de ensino e aprendizagem, para que nos seja possivel formar
pessoas criticas e judiciosas, com capacidade de pensar e aproveitar. A
educacao, como dizia Paulo Freire, ¢ a arma da transformacao social mais
importante que temos a nossa disposicao, temos de saber utiliza-la para
melhorar nosso futuro e o dos demais. A Educomunicacao, com suas me-
todologias, com seus processos e aspiracoes, ¢ o melhor instrumento para
alcancar tal objetivo.
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