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GESTAO COMUNICATIVA
E EDUCACAQO: CAMINHOS DA
EDUCOMUNICACAO!

Novo campo de intervencao educativa vem se
constituindo com contribuicoes tanto na América

Latina quanto nos EUA

lguns eventos, ocorridos nos til-

timos dois anos no espago lati-

no-americano, revelam que algo

de novo vem ocorrendo no cam-
po da inter-rela¢io comunicacio/tecnologias
da informagao/educacao. Na Venezuela, o
Congresso Nacional aprova o Estatuto da
Crianga e do Adolescente, com artigos que
garantem o direito da jovem geragio a ex-
pressdo e a uma pedagogia da educagiio para
a recepgao critica dos meios de comunica-
¢io. Em Cumbaya, Equador, representantes
das 1200 escolas mantidas pela Congrega-
¢io Salesiana (Salesianos e Filhas de Maria
Auxiliadora), em todo o continente, inclu-
em entre suas metas para 0s proximos cinco

anos a implementagio, em seus projetos
educativos, de priticas de gestio comunica-
tiva. Em Sédo Paulo, Brasil, a Secretaria de
Educagio do Municipio dd inicio a um pro-
jeto denominado Educomunicagido pelas
ondas do ridio (Educom.radio) que prevé a
capacitagio, em quatro anos, de aproxima-
damente nove mil docentes e membros das
comunidades escolares de suas 455 escolas
de nivel fundamental, para o uso do radio e
de outros meios de informagao nas ativida-
des escolares. Nos trés casos, a educagiio para
acomunicagdo, o uso das tecnologias na edu-
sagdo e a gestdo comunicativa transformam-
se em objeto de politicas educacionais, sob
adenominagao comum de Educomunicagio.

1. O presente artigo dd continuidade ao artigo Educomunicagdo: um campo de mediagoes, publicado em Comuniagio
& Educagiio n. 20; além de apresentar e sistematizar dados e conclusdes de pesquisas realizadas pelo autor. na América
Latina ¢ nos Estados Unidos, entre 1997 e 2000, em projetos financiados pela FAPESP.
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O conceito de educomunicagio vem ga-
nhando, na verdade, férum de cidadania nos
Gltimos anos. O fato pode ser verificado, por
exemplo, em outubro de 1999, em Bogota,
Colémbia, durante Semindrio Internacional
sobre Comunicagio e Educagio, que resul-
tou no livro Comunicacién-Educacion,
coordinadas, abordajes v travesias, coorde-
nado por Carlos Eduardo Valderrama, con-
siderado um marco na defini¢io dos
pardmetros tedricos que aproximam comu-
nicagdo e educagiio na América Latina, bem
como o Férum sobre Midia e Educagio, pro-
movido, no Brasil, pelo Ministério da Edu-
cacdo, em novembro de 1999. Nas conclu-
sOes deste ultimo evento, os participantes
afirmaram, de forma enfitica e surpreenden-
te: “O desenvolvimento tecnolégico criou
novos campos de atuagio e espagos de con-
vergéncia de saberes. [Nesse sentido] reco-
nhecemos a inter-relagio entre comunica-
¢do e educagdo como um novo campo de
interven¢ao social e de atuagdo profissional,
considerando que a informagao € um fator

L1

fundamental para a educagiao™ .
EMERGENCIA DE UMNOVO CAMPO
A tese segundo a qual um novo campo

de intervengdo social vem-se firmando na
interface entre comunicagio e educagio’

inteiramente voltado para a construgao de
ecossistemas comunicacionais em espagos
educativos, vem sendo defendida pelo
NCE - Nicleo de Comunicagdo e Educacido
da ECA/USPa partir de pesquisas desen-
volvidas no decorrer dos ultimos cinco
anos*. A mais importante destas pesquisas
realizou-se entre 1997 e 1999, junto a uma
amostragem de 172 especialistas de 12
paises da América Latina’. Uma outra,
realizada nos Estados Unidos, entre 1999
e 2000, a partir da Marquette University
(Milwaukee, Wisconsin), veio confirmar
a hipé6tese alimentada pelos estudos latino-
americanos.

No caso especifico dos Estados Unidos,
observamos que o presumivel campo da
Educomunicag@o passa por duas dreas de
interven¢do sécio-politico-cultural que
abrangem fundamentalmente dois tépicos
ou subdreas: as mediagdes tecnologicas
nos espagos educativos, — que apontam
para a necessidade de preparar professo-
res e estudantes para usufruir dos novos
recursos e usi-los adequadamente, tanto
nos processos de ensino-aprendizagem
quanto nas atividades voltadas a ampliar
o campo da expressividade das novas ge-
ragoes (information literacy) — e a deno-
minada educagao frente aos meios de co-
municag¢do, preocupada com o impacto do

2. Ministério da Educagiio. Midia & Educagdo. Perspectivas para a qualidade da informagio, recomendagoes. Brasilia:
MEC., 2000. p. 24,

3. Jorge Huergo posiciona-se contra a afirmagiio da existéncia de um novo campo, preferindo o conceeito de “topogra-
fia”: los mapas siempre dan idea de un trazado mas permanente y con asperiacion totalitaria; en cambio, una topogra-
fia anhela ubicar referencias para recorer un teritorio mds relativo.(os mapas sempre dio idéia de um tragado perma-
nente e com aspiragio totalitdria: por outro lado, uma topografia ensaia situar referéncias para recobrir um territério
mais relativo.) Ainda que sob a perspectiva mais ligeira de uma topografia, Huergo admite que siio trés as principais
dreas da “confluéncia estratégica” entre comunicagio ¢ educagiio: as relagdes entre instituigoes educativas e os horizon-
tes culturais, os vinculos entre educagiio ¢ os meios de comunicagiio, os lagos possiveis entre educagio ¢ as novas
tecnologias, Cf. HUERGO, Jorge. Comumicacion/Educacién: itinerarios transversales”. In VALDERRAMA, Carlos
Eduardo. Comunicacién-Educacion, coordinadas, abordajes y travesias. (Comunicagio-Educagdo, coordenadas, abor-
dagens ¢ travessias.) Bogotd: Siglo del Hombre Editores, 2000. p. 4.

4. SOARES, Ismar de Oliveira. Educomunicagdo: um campo de mediagdes. Comunicagdo & Educag@o. Sio Paulo:
CCA/ECA-USP/Segmento. Ano VI, set./dez. de 2000. p. 12-24.

5. SOARES. Ismar de Oliveira. Comunicagdol/Educagdo: a emergéncia de um novo campo ¢ o perfil de seus
profissionaius. Contato. Revista Brasileira de Comunicagdo, Arie e Educagio. Brasilia: Senado, ano I,n.2. p. 19-74.
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sistema de meios sobre criangas e adoles-
centes (media literacy).

Em outras palavras, quando se fala, nos
Estados Unidos, sobre a relagdo entre co-
municacdo, tecnologias da informagio e
educagdio duas ordens de problemas afloram
de imediato: uma, de natureza operacional,
com profundas implicagoes culturais e eco-
némicas sobre os modos como as politicas
publicas, as préiticas empresariais e 0s virios
modelos pedagdgicos vém incorporando as
tecnologias nos espagos educativos; e outra,
de natureza eminentemente antropo-cultural,
decorrente da convivéncia da infincia e da
juventude com um sistema de meios de
informag¢do e comunicagdo que nem
sempre se pautam pelos mesmos diapasoes
culturais e éticos defendidos pelo sistema
educacional formal.

Jd na América Latina, além destas duas
dreas, um terceiro conceito ganha destaque:
a gestdo da comunicagdo em espagos
educativos, aqui entendida como o conjunto
dos procedimentos voltados a criar o que
Martin-Barbero define como ecossistemas
comunicativos.

MEDIACAO TECNOLOGICA NA
EDUCACAO (information literacy)

O capitulo mais em evidéncia no campo
da Educomunicagio, neste momento, tan-

to nos Estados Unidos quanto na América
Latina, é o que denominamos como
mediagao tecnolégica na educagao. Este
campo de estudo contempla o estudo das
mudangas decorrentes da incidéncia das
inovagoes tecnoldgicas no cotidiano das
pessoas e grupos sociais, assim como o
uso das ferramentas da informagao nos
processos educativos, sejam os presenciais
sejam os a distincia. Mesmo empresarios
como Bill Gates reconhecem que a
mediacgao tecnoldgica ndo € tema apenas
para homens de negécios, mas converte-se
em objeto de politicas piblicas no campo
da alfabetizacio das novas geragoes®.

A preocupagio com as tecnologias na edu-
cagao tem sido estimulada, na verdade, tanto
pelo avango das experiéncias educacionais no
campo da virtualidade tecnolégica quanto
pelamobilizagdo governamental em torno da
denominada “economia da informagao™ .

No caso do Brasil, a grande
Justificativa € descrita como a
desigualdade social do acesso a
informacao: o mundo digital pode
aprofundar a desigualdade que ja
existe entre os brasileiros, pois
traz a ameaca do apartheid digital.

6. Respondendo a uma entrevista da N@egdcios Exame, Bill Gates afirmou: “Boa parte do mundo tornou a leitura algo
a que todos tém direito. Isso € feito com instituigdes, como escolas ¢ bibliotecas, Com a computagio, a melhor aborda-
gem para a alfabetizagio ¢ possibilitar a todos o acesso. A visdio mais recente nos Estados Unidos é que cada crianga
tenha um laptop. Na escola ele se liga a uma rede local sem fio e & Internet, dando a crianga o sentido de propriedade.
Reconhecendo-se que os custos ainda sio altos, o correto ¢ levar as criangas para instituigdes. O ideal € ter computado-
res que posssam ser usados por qualquer um que queira aprender na escola, em bibliotecas ou em centros comunitdri-
os". Cf. GUROVITZ., Hélio. Advinhe quem riu por iiltimo. N@egécios Exame. Julho/2001. p. 14.

7. A economia da informagiio no Brasil corresponde, hoje, a cerca de dez por cento do Produto Interno Bruto — PIB,
incluindo-se nesta estimativa as indistrias de computagio, comunicagio e midia. A importincia de cada uma das trés
cresce aceleradamente e sua confluéncia € cada vez mais visivel nos planos e projetos nacionais de desenvolvimento dos
paises que estiio investindo na economia digital. E foi justamente para colocar o pais em alerta quanto & necessidade de
discutir a inter-relagio entre as inddstrias de computagio, o setor educacional e a midia que o0 Governo Federal criou o
Programa Brasileiro para a Sociedade da Informagdo, com um orgamento previsto de 3 bilhdes de délares. Cf, Ver: MCT
- Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Bases do Programa Brasileiro para a Sociedade da Informagao. novembro de 1999,
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No Brasil e em todo o mundo, parte consi-
derdvel do desnivel entre pessoas e institui-
¢oes ja € —e serd progressivamente ainda mais
— resultado da assimetria no acesso e enten-
dimento da informagdo disponivel na socie-
dade e na conseqiiente capacidade de agir e
reagir de forma a usufruir seus beneficios®.

As preocupagoes sociais contidas no pro-
jeto governamental brasileiro foram certa-
mente inspiradas, em muitos de seus pontos,
na mobiliza¢do que a prépria sociedade ja
havia iniciado, hd algumas décadas, nas dis-
cussdes em torno de uma perspectiva menos
tecnicista para a abordagem das tecnologias
educacionais. Na América Latina, um dos
protagonistas que tem contribuido para se
pensar sobre as sociedades mediatizadas
tecnologicamente tem sido Jestis Martin-
Barbero, ao introduzir no debate o conceito
de ecossistema comunicativo.

Afirma Martin-Barbero que para enfren-
tar o desafio tecnoldgico devemos estar cons-
cientes de dois tipos de dindmicas que mo-
vem as mudangas na sociedade: a incidéncia
dos meios tradicionais e o impacto das novas
tecnologias na vida em sociedade. Contudo,
ele garante que “num primeiro movimento, 0
que aparece como estratégico, mais que a in-
terveng@o dos meios, é a apari¢ao de um
ecossistema comunicativo que se esta con-
vertendo em algo téio vital como o ecossistema
verde, ambiental”. Para o autor, a primeira
manifestacio e materializa¢io do ecossistermna
comunicativo € arelagao das novas geragoes
com as tecnologias — “desde o cartio magné-

tico que substitui ou dd acesso ao dinheiro
até as grandes rodovias da Internet — gerando
sensibilidades novas, muito mais claramente
visiveis entre 0s jovens™.

Marisol Moreno' chama a aten¢iio para o
fato de que tal perspectiva garante a superagio
da tradicional visdo instrumental das
tecnologias, para instaurar um discurso sobre
o cendrio e 0 ambiente em que atuam. Nesse
sentido, o dmbito dos debates € o das media-
¢oes e ndo apenas o da “instrumentalidade
tecnolégica™". E neste sentido que trabalhamos
com o conceito de mediagdo tecnolégica em
espagos educativos.

E onde incidiria o olhar comunicacional
sobre a mediacio tecnolégica em espacos
educativos? Segundo Moreno, no campo
da aprendizagem. O campo da aprendiza-
gem tem sido, na verdade, objeto de reite-
rados debates entre educadores, em tem-
pos recentes, sob diversas perspectivas.

Quando a aprendizagem ¢
analisada tao somente a partir
da perspectiva educativa, cai-se
normalmente no erro de se
pensar que as novas tecnologias
representariam uma panacéia,
responsavel, por si sOs, por
mudancas significativas no
campo da educacao.

8. MCT, Bases do Programa Brasileiro para a Sociedade da Informagdo, p. 3.

9. MARTIN-BARBERO, Jesis. Retos culturales de la educacién a la comunicacicén. In: Comunicacién, Educacién y
Cultura. Relaciones, aproximaciones y nuevos retos. (Desafios culturais da educagio para a comunicagio. Comunica-
¢do, educagiio e cultura. Relagdes, aproximagdes e novos desafios.)Bogoti: Citedra UNESCO de Comunicacién Social.
Facultad de Comunicacién y Lenguaje, Pontificia Universidad Javeriana, 1999,

10. Marisol Moreno ¢ a Coordenadora do programa de pés-graduagio em comunicagio e educagio da Cétedra da
UNESCO junto & Universidad Javeriana de Bogotd, Colombia.

11. MORENO, Marisol. Informacion, comunicacion y tecnologfa. (Informagiio, comunicagiio e tecnologia.) Signo y

Pensamiento. Bogotd, n. 34, 1999. p 89-104.
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Pierre Lévy prefere, contudo, situar a
aprendizagem no contexto de uma “‘eco-
logia cognitiva”, repleta de valores e sig-
nificados simbdlicos, que nutre psiquica
e culturalmente a sociedade contempora-
nea. Lévy anuncia o programa de uma
ecologia cognitiva como o estudo das di-
mensoes técnicas e coletivas da cognigiio,
analisando as coletividades pensantes for-
madas por homens e coisas, consideran-
do, fundamentalmente, que a cognigio é
o resultado de redes complexas onde
interagem um grande nimero de atores
humanos, biolégicos e técnicos'.

O resgate da aprendizagem como espa-
¢o produtor de sentidos em processos pe-
dagégicos tem sido, por exemplo, uma das
contribui¢des do argentino Daniel Prieto
para a andlise das relagdes tecnologia/edu-
cacdo. Segundo este autor, o desenho
conceitual para introduzir as tecnologias
ao servi¢o da educagdo é primordialmen-
te comunicacional'®. Por outro lado, o
denominado deslocamento dos centros de
aprendizagem, tanto das fontes do saber
quanto dos atores do processo educativo,
compromete seriamente o tipo de modelo
comunicacional que da suporte a estas pra-
ticas formativas' . Nio existe, pois, ape-
nas um modelo de ecossistema comuni-
cativo, mas diversos, segundo os graus de
interatividade presentes nos processos de
trocas simbdlicas.

Um dos deslocamentos a serem contem-
plados, numa visdo mais dialética da pre-
senga tecnolégica no mundo, diz respeito

a transferéncia de um modelo de comuni-
cagdo linear a um modelo em redes, de
comunicag¢do distribuida. E este fato
desestabiliza definitivamente os modos
tradicionais de se fazer a educacio. Fren-
te a este panorama, o convite é para que
comunicadores, educadores, engenheiros,
gestores de informagio pensem, desenhem
e avaliem juntos a introducio das novas
tencnologias na educacio, perguntando-
se permanentemente pelo modelo de co-
munica¢do que subjaz ao sistema
educativo especifico. A isso denominamos
de gestdo da comunicagio e da informa-
¢do em espagos educativos.Tal projeto in-
clui a educagio a distincia, a educagio
para os meios e a prépria educagdo nao
formal. Em todos estes sistemas ocorre 0
mesmo: a aprendizagem se dd na medida
em que o individuo sente-se tocado, en-
volvido, conectado. Desta maneira, o am-
biente mediado por tecnologias pode aju-
dar a produzir sentidos, convertendo-se em
mediagio. E o sentido que provoca a
aprendizagem, nio a tecnologia, e é por
iSSO que 0 campo compete 4 comunica-
¢a0" ou a educomunicagio.

HI)UCA(;.K() PARAA COMUNICACAO
(Media education)

A segunda drea em evidéncia no cam-
po da Educomunicagéo denomina-se edu-
cag¢do para a comunicag¢do. Alimenta-se
dos estudos da recepg¢do e volta-se para as
reflexdes em torno da relagio entre os

12. Pierre Lévy anuncia o programa de uma ecologia cognitiva como o estudo das dimensdes técnicas ¢ coletivas da
cognigio, analisando as coletividades pensantes formadas por homens e coisas. Lévy considera que a cognigiio é o
resultado de redes complexas onde interagem um grande niimero de atores humanos, biolGgicos e téenicos. CI. LEVY,
Pierre. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informdtica. Rio de Janeiro: Editora 34, 1993,

O que é o virtual? Rio de Janeiro: Editora 34, 1996,

13. PRIETO, Daniel. Educar con sentido. Apuntes sobre el aprendizaje. Mendonza: EDIUNC, 1993,

14. MORENO, Marisol. Informacidn... op. cit. p. 93,
15. MORENO. Marisol. Informacidn... op. cit. p.93.
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polos vivos do processo de comunicac¢io
(relag@o entre os produtores, o processo
produtivo e a recepc¢iao das mensagens),
assim como, no campo pedagdgico, para
os programas de formagio de receptores
autdénomos e criticos frente aos meios.

No mundo latino-americano, as
praticas de educacao para a
comunicacao estiveram
tradicionalmente vinculadas
as propostas de comunicagao
alternativa e aos projetos
de resisténcia cultural
dos anos 70 e 80.

Boa parte desses projetos estiveram vin-
culados ainstituigdes como as organizagoes
catélicas de comunicagdo, como constata
Pablo Ramos, em recente estudo'®. Muitos
desses projetos mantiveram-se articulados,
envolvendo universidades, centros de edu-
cagdo popular e organizagdes nao-governa-
mentais, buscando referenciais tedricos e
metodolégicos comuns, como revelaram,
nos anos 80, os Semindrios Latino-Ameri-
canos de Educagio para a Comunicagdo'’.
Jorge Huergo prefere falar da influéncia de
grandes pensadores como Paulo Freire e
Célestin Freinet, envolvendo especialmente
o sistema escolar de ensino'®.

Na drea especifica do que se denomi-
nou tradicionalmente como educagio para

0s meios, uma andlise dos programas em
curso no continente, ao longo dos tltimos
30 anos, aponta, na verdade, para trés ten-
déncias, a saber: a vertente moralista (que
parte da defesa contra o impacto negativo
dos meios), a vertente culturalista (que
busca garantir aos educandos os conheci-
mentos Necessarios para que 0s mesmos
adquiram o hdbito de ler de forma ade-
quada as mensagens dos meios), € a ver-
tente dialética (que parte do estudo das
relagdes entre os receptores e os meios de
comunicagdo, a partir de uma reflexdo que
leva em conta o lugar sécio-politico-cul-
tural em que se encontram os receptores €
os produtores)" .

Nos Estados Unidos, a drea dos estu-
dos de recepgdo € rica em detalhes
reveladores dos embates culturais em que
viveu o pais nos ultimos trinta anos. Se
percorremos este periodo, para nio irmos
muito longe na histéria, verificaremos trés
grandes momentos ou fases: a fase defen-
siva, de cardter psico-moralista (ou deficit
model), nos anos 70; a fase de embotamento
e da desautorizagdo dos programas na édrea,
nos anos 80; e, finalmente, a fase de reto-
mada, de cariter sécio-construtivista (ou
acquisition model), nos anos 90.

A fase defensiva, de postura psico-mo-
ralista, caracterizou-se por adotar basica-
mente um modelo de protecio dos recepto-
res contra os “efeitos nefastos” dos meios.
O modelo, ainda presente e atuante, centra-
se no relacionamento educagdo/televisao,
justificando-se em assertivas como: a tele-

16. RAMOS, Pablo. Caminos del Plan Deni.(Caminhos do plano Deni.) OCLACC — Organizacién Catdlica de

Comunicacion de América Latina y Caribe, 2001 (prelo).

17. CENECA., Educacicdn para la Comunicacion. (Educagio para a comunicagdo.) Manual Latinoamericano. UNICEF/

CENECA, Santiago, 1992,

18. HUERGO, Jorge. Comunicacion/Educacidn...op. cit. p. 19,
19. SOARES, Ismar de Oliveira. A contribuigiio das ciéncias sociais para a avaliagio dos programas de Educagiio
para a Comunicagfio. Tese de Livre-Docéncia, Sio Paulo, ECA/USP, 1990. p. 77-112.
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visdo € responsivel pelo bloqueio das ha-
bilidades relativas a leitura, reduzindo a
capacidade de atencao dos estudantes ou o
ato de ver TV causa aumento da agres-
sividade dos telespectadores.

Segundo Kathleen Tyner, autora de
Literacy in a digital world (Leitura em um
mundo digital), o que motivou o
envolvimento do sistema educacional em
projetos desta natureza foram os resulta-
dos das pesquisas que apontavam para o
aumento da violéncia na sociedade, supos-
tamente causada pelos meios de comuni-
cacdo. Mas as pesquisas feitas com os
telespectadores ndo levaram em conta ou-
tros aspectos peculiares a cultura da vio-
Iéncia nos EUA, tais como o facil acesso
as armas, 0 racismo e o sexismo institucio-
nalizados, entre outros. Por outro lado, os
textos e outros materiais patrocinados pelo
U.S. Office of Education (USOE),
centrados apenas na TV, excluiam o con-
texto histérico, cultural e econdmico das
representacoes da midia® . Tais perspecti-
vas ja haviam sido, na verdade, questio-
nadas, desde o final dos anos 60, por es-
pecialistas de paises como a Inglaterra, a
Austrilia e o Canada, tendo, no caso da
Inglaterra, sido substituidas pelas refle-
x0es em torno dos Estudos Culturais®' .

Nos anos 80, o movimento de leitura
critica da midia (media literacy) perdeu
importdncia. A grande causa foi a
desautorizagdo politica, provocada espe-

cialmente pela campanha contra o movi-
mento, desenvolvida pelo Partido Repu-
blicano, que dominou a vida americana
nos anos 80. Como conseqiiéncia, foram
eliminadas as volumosas verbas destina-
das as pesquisas e aos programas
educativos nessa drea, em todo o pais.

Nos anos 90, com a popularizac¢do do
video e o advento da Internet, a andlise
dos meios de comunicagio como pritica
educativa ganhou novo alento, ja sob um
paradigma mais aberto de exploracio, ani-
lise e producdo de mensagens por parte
dos estudantes. Outra causa da franca as-
censdo do movimento foi a reforma edu-
cacional americana que deu maior flexi-
bilidade e independéncia aos professores,
permitindo aos mais criativos desenvolver
experiéncias na drea. Nio se pode negar,
contudo, que 0 aumento da violéncia, en-
volvendo criancas e adolescentes no es-
pago dos préprios esbabelecimentos
educativos acabou por reforgar as suspei-
tas de que os meios de comunicagio, e
agora, a Internet, mantinham sua posig¢io
como o0 mais importante fator indutivo de
comportamentos inadequados.

De acordo com David Considine, da
Appalachian State University, os anos 90 as-
sistiram a um verdadeiro renascer do movi-
mento em torno do estudo da midia® . Renée
Hobbs recorda que foi nos inicios desses anos
que especialistas de todo o pais, reunidos no
Aspen Institute, Colorado, definiram a media

20. TYNER, Kathleen. Literacy in a digital world. Teaching and learning in the age of information. (Leitura em um mundo
digital. Ensinando e aprendendo na idade da informagio.) New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates Publishers, 1998, p. 136.
21. Os Estudos Culturais foram aplicados ao campo da media literacy por autores britinicos como Len Masteman
(Teaching the media, 1985) e David Buckingham (Watching media learning, 1990). Como resultado se obteve um
programa pedagdgico centrado no aluno, tendo como base os estudos da recepgiio e das representagio sociais, voltado
i investigagiio e & produgio cultural por parte dos estudantes (modelo construtivista), evitando-se, por outro lado, as
priticas de imposi¢iio de valores, prépria do modelo defensivo norte-americano.

22. CONSIDINE, David. Media literacy: a compelling component of school reform and restructuring. In: KUBEY,
Robert (ed.). Media literacy in the information age. (Leitura critica dos meios: um componente impulsionador da
reestruturagio e reforma da escola. - Leitura critica dos meios na era da informagio.) Current Perspectives. New
Brunswick, Transaction Publishers, 1987. p. 251.
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literacy como a habilidade de acessar, anali-
sar, avaliar e comunicar mensagens numa
ampla variedade de formas (ability to access,
analyze, evaluate, and communicate
messages in a wide variety of forms) ampli-
ando, pela introdugdo da perspectiva do uso
dos recursos da informagio, o ambito de agdo
dos programas na drea™ .

Especialistas atribuem o
reflorescimento do movimento
da leitura critica da midia nos
Estados Unidos ao impacto das

pesquisas em torno do
multiculturalismo e ao
construtivismo na educagao.

Passou-se, em conseqiiéncia, a referendar-
se um modelo de aquisicdo de habilidades
(acquisition model), defendendo-se uma pos-
tura pedagdgica destinada a superar o impasse
da visao acanhada e restritiva do modelo an-
terior. Seu objetivo € o de fornecer uma pla-
taforma de questdes que mobilizem os estu-
dantes e facilitem a criagio de habilidades na
drea da comunicagio e da expressao.

Segundo Kathellen Tyner, o conflito en-
tre a fase defensiva (deficit model) e a fase
de retomada (acquisition model) deverd per-
sistir, ainda, por longos anos. Para ela, os
promotores da educagio para os meios en-

sinam os estudantes a serem criticos com
relagio & midia, mas discordam entre eles a
respeito do que significa exatamente ser cri-
tico ou, mesmo, discordam dos objetivos de
uma “educagao para a criticidade”. A ques-
tdo, pois, para Tyner, estd mais na concep-
¢do do que seja a educagio do que propria-
mente na concepgao do que seja a midia™ .

Nos Estados Unidos, o movimento de lei-
tura critica da midia (media literacy) tem en-
volvido, nos ultimos anos, ndao apenas edu-
cadores ou instituigdes ndo governamentais,
mas também empresdrios da comunicagao,
entre os quais € indispensével lembrar os pro-
jetos patrocinados pelos préprios meios de
comunicagdo, como o jornal The New York
Times, a CNN (com os projetos Newsrooni e
CNN student bureau), o Discovery Channel,
a Disney Learning Partnership, a Viacom
International Inc (responsavel pela programa-
¢iio televisiva Nickelodeon, destinada exclu-
sivamente as criangas e assistida por
pedagogos e psicologos).

A UNESCO vem patrocinando pesqui-
sas, publicagdes e eventos sobre o tema, de-
fendendo uma postura construtivista que leve
as criangas e 0s jovens a promoverem uma
andlise critica dos meios de comunicagdo a
partir especialmente de seu manuseio, como
fica evidenciado nos textos de Children and
media: image, education, participation™ .

Ja no Brasil, a nova Lei de Diretrizes e
Bases — LDB abriu espagos para a intro-
dugio da educagdo para a comunicagio

23. HOBBS, Renée. Pedagogical issues in U.S. media education. DEETZ, S. (ed). Communication Yearbook 17.
(Questdes pedagdgicas da educagio para os meios nos EUA.) London: Sage, 1997, p. 457.

24. When different assumptions about the purpose of education remain hidden, they become formidable obstacles that
stymie understanding about the aims or purposes of media education (Quando diferentes aspectos sobre a proposta de
educagio permanecem omissos, eles se tornam obsticulos formidiveis que dificultam o entendimento sobre os objeti-
vos ou propostas da educagio para os meios.) (TYNER, K. Literacy ... op. cit. p. 139.)

25. SOARES, Ismar de Oliveira, Against violence: sensorial experiences involving light and sight. Media Education and
Educational Technology from a Latin American point of view. In: FEILITZEN, Cecilia & CARLSON, Ulla, Children
and media: image, education, participation. (Contra a violéncia: experiéncias sensoriais envolvendo luz e visio. Edu-

cagio para os meios ¢ teenologia educacional sob o ponto de vista latino-americano,

. Crianga ¢ midia: imagem,

educagiio e participagio.) UNESCO/Goteborg University, 1999, p 229-242.
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nos curriculos. Os Pardmetros Curriculares
para o ensino fundamental deixaram eviden-
te a necessidade de uma aproximagio ao
universo da comunicagado, enquanto as nor-
mas para a reforma do ensino médio estabe-
lecem que praticamente um ter¢o do con-
tedido dos curriculos que vierem a ser elabo-
rados levem em conta a presenca das
tecnologias e dos meios de comunicagio na
sociedade e na educagao. Apesar da boa von-
tade da lei, permanece a dificuldade decor-
rente da falta de preparo dos docentes, le-
vando em conta que as Faculdades de Edu-
cagdo ainda desconhecem o tema, o que leva
os planejadores educacionais a descon-
siderarem o assunto. Dal a constatagao de
que 0s projetos em voga permanecem, na
maioria das vezes, como atividades extra-
curriculares ou dependem da agdo isolada
de ativistas, em geral no @mbito das organi-
zagOes ndo-governamentais™ .

GESTAO COMUNICATIVA

Cada uma destas duas dreas de interven-
¢do socio-pedagdgica tem sua especi-
ficidade. No entanto, autores norte-ameri-
canos — como Renée Hobbs — chegam, a
esta altura, a alimentar a hipétese de que,
também nos EUA, como na América Lati-
na, ja ndo € mais possivel pensar a relagio
entre comunicagio e educacio de forma
dicotdmica, ou a partir de perspectivas
univocas. Um novo campo de inter-relagdes
estaria sendo reconhecido e legitimado a
partir da possibilidade que se abre de se
articular as agdes através de uma compe-

tente gestao comunicativa dos recursos e
dos processos comunicacionais®’ .

Trata-se de um campo voltado para o pla-
nejamento e execugio de politicas de comu-
nicagio educativa, tendo como objetivo a
criagdo e desenvolvimento de ecossistemas
comunicativos mediados pelos processos de
comunicagao e por suas tecnologias.

Definimos, assim, a Educomunicagao
como o conjunto das agdes inerentes ao
planejamento, implementag@o e avaliagio
de processos, programas e produtos desti-
nados a criar e a fortalecer ecossistemas
comunicativos em espagos educativos
presenciais ou virtuais, assim como a me-
lhorar o coeficiente comunicativo das agoes
educativas, incluindo as relacionadas ao uso
dos recursos da informagdo no processo de
aprendizagem®. Em outras palavras, a
Educomunicagio trabalha a partir do con-
ceito de gestao comunicativa.

As priticas da gestiao
comunicativa buscam
convergéncias de agoes,
sincronizadas em torno de um
grande objetivo: ampliar o
coeficiente comunicativo das
acoes humanas.

Para tanto, supde uma teoria da agio
comunicativa que privilegie o conceito de
comunicagao dial6gica; uma ética de res-
ponsabilidade social para os produtores

26. As experiéncias na drea (ém sido objeto da revista Comunicagio & Educagdo, do Departamento de Comunicagdes

¢ Artes da ECA/USP.

27. HOBBS, Renée. The seven great debates in the media literacy movement. (Os sete melhores debates no movimento de
leitura critica dos meios.) Journal of Communication. International Communication Association. Winter, 1998, p.16-32,

28. SOARES, Ismar de Oliveira. Educomunicagdo: as perspectivas do reconhecimento de um novo campo de intervengiio
social. 0 caso dos Estados Unidos. Revista ECCOS. Siio Paulo: Centro Universitdrio Uninove, v. 2, n. 2, dez. 2000. p. 63-64.
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culturais; uma recepgio ativa e criativa por
parte das audiéncias; uma politica de uso
dos recursos da informagao de acordo com
os interesses dos polos envolvidos no pro-
cesso de comunicagdo (produtores, insti-
tuigoes mediadoras e consumidores da in-
formagao), o que culmina com a amplia-
¢do dos espacos de expressio.

A Educomunicagio, assim concebida,
absorve seus fundamentos dos tradicionais
campos da Educacio, da Comunicagio e de
outros campos das Ciéncias Sociais, supe-
rando, desta forma, as barreiras episte-
moldgicas impostas pela visdo iluminista e
funcionalista de relagbes sociais que man-
tém os tradicionais campos do saber isola-
dos e incomunicdveis. Trata-se, na verdade,
de uma perspectiva de andlise e de articula-
¢do em permanente construgdo, levando-se
em conta o continuo processo de mudangas
sociais e de avangos tecnolégicos pelos quais
passa 0 mundo contemporineo® .

Resumo: O presente trabalho busca enten-
der como, na América Latina e nos Estados
Unidos, as politicas publicas (especialmen-
te as voltadas para as “mediagées
tecnologicas na educagao”) e as praticas
pedagdgicas (destacadamente os projetos
direcionados a “educagao para a comunica-
¢ao”) tém levado a inter-relagao Comunica-
cao/Educacgao a constituicdo de uma nova
area interdisciplinar de intervengéo social,
profundamente vinculada a projetos de de-
fesa e promogao da cidadania, imple-
mentada através da perspectiva de uma
“gestao democratica da comunicagao”.

Palavras-chave: educomunicagao, politicas de
comunicagao, tecnologia da informacao, edu-
cagao para a comunicagao, mediagao
tecnoldgica na educagao

Nesse sentido, aproximamo-nos do
conceito de topografia, defendida pelo
argentino Jorge Huergo, para reafirmar o
cardter sempre provisorio dos conceitos
com os quais trabalhamos, ressaltando,
contudo, a conveniéncia de possuirmos um
mapa para percorrer um caminho nem
sempre linear, quase sempre disperso, mas
pleno de utopias de mudangas.

Entre tais utopias encontra-se a reco-
mendag¢ao do Férum sobre Midia e Edu-
cagdo, promovido em novembro de 1999
pelo Ministério da Educagio, segundo
a qual as Universidades deveriam, a esta
altura dos acontecimentos, abrirem-se
para formar um novo especialista, o
Educomunicador (*O novo profissional,
que atua a0 mesmo tempo no campo da
Educagdo e da Comunicag¢ido, movido
pela formacdo de cidaddos criticos,
participativos e inseridos em seu meio
social™?).

(Communicative management and education:
the paths of educommunication)

Abstract. This work aims at understanding how,
in Latin America and in the United States, the
public policies (especially those aimed at the
“technological mediations in education”) and the
teaching practices (especially projects directed
at “education for communication”) have lead the
Communication/Education interrelation to
constituting a new interdisciplinary social
intervention area, deeply connected to projects
that defend and promote citizenship, implemented
through the perspective of “democratic
management of communication.”

Key words: educommunication, communication
policies, information technology, education for
communication, technological mediation in
education
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