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Resumo

O artigo trata da educagdo formal desenvolvida em escolas e universidades em tempos
de isolamento social em decorréncia da pandemia ocasionada pela covid-19. O objetivo
foi compreender como o isolamento social reverberou na praxis docente para viabilizar
a continuidade do ensino-aprendizagem por intermédio do ensino remoto emergencial.
Desenvolveu-se um estudo de abordagem qualitativa com 146 professores da educagdo
basica e do ensino superior, por meio de questionario on-line. Os dados foram processados
no programa Iramuteq e interpretados utilizando a analise de conteudo segundo Bardin.
Emergiram cinco categorias de analise: exclusdo digital dos alunos; consequéncias para
a saude dos professores; dificuldades verificadas no processo de ensino-aprendizagem;
exigéncias pedagogicas de enfrentamento; e precarizacdo do trabalho docente. Os
resultados indicaram que a falta de acesso dos alunos aos equipamentos tecnoldgicos
adequados e a internet, o aumento das demandas do trabalho docente e a inabilidade
de alguns professores para ministrar as aulas on-line mediante o uso das tecnologias
digitais da informacdo e comunicacdo aumentam a precarizacdo do trabalho docente, o
que reverberou em prejuizo nas condicdes de saude dos professores. Concluiu-se que a
superacdo deste cendrio inodspito exige medidas urgentes e efetivas, sobremodo aquelas
de iniciativa do poder publico, para a promocio da equalizacdo social, com o fomento
abrangente do acesso as tecnologias digitais da informacido e comunicacdo, além do
investimento em capacitagdo profissional voltada as novas demandas pedagdgicas do
ensino remoto emergencial e a valorizacdo do magistério.
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Teachers amid emergency remote teaching:
repercussions of social distancing on formal
education*

Abstract

The article analyzes formal education in schools and universities during social distancing
due to the covid-19 pandemic. The objective was to understand how social isolation
reverberated in the teaching practices to enable teaching and learning through emergency
remote teaching. The study had a qualitative approach with the participation of 146
teachers from basic and higher education using an online questionnaire. Data were
processed in Iramuteq software and interpreted using content analysis according to Bardin.
Five categories of analysis emerged: students’ digital exclusion; impacts on teachers’
health; difficulties in the teaching-learning process; pedagogical demands to handle the
situation; and precariousness of teaching work. The results indicated that the students’
lack of access to adequate technological equipment and the internet, the increase in the
demands of teaching work, and the inability of some teachers to teach online classes
using digital information and communication technologies increased the precariousness
of teaching work, which caused damages to teachers’ health. Concluiu-se que a superacdo
deste cendrio indspito exige medidas urgentes e efetivas, sobremodo aquelas de iniciativa
do poder publico, para a promocdo da equalizacdo social, com o fomento abrangente
do acesso as tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo, além do investimento
em capacitacdo profissional voltada as novas demandas pedagdgicas do ensino remoto
emergencial e a valorizacdo do magistério.
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Introducao“

A Organizacdo Mundial da Satude (OMS) declarou o surto provocado pela covid-19
como uma emergéncia de saude publica de relevancia internacional em 30 de janeiro
de 2020 (PAHO, 2020). Essa doenca, causada pelo coronavirus da sindrome respiratoria
aguda grave 2 (SARS-CoV-2), iniciou-se em Wuhan, na China, e logo chegou em
todos os continentes (GUY et al., 2020). No dia 11 de marco de 2020, data em que a
OMS considerou a covid-19 como uma pandemia, o Brasil ja tinha dezenas de casos

4.~ Todo o conjunto de dados que da suporte aos resultados deste estudo foi disponibilizado publicamente no Zenodo, em acesso aberto, e pode
ser acessado em: https://doi.org/10.5281/zen0do.5849616.
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confirmados, apresentando um crescimento desenfreado do numero de infectados nos
meses subsequentes, de forma que, em 10 de janeiro de 2021, eram 22.184.824 casos
confirmados e 616.691 6bitos acumulados (BRASIL, 2021b; PAHO, 2020).

Com a rapida propagacio dos contagios, adotou-se o isolamento social na tentativa
de minimizar o numero de contaminados e, consequentemente, houve a suspensio do
ensino presencial nas escolas e universidades publicas e privadas no mundo. No Brasil, esse
processo foi determinado pela Lei n° 13.979/2020, cujo artigo 3° estabelecia o isolamento,
a quarentena e outras medidas “[...] para enfrentamento da emergéncia de saide publica
de importancia internacional decorrente do coronavirus” (BRASIL, 2020).

A Organizacdo das Nagoes Unidas para a Educacio, a Ciéncia e a Cultura (Unesco)
estimou que cerca de 70 por cento da comunidade escolar mundial tenha sido afetada
pelos efeitos negativos da covid-19, o que significa que no Brasil o quantitativo de alunos
prejudicados supera 52 milhdes. Essa situagdo mobilizou a Unesco, em marco de 2021,
segundo ano da pandemia, a reunir 160 paises para discutir o contexto educacional,
uma vez que a crise de saude ainda gerava reflexos negativos sobre mais da metade
dos estudantes que tiveram suas aulas abruptamente alteradas dos moldes habituais da
presencialidade para conseguir prosseguir com a escolarizacio®.

Como medida paliativa para ndo paralisar o ensino nas escolas e universidades
que adotavam o modelo presencial de educacio formal, buscou-se retomar as atividades
educativas por meio do ensino remoto emergencial (ERE). Diferentemente da educacio a
distancia, ultima forma de ensino prevista no Decreto n° 9.057/2017 (BRASIL, 2017), que
regulamenta o artigo 80 da Lei n° 9.394/1996 - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo,
cuja oferta, a cargo de equipe previamente capacitada, cabe as instituicdes educativas
legalmente credenciadas -, o ERE ndo dispunha de ampla discussdo nacional, nio
apresentava uma padronizacido nas atividades nem contava com plataforma especifica
para o fim educativo, sendo viabilizado de maneira emergencial e improvisada, inclusive
por meio de redes sociais, a exemplo do WhatsApp, aplicativos de reunides, como o
Google Meet, dentre outras ferramentas ndo usuais para assegurar o ensino-aprendizagem
(NEVES; FIALHO; MACHADO, 2021). Todavia, diante da conjuntura sanitaria excepcional,
o Ministério da Educacio (MEC), mediante a Portaria n° 343/2020, divulgou a substituicio
das aulas presenciais por virtuais durante a crise da covid-19, inicialmente, para o ensino
superior. Em seguimento, com as atualizacdes condizentes a situacdo pandémica, o
Conselho Nacional de Educagdo (CNE), por intermédio do Conselho Pleno (CP), passou a
orientar as atividades pedagogicas em todas etapas e niveis do sistema de ensino, inclusive
veiculando o diagndstico da implementacdo do ensino remoto e hibrido na educacio
brasileira e os possiveis reflexos na aprendizagem dos alunos. A simetria foi observada
pelos conselhos dos demais entes federados (BRASIL, 2021a).

Diante deste contexto complexo, emergiu o seguinte questionamento: como o0s
professores brasileiros perceberam e enfrentaram os desafios da pandemia da covid-19,
considerando as mudancas abruptas no trabalho docente e no processo de ensino-
aprendizagem em decorréncia do isolamento social? Na tentativa de responder a essa

5~ Sobre o retorno as aulas presenciais na pandemia, ver cartilha com recomendagdes elaborada por Brandenburg et al. (2020).
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inquietacdo, desenvolveu-se um estudo cientifico com o objetivo de compreender como
os professores se mobilizaram e como o isolamento social reverberou na praxis docente
modificada para viabilizar a continuidade do ensino-aprendizagem por intermédio do
ERE. Para tanto, desenvolveu-se um estudo qualitativo, mais bem descrito na secdo
subsequente, cuja coleta de dados se deu por meio de questionario elaborado no Google
Forms. A organizacgéo dos resultados foi efetivada com a utilizacdo do programa Iramuteq,
e a analise do conteudo seguiu os ensinamentos de Bardin (2016).

Interessa destacar que se entende por ensino-aprendizagem um sistema complexo
de interacdes comportamentais entre alunos e professores, decorrentes das intencdes e
acoes do homem, de maneira interdependente e indissocidvel, resultando em processos
de desenvolvimento pessoal, em que competéncias, comportamentos e habilidades sio
mobilizados com o mote de agregar novos conhecimentos aos saberes previamente
assimilados (TARDIF, 2012). Com efeito, a praxis docente ¢ dinamica e temporal, pois
a articulagdo dos conhecimentos teodricos a pratica pedagdgica diversifica-se de acordo
com os saberes de professores e alunos e a cultura em que eles se inserem (ABU-EL-HAJ;
FIALHO, 2019).

A relevancia do estudo consiste no fato de que ele permite refletir uma realidade
atual de crise sanitaria em decorréncia da pandemia da covid-19, concernente as novas
maneiras de os professores viabilizarem a continuidade do ensino-aprendizagem.
Afinal, como o ERE foi implementado subitamente no contexto brasileiro, marcado pela
desigualdade de ingresso e de permanéncia na escola e de acesso as tecnologias digitais
da informacgdo e comunicacio (TDICs)®, importa conhecer melhor como os professores
brasileiros perceberam e enfrentaram os desafios no trabalho na tentativa de minimizar
os prejuizos causados pela suspensiao das aulas presenciais.

Metodologia

Fundamentando-se na concepcio de que os estudos qualitativos tornam factivel a
problematizacdo de teorias e hipdteses, a compreensio, a interpretacio e a discussio das
vivéncias, dos valores e das atitudes humanas e sociais (MINAYO, 2012), realizou-se uma
pesquisa qualitativa com 146 professores brasileiros que atuavam na educacdo basica ou
no ensino superior, em rede privada ou publica de ensino, nas esferas federal, estadual e/
ou municipal, durante a pandemia da covid-19.

A coleta de dados se deu por intermédio de um questionario on-line, elaborado no
Google Forms, divulgado em redes sociais — WhatsApp e Facebook — e disponibilizado
individualmente via e-mail pessoal ou institucional no periodo de 31 de marco de 2021 a 28
de maio de 2021. O instrumento foi constituido por dezesseis questdes, das quais sete eram
objetivas, com respostas de multipla escolha, e nove subjetivas. As primeiras integraram
o bloco sociodemografico e buscaram tragar o perfil dos professores: 1) idade; 2) género;
3) tempo de docéncia; 4) esfera administrativa de lotacdo profissional, se publica (federal,

6~ De acordo com Costa, Duqueviz e Pedroza (2015, p. 603), “[...] as TDIC sdo instrumentos mediadores da aprendizagem, principalmente no
que diz respeito ao conhecer e ao fazer, e, também, para acessar a cultura tecnopopular, embora tal potencialidade seja pouco utilizada na escola”.
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estadual ou municipal) ou privada; 5) nivel, etapa e modalidade da educacdo formal
em que lecionavam; 6) natureza do vinculo laboral, se efetivo ou temporario, em rede
publica ou privada; e 7) faixa remuneratoria mensal. As ultimas indagagées permitiam
aos professores se posicionarem acerca da docéncia durante a crise da covid-19: 1) se
passaram a ministrar aulas remotas em substituicdo as aulas presenciais; 2) majoracéo,
ou nio, da jornada de trabalho; 3) experiéncia prévia com aulas remotas; 4) formacio
ou capacitacdo antes da pandemia para aulas remotas; 5) formacdo ou capacitacio
apods o inicio da pandemia para aulas remotas; 6) percepcdo de si mesmos quanto aos
conhecimentos e habilidades para aulas remotas; 7) vulnerabilidades que identificam em
seus alunos para estudarem remotamente; 8) impactos da pandemia no processo de ensino-
aprendizagem; e 9) espaco aberto para reflexdes e acréscimos sobre o proprio trabalho
durante a pandemia. As perguntas se referiam as experiéncias docentes dos professores
ocasionadas pela implementacdo do ERE, ndo comportando um tempo especifico, ja que
alguns estavam desde o inicio das suspensdes das aulas presenciais praticando o ERE e
outros iniciaram essa atividade mais tardiamente.

Na intencdo de validar o questionario, atenderam-se as recomendacdes de Gil
(2017), ou seja, o instrumento foi aplicado previamente com sujeitos pertencentes ao
mesmo universo dos investigados, trés professores atuando com ERE durante a pandemia,
cujas consideracdes permitiram a reformulacio do enunciado de duas perguntas. Somente
apos a validacio, o questionario foi respondido pelos demais participantes.

Para o processamento dos dados, empregou-se o software Interface de R pour les
Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires (Iramuteq), versio 0.7
alpha 2, por ser de acesso livre. Esse programa, ancorado no software R e na linguagem
python, propicia estatisticas textuais, pesquisa de especificidades de grupos, classificacdo
hierarquica descendente (CHD), andlise de similitude e nuvem de palavras. Além disso, nos
estudos qualitativos, incluindo os de ciéncias humanas e sociais, esse software nio elide o
pesquisador do seu papel de dominar a literatura acerca do objeto de estudo e de analisar
os dados coletados (CAMARGO; JUSTO, 2013). Mesmo com a anadlise lexical viabilizada
pelo Iramuteq, a técnica de analise do conteudo de Bardin (2016) permitiu a interpretacio
do corpus construido pelo agrupamento das respostas subjetivas.

Vale esclarecer que, em razdo da profusdo dos dados obtidos com a aplicacio do
questionario, este estudo circunscreveu dois blocos tematicos: o primeiro constituido
pelo perfil dos participantes; e o segundo subdividido em quatro sub-blocos conforme
as respostas apresentadas para as perguntas correlatas, que versavam sobre: os maiores
desafios para realizarem remotamente uma aula qualificada; vulnerabilidades relacionadas
ao ensino remoto identificadas nos alunos; percepcao a respeito dos efeitos da pandemia
da covid-19 sobre o processo de ensino-aprendizagem; e impactos da pandemia sobre o
proprio trabalho.

Como as respostas que compunham o segundo bloco eram abertas, utilizou-se para
esse segmento o método de analise de conteudo de Bardin (2016), que prevé a exploragio
dos dados a partir da inferéncia ou da deducdo seguindo as etapas de pré-analise,
exploracdo do material e tratamento dos resultados, e inferéncia e interpretagdo. Dessa
maneira, na aba “Perfis” do Iramuteq, acessou-se o tipical text segment e analisou-se o
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conteudo de cada classe. Delas, extrairam-se os nucleos de sentido representativos das
categorias submetidas ao método de Bardin (2016).

A apresentagdo dos resultados consistiu em tabelas, figuras e recortes textuais com a
intencdo de se demonstrar a sintese dos dados do perfil dos participantes e as formulagoes
do Iramuteq em confluéncia com a andlise de conteudo assente no didlogo transversal
com o referencial tedrico nacional e internacional sobre a tematica.

Cabe destacar que todo o procedimento de pesquisa respeitou a Resolu¢do n° 510/2016
do Conselho Nacional de Saude (CNS), bem como as “Orientacoes para procedimentos em
pesquisas com qualquer etapa em ambiente virtual” da Comissdo Nacional de Etica em
Pesquisa, de 24 de fevereiro de 2021 (BRASIL, 2016, 2021c). O projeto de pesquisa recebeu
parecer favoravel de ne 4.740.147 e seguiu com primazia as diretrizes éticas e legais, inclusive
constando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) na parte inicial do questionario
e sendo garantido o direito dos participantes de nio responder a qualquer questdo e entrar em
contato com os pesquisadores para esclarecimentos a qualquer momento.

Resultados

Para tracar o perfil dos participantes do estudo, tomaram-se as respostas atribuidas
aos quesitos de um a sete: género; idade; tempo de docéncia; esfera administrativa de
lotacdo profissional; natureza do vinculo trabalhista; nivel, etapa e modalidade em que
atua; e faixa remuneratoria mensal.

Nesse ponto, explicita-se que nenhuma das indagacdes do instrumento de coleta de
dados, exceto a anuéncia manifesta no TCLE, teve caracter obrigatorio. Por conseguinte,
escassas abstencoes foram constatadas em respostas isoladas, devidamente assinaladas pela
variavel “ndo informou” na Tabela 1. Além da especificacdo das variaveis obtidas, optou-se
por apresentar o numero absoluto e o percentual de cada uma delas, tendo por referéncia o
total de respostas (146). Também se designou a expressido “Educacio de Jovens e Adultos”
pela sigla “EJA”, e convencionou-se “SM” para o termo “salario-minimo”, cujo valor de
referéncia para as respostas foi R$ 1.100,00, por ser o SM vigente na época da coleta
de dados.

Tabela 1 — Perfil sociodemografico dos participantes da pesquisa

VARIAVEIS N %
Género

Feminino 114 781
Masculino 32 21,9

Outros 0 0,0

N&o informou 0 0,0
Total 146 100,0

Faixa etaria (em anos) N %

20229 9 6,0
30439 37 25,0
40a49 45 31,0
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50a59 42 29,0
60 ou mais 10 7,0
N&o informou 3 2,0
Total 146 100,0
Tempo de docéncia (em anos) N %
Menos de 1 4 2,7
Dela10 56 38,4
De11a20 58 39,7
De21a30 23 15,8
Mais de 31 5 34
N&o informou 0 0,0
Total 146 100,0
Esfera administrativa de lotacdo profissional (rede de ensino) N %
Federal 33 20,5
Estadual 56 34,8
Municipal 52 32,3
Privada 20 12,4
N&o informou 0 0,0
Total* 161 100,0
Natureza do vinculo trabalhista N %
Vinculo efetivo com a administragao publica 110 71,4
Contrato temporario com a administragéo publica 22 14,3
Contrato com carteira assinada na rede privada 19 12,3
N&o informou 3 19
Total* 154 100,0
Nivel/etapa/modalidade em que atua N %
Educacdo superior 65 445
Ensino médio e educacao superior 2 14
Ensino fundamental do 1° ao 9° ano 2 14
Ensino fundamental do 1° a0 5° ano 19 13,0
Ensino fundamental do 6° ao 9° ano 9 6,2
Ensino médio 10 6,8
EJA 1 07
Ensino fundamental do 1° ao 5° ano e educagao especial 1 0,7
Ensino médio e educacao especial 1 0,7
Educagéo infantil 14 9,6
Ensino fundamental do 1° a0 5° ano e educagéo superior 2 1,4
Ensino médio, EJA e educacéo superior 2 14
Ensino fundamental do 6° ao 9° ano e ensino médio 4 2,7

Educ. Pesqui., S&o Paulo, v. 48, €260256, 2022. 7



Lia Machado Fiuza FIALHO; Vanusa Nascimento Sabino NEVES

Ensino fundamental do 6° ao 9° ano, ensino médio e EJA 2 14
Educacéo infantil e ensino fundamental do 1° ao 5° ano 3 2,1
EJA e educagéo superior 2 14
Educago infantil e educagéo superior 1 0,7
Ensino fundamental do 6° ao 9° ano, ensino médio e educagao superior 1 0,7
Ensino fundamental do 6° ao 9° ano, ensino médio e educacao especial 1 0,7
N&o informou 4 2,7
Total 146 100,0
Faixa remuneratéria mensal (referéncia: salario-minimo vigente em 2021) N %
Menos de um SM 4 2,7
Um SM 1 07
Acima de um SM até dois SM 14 9,6
Acima de dois SM até quatro SM 44 30,1
Acima de quatro SM até dez SM 50 34,2
Acima de dez SM 28 19,2
Ndo informou 5 34
Total 146 © 1000

*0 N dessas dimensdes sociodemograficas ultrapassam o nimero total de 146 porque ha professores vinculados a mais de uma esfera
administrativa e lotados em efetivo exercicio em mais de um nivel/etapa/modalidade da educagéo.
Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do questionario (2021).

Participaram do estudo 146 professores, dos quais 114 eram do sexo feminino e 32
do masculino, predominando as mulheres em todas as etapas e niveis da educacio. Na
variavel faixa etaria, a idade variou de 23 a 73 anos, sendo a faixa dos 40 a 49 anos a
mais proeminente, com 45 professores. Na sequéncia, tem-se a de 50 a 59 anos, com 42
educadores, e de 30 a 39 anos, com 37.

Quanto ao tempo de atuacido docente, em se tratando de vinculos cumulativos,
considerou-se o mais antigo. Dessa forma, o menor tempo na docéncia foi de trés meses e
o maior de 37 anos. Somente 4 professores tinham menos de um ano de experiéncia; 56
tinham de 1 a 10 anos; e 58 tinham de 11 a 20 anos de atuacio.

No quesito esfera administrativa de vinculacido do docente, constatou-se que muitos
professores atuam simultaneamente em mais de uma instancia. O mesmo ocorre em relacio
a natureza desses vinculos e as etapas ou modalidades de exercicio profissional, nas quais os
professores combinavam vinculos publicos e privados em varias etapas da educacdo formal.

Acerca da faixa remuneratéria mensal, verificaram-se distorcdes, porque quatro
professores recebiam menos de um SM e quatorze, um numero consideravel, recebiam apenas
de um a dois SM, com remunerag¢des abaixo do piso salarial da categoria. Ainda, cinquenta
recebiam de quatro a dez SM e, ultrapassando a faixa dos dez SM, identificaram-se 28
participantes. Destaca-se que os mais baixos saldrios eram de professores da educacio infantil
e da primeira etapa do ensino fundamental, enquanto os mais altos eram de professores da
educacio superior.
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O corpus geral submetido ao software Iramuteq constituiu-se de quatro textos —
conjunto de segmentos de textos (STs) -, separados por 362 STs, com aproveitamento de
304 STs (83,98 por cento). Cada texto correspondeu ao conjunto de respostas apresentadas
pelos 146 participantes as quatro perguntas: 1) “Descreva seus maiores desafios para
realizar remotamente uma aula qualificada”; 2) “Em relacdo aos seus alunos, vocé
identifica alguma vulnerabilidade relacionada ao ensino remoto (a distdncia)? Se sim,
descreva quais sdo elas”; 3) “O que mais vocé tem a dizer a respeito dos impactos da
pandemia da covid-19 sobre o processo de ensino-aprendizagem?”; e 4) “O que vocé tem a
dizer acerca dos impactos da pandemia da covid-19 sobre seu trabalho como professor?”.
De tal maneira, emergiram 12.839 ocorréncias - palavras, formas ou vocabulos -, sendo
2.659 palavras distintas e 1.569 com uma unica ocorréncia.

Importa mencionar que as ocorréncias, num primeiro momento, foram compiladas
considerando o total de professores. Em seguida, para evitar viés na analise por preponderarem
as respostas dos docentes do ensino superior, que eram a maioria, o procedimento foi
repetido separando as ocorréncias por etapa da educacio, todavia, obtiveram-se as mesmas
classes e categorias tematicas. Como os problemas apontados pelos professores para dar
prosseguimento ao ensino de maneira remota eram semelhantes, independentemente do
nivel e da etapa da educacdo, optou-se por desenvolver uma analise macro, destacando-se,
porém, as etapas da educagdo em que cada categoria foi mais preponderante.

As formas ativas de uso mais recorrente pelos respondentes foram: nio (f=218),
aluno (f=165), aula (f=138), internet (f=91), professor (f=89), trabalho (f=80), muito (/=78),
falta (f=75), ensino (f=72), acesso (f=71), dificuldade (f=67), aprendizagem (f=63), atividade
(/=48), processo (f=48), recurso (f=46), remoto (f=44), tempo (f=44), celular (f=42) e crianca
(f=42). A Figura 1 destaca visualmente as palavras mais frequentes.
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Fonte: Respostas abertas do questiondrio processadas no Iramuteq (2021).
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A ligacdo entre essas palavras foi constada na analise de similitude, auxiliando na
identificagcdo da estrutura do conteudo do corpus textual. Constam, na Figura 2, as formas
mais destacadas no conjunto de respostas obtidas. A palavra ndo se realca em halo,
agrupando as formas muito, pandemia, impacto, e outras que ocupam o centro da arvore.
As cinco ramificacoes principais se organizam no sentido horario em: 1) trabalho, docente
e aumentar; 2) internet, acesso, falta, dificuldade, equipamento, adequado e computador; 3)
processo ensino-aprendizagem; 4) aula, dar, assistir e dificil; 5) aluno, professor, educagdo
e precisar.

Figura 2 — Grafico de andlise de similitude
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Fonte: Respostas abertas do questionario processadas no Iramuteq (2021).

A CHD, em razio da similaridade léxica, categorizou o conteudo em sete classes:
classe 1, com 55 STs (18,1 por cento); classe 2, com 37 STs (12,2 por cento); classe 3, com
45 STs (14,8 por cento); classe 4, com 45 STs (14,8 por cento); classe 5, com 37 STs (12,2
por cento); classe 6, com 46 STs (15,1 por cento); e classe 7, com 39 STs (12,8 por cento).
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No Diagrama 1, ilustram-se as relacdes e as divisdes entre as classes mediante o
dendrograma, adaptado daquele fornecido pelo Iramuteq. Nele, observam-se as classes
formadas das particdes do conteudo na mesma ordem hierarquica apresentada pelo
programa: 6, 1, 7, 5, 2, 4 e 3. Ressalta-se que todas as subdivisdes estio inter-relacionadas.
Ao lé-las da esquerda para a direita, as classes 6 e 1, ao nivel superior, conectam-se entre
si e, na sequéncia, associam-se a classe 7, que se ramifica para as classes 5, 2, 4 e 3.
Essas ultimas sdo ocupantes da mesma posicdo hierarquica. Ainda, dentro de cada classe,
em ordem de importancia relativa, inscreveram-se as formas lexicais com P<0,0001, por
serem as de maior significancia.

Diagrama 1 — Dendrograma da CHD adaptado do software Iramuteq

CLASSE 3: 45/304 STs (14,8%)
Aprendizagem, ensino, grande, processo, educagdo, impacto, distancia,
periodo, triste

CLASSE 4: 45/304 STs (14,8%)
Termo, novo, preocupante, considerar, ensino, vir, resultado, ativo, contexto,
excessivo, efetivar, destacar, adequagéo

CLASSE 2: 37/304 STs (12,2%)
Salde, emocional, mental, econdmico, social, cenario, pais, também, fisico,
acreditar, tentar, preparar, como

CLASSE 5: 37/304 STs (12,2%)
Planejamento, criar, retorno, antes, cansativo, ver, sala, contetido, sentir

CLASSE 7:39/304 STs (12,8%)
Carga, aumentar, sobrecarga, trabalho, hordrio, cobranga, turma, pesquisa,
limite, preparacgéo, etapa, grupo, hora

CLASSE 1:55/304 STs (18,1%)
Internet, acesso, falta, computador, adequado, tecnoldgico, equipamento,
celular, auséncia, concentragdo, possuir, conexao, smartphone, bom, quali-
dade, rede, dificuldade

CLASSE 6: 46/304 STs (15,1%)
Video, utilizar, disponivel, aplicativo, dividir, usar, atencéo, gravar, preparo,
inseguro, disponibilidade, ler, sempre

Fonte: Respostas abertas do questiondrio processadas no Iramuteq (2021).
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Os dados que constavam na aba “Perfis”, na guia Typical text segments, de cada
classe processada pelo Iramuteq, propiciaram a idealizag¢do de cinco categorias tematicas
submetidas ao método de Bardin (2016):

e Categoria 1 (exclusido digital dos alunos): retratada pelas respostas incorporadas a
classe 1: “muitos alunos nio possuem os equipamentos e meios necessarios”; “a maioria
assiste aula pelo celular”; “a maior parte dos alunos possui apenas celular, muitas vezes
¢ um aparelho compartilhado com os irmédos e com pouca memoria”; e “ndo possuem
ambiente adequado em casa para assistir as aulas” (dados da classe 1).

e (Categoria 2 (consequéncias para a saude dos professores): reproduzida nas
respostas ordenadas na classe 2: “o atual cendrio estd comprometido; nossa saude fisica e
mental tem nos incomodado e desmotivado, revelando um pais que despreza a educacido”
(dados da classe 2).

e (Categoria 3 (dificuldades verificadas no processo de ensino-aprendizagem):
caracterizada pelas respostas classificadas na classe 3: “a distancia fisica da escola
fragilizou significativamente o processo de ensino-aprendizagem”; e “na educacio publica,
o processo de ensino-aprendizagem se transformou num escancarado faz de conta” (dados
da classe 3).

e Categoria 4 (exigéncias pedagogicas de enfrentamento): expressada nas respostas
congregadas nas classes 4 e 6: “estudantes e gestores tiveram que ressignificar os
processos de ensino e aprendizagem”; “tivemos que nos reinventar como professores”;
“temos que preencher varios relatérios adicionais e repensar a maneira de apresentar
o conteudo”; “exercicios, relatorios, [...] toda uma burocracia infinita”; e “ndo temos o
suporte pedagogico necessario, incluindo informacgdes que efetivem o nosso trabalho
com o ensino remoto” (dados da classe 4). “Sou timida e fico insegura”; “faco tudo de
forma intuitiva”; “[...] me sinto insegura e ndo domino bem os instrumentos utilizados”;
e “existem inumeros recursos disponiveis, mas infelizmente ainda ndo temos acesso [...]”
(dados da classe 6).

e Categoria 5 (precarizacio do trabalho docente): constituida pelas respostas compiladas
nas classes 5 e 7: “o trabalho ficou mais dificil, estou trabalhando mais que antes”; “senti
que estava trabalhando sem retorno, isso ¢ frustrante”; “ja sinto os efeitos na minha visdo”;
“tive que fazer algumas aquisicoes de suporte e equipamentos”; “ha a exigéncia de trabalhar
sentado, que traz danos fisicos, além dos danos emocionais trazidos pelas respostas imediatas
no WhatsApp” (dados da classe 5). “Aumentou barbaramente minha carga horaria, moro no
meu ambiente de trabalho”; e “adentra no fim de semana e feriado, ndo ha mais limites entre
estar no trabalho e estar na sua vida pessoal” (dados da classe 7).

Cabesalientar que as narrativas dos professores no tocante aos problemas enfrentados,
ainda que muito semelhantes, diferenciaram-se da seguinte maneira: as categorias 1
(exclusdo digital dos alunos), 2 (consequéncias para a saude dos professores) e 5 (precarizacio
do trabalho docente) foram uninimes entre os professores, independentemente da etapa
e do nivel de ensino, porém sendo mais preponderantes nas narrativas dos docentes do
ensino superior. Em contrapartida, as categorias 3 (dificuldades verificadas no processo
de ensino-aprendizagem) e 4 (exigéncias pedagogicas de enfrentamento) estiveram mais
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presentes nos comentarios dos professores da educacdo basica, especialmente daqueles
que atuavam na educacdo infantil.

Discussao

A associacdo da ferramenta Google Forms e do programa Iramuteq a técnica de
analise de conteudo conforme Bardin (2016) dinamizou a coleta, o tratamento e a analise de
dados, configurando-se numa interessante experiéncia investigativa. Nao se constataram
incongruéncias entre essas técnicas de coleta e andlise, pelo contrario, as operacdes do
programa nido eximiram os pesquisadores do raciocinio interpretativo para a construgdo
e a interpretacido das categorias tematicas do conteudo, mas se complementaram. Alias,
o corpus textual obteve a retencdo de 83,98 por cento dos STs, quando o minimo
recomendado, segundo Camargo e Justo (2013), ¢ de 75 por cento. Igualmente, as funcdes,
as frequéncias e as conexdes apontadas pelo software também foram constatadas na
leitura atenta do conjunto de respostas ao questionario on-line, nas inferéncias e nas
interpretacdes procedidas pelos investigadores.

A nuvem de palavras deu a conhecer o panorama dos dados, em que o vocabulo
ndo, sendo o mais evocado, alude a escassez dos meios apropriados ao ERE qualificado.
Nas inquietacdes dos professores, os alunos ocupam lugar central, perceptivel pelo realce
dos termos aluno e aula. Da mesma forma, a interdependéncia de todas essas questdes ¢
verificada nas principais ramificacdes da andlise de similitude, quais sejam: aumento do
trabalho docente; falta de acesso a internet e a equipamentos adequados; e dificuldade em
dar e assistir aula. Tudo isso, perpassa o processo de ensino-aprendizagem e influencia
diretamente o trabalho docente, a saude dos professores e a aprendizagem dos alunos,
como se constata nas categorias do estudo.

A categoria 1 (exclusio digital dos alunos), individualmente, é a mais expressiva do
conteudo, por corresponder a 18,09 por cento dos 304 STs. Nela, notabiliza-se a caréncia dos
estudantes e de seus familiares quanto ao acesso as TDICs para as aulas remotas. Nesse tema,
também vale ressaltar os dados do perfil dos professores: o fato de alguns receberem abaixo
de um SM e outros auferirem pouco mais que o minimo sugere uma provavel insuficiéncia
de recursos para suprir as necessidades materiais mais elementares, sem exclusdo da
conectividade imprescindivel as aulas remotas. A queixa dos professores acerca do precario
acesso a internet e as ferramentas digitais foi a dificuldade mais frequente apontada por
todos os professores independentemente da etapa e do nivel da educacéo.

No Brasil, a pandemia da covid-19 majorou as desigualdades sociais resultantes do
legado neoliberal. Nessa conjuntura, inobstante o ERE ter se apresentado como uma solucdo
para o problema da interrupcao das aulas presenciais, sua implementagédo exclui aqueles com
poucos recursos apropriados ao acesso digital (NEVES; FIALHO; MACHADO, 2021), porque
classes sociais, grupos raciais, moradores de certas regides geograficas - rurais e urbanas
-, familias, professores e alunos estdo vivenciando a pandemia em condicdes heterégenas
(CAMPOS; VIEIRA, 2021). Um estudo comparativo de como as universidades brasileiras,
espanholas e italianas mais bem colocadas na classificacdo da Times Higher Education 2020
conduziram suas atividades na pandemia demonstrou que as instituicoes estrangeiras de
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ensino superior migraram para o ERE com maior celeridade, enquanto o Brasil ndo ofereceu
resposta rapida para essa problematica (CASTIONI; MELO, 2020).

Decerto, antes mesmo da pandemia, as desigualdades educacionais no cenario
mundial ja se caracterizavam por profundas distor¢des ao nivel dos discentes, mas também
de muitos docentes (PEREIRA, 2021). No Brasil, rupturas e imprecisdes sdo observadas
nas sucessivas reformas educacionais, que ndo se consubstanciam no suprimento das
caréncias educacionais, pelos exiguos investimentos e/ou pelas disputas ideoldgicas em
todos os niveis da federacdo (SAVIANI, 2008). Aqui, a educacio usufrui de um abundante
rol de normas, desde a Constituicio Federal vigente até os atos normativos de instancias
inferiores, que, no entanto, diante de governos omissos, carecem de efetividade social.
Tais constatacdes permitem inferir que tais problematicas se contrapdem ao alcance das
metas estabelecidas no Plano Nacional de Educacdo (PNE) vigente, em especial a meta 7,
cujas estratégias dispéem sobre o incremento da utilizacdo das TDICs em atencdo a
diversidade de métodos e de propostas pedagogicas. Ainda determinavam, para todas
as escolas da educacgdo basica, até 2019, garantir o acesso a internet banda larga de alta
velocidade e, até 2020, triplicar a razdo computador/aluno (BRASIL, 2014). No mesmo
sentido, antagonizam-se as competéncias gerais delineadas na Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), especificamente as de numero 1, 2, 4 e 5, que inserem na agenda de
compromissos para com a educacio integral dos alunos as categorias “cultural digital”,
“solucdes tecnologicas”, “linguagem digital” e “tecnologias digitais” (BRASIL, 2018).

Como se conjectura, tal contexto nédo ¢ exclusivo do Brasil. Em um estudo realizado
por Abarca (2021), observou-se que professores chilenos do ensino fundamental, médio e
da pré-escola, nos meses iniciais da pandemia, obtiveram diferentes niveis de participacdo
nas aulas, a depender das condig¢des socioecondmicas dos alunos e do perfil da escola:
quanto mais vulneraveis eram, menos participavam das aulas. Por seu turno, a investigacdo
de Uwizeyimana (2021) noticiou que faltou treinamento na Universidade de Ruanda,
bem como equipamentos e programas informaticos para professores e alunos. No ensino
superior da Turquia, a pesquisa de Oziidogru (2021) atestou a preexisténcia de problemas
na educacio a distancia que se avolumaram com a pandemia.

A categoria 2 (consequéncias para a saude dos professores) alude ao adoecimento
fisico, emocional e mental reportado pelos professores diante do agravamento dos antigos
problemas que assombravam o trabalho docente e dos novos contornos impostos em razio
da crise sanitaria atual. Da educacio infantil ao ensino superior, os professores foram
uninimes em mencionar, com igual preocupacio, os problemas fisicos e psicolégicos que
o contexto pandémico e a exigéncia do ERE estavam ocasionando. Entre as respostas
catalogadas nesta categoria, nota-se que os docentes atribuem os incomodos sofridos ao
descaso politico-administrativo para com a educagdo, muitas vezes tendo que contornar
cenarios adversos de maneira improvisada, individual e sem apoio publico, somando-
se ao fato de ja possuirem uma extensa jornada de trabalho. Santos e Oliveira (2021,
p. 1) destacam que, na rede publica do Rio de Janeiro, foi comum os professores do
ensino médio, dos anos iniciais e finais do ensino fundamental da educacdo infantil
“[...] que continuaram atuando, [que] realizaram atividades de maneira auténoma, sem
direcionamento e sem agdes coordenadas”
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Ademais, os maleficios a saude dos docentes associam-se & maneira como o Estado
se manifesta no local de aplicacio das politicas educacionais, em que, ndo raramente, o
discurso democratizante diverge das praticas e, por isso, ndo se verificam os resultados
desejados nos setores operacionais. Desse modo, nio parece prudente atribuir a pandemia
a culpabilidade por todas as omissdes que, em instancia derradeira, fustigam a saude dos
docentes. Contudo, ¢ possivel afirmar que, indubitavelmente, a situacdo foi agravada
durante a crise. Destaca-se, inclusive, que o estudo de Souza et al. (2022) ampara essas
consideracdes ao elucidar que as mudancas no trabalho docente, apesar de terem se
tornado mais enfaticas na pandemia, sdo oriundas das transformacdes estruturais em
andamento prévio e que imprimem nos professores diversas novas obrigacdes, causando-
lhes sinais e sintomas de adoecimento.

Outro estudo sobre a saude e o trabalho de docentes nas universidades publicas do
Rio de Janeiro, realizado por Rodrigues et al. (2020) anteriormente a pandemia, descobriu
que as novas formas de organizacdo e controle, regidas pelo aumento da demanda e pelas
cobrancas de metas de produtividade, anulam os limites do tempo-espago do trabalho e
reverberam na saude, causando depressio, disturbios do sono e outros males. Campos
e Vieira (2021), Souza et al. (2021) e Troitinho et al. (2021) endossam tais achados ao
lembrarem que néo se pode desconsiderar que, na pandemia, o espaco-tempo escolar esta
desagregado, produzindo adoecimento mental nos professores, e que, em todos os niveis/
etapas, as dificuldades concernentes ao ERE ampliam o estresse, a ansiedade e a depressio.

No cenario internacional, a realidade ¢ semelhante. Como exemplo, cabe mencionar
o estudo transversal, realizado por Klapproth et al. (2020) na Alemanha, que avaliou
professores do ensino primario, fundamental e médio durante o ensino remoto no
isolamento social, identificando que a maioria deles havia experenciado barreiras técnicas
e aumento do nivel de estresse. Nos Estados Unidos, a pesquisa de Pressley, Ha e Learn
(2021), com professores do ensino fundamental, identificou maior nivel de estresse e de
ansiedade naqueles responsaveis pela instrucdo virtual, indicando que as escolas deveriam
oferecer o suporte necessario ao refrigério desses agravos. Nas Filipinas, Oducado et al.
(2020) identificaram nivel moderado de estresse associado & autoavaliacdo de saude em
metade dos professores participantes do estudo, os quais eram licenciados atuantes em
escolas publicas e privadas, com maior predilecio para o sexo feminino. No Peru, Estrada
Araoz e Gallegos Ramos (2022) chamam a atencio para o esgotamento emocional dos
universitarios peruanos do curso de educacio asseverado no contexto da covid-19.

A categoria 3 (dificuldades verificadas no processo de ensino-aprendizagem) trata
da experiéncia dos participantes do estudo quanto aos obstaculos projetados pelo cenario
pandémico sobre o processo de ensino-aprendizagem, mais enfaticamente mencionada
por professores da educacio basica. Apontam-se as desigualdades dos alunos e a possivel
ineficacia das medidas educativas de promoc¢do ao ensino igualitario com o modelo
remoto. Os participantes da pesquisa vislumbram que o acesso ao ensino superior, durante
ou logo apos a pandemia, provavelmente sera mais dificultoso para os alunos egressos
das classes sociais menos favorecidas, por estarem apartados dos recursos essenciais
ao ensino remoto de qualidade. Esse fator, a propodsito, acarretou maior defasagem na
aprendizagem dos discentes. De acordo com Neves et al. (2021), o sistema educacional
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brasileiro apresenta profundas dessemelhancas entre o publico e o privado perceptiveis na
maneira como a problematica da suspensio das aulas presenciais tem sido conduzida nas
duas esferas, em todos os niveis de educacéo.

De modo analogo, na educacio basica, Dusseault, Pitts e Lake (2021), em pesquisa
apresentada pelo Center on Reinventing Public Education (CRPE), estimam que os efeitos
cumulativos da pandemia sobre o desempenho educacional provavelmente repercutirdo
por décadas, até porque as novas variantes virais ainda ameacam subtrair mais um ano
letivo de aulas presenciais. Em 25 de novembro de 2021, a Unesco ([2022]) atualizou a
situacdo da educacdo no Brasil por regido e estado, comprovando as dissondncias entre
os entes federados, ainda no ambito destes, entre as instituicdes de ensino publicas e
privadas. Nas publicas, algumas escolas figuram com retorno gradual, mas outras
adotaram o modelo hibrido, aulas presenciais facultativas, a critério do aluno, ou aulas
100 por cento presenciais.

Outra barreira elencada pelos professores deste estudo, especialmente da educacio
infantil e dos anos iniciais do ensino fundamental, é o rompimento das rotinas familiar
e escolar, que impdem aos pais nio s6 o dever de cumprir seus proprios afazeres, mas
também orientar o processo de ensino-aprendizagem, quando, na maioria das vezes, ndo sido
qualificados ou ndo dispdem de meios para esse novo papel. Qutrossim, para os pais de alunos
de menor faixa etdria ou em condigédo especial, a exemplo da educacio infantil, os percalcos
sdo avolumados e o acompanhamento ¢ ainda mais débil. Corroborando esses achados, um
estudo canadense realizado por Timmons et al. (2021) com professores e pais da educacéo
primaria revelou que os pais e as familias foram impactados pela nova conjuntura, além
de estarem estressados e sobrecarregados por terem que ensinar os conteudos e as tarefas
escolares em conjunto com seus diversos outros papéis e por carecerem de compreensio no
que se refere ao desenvolvimento da aprendizagem nas criancas.

No mais, os dados apreendidos mostram que as caréncias materiais efou a
inabilitacdo para o manejo das ferramentas digitais perpetuam as lacunas formativas. Do
mesmo modo, estudos internacionais documentam barreiras semelhantes as identificadas
nesta pesquisa, como ¢ o caso das precarias condicdes de habitacdo, baixa motivacdo dos
alunos e dos pais, dificuldade de conectividade e falta de equipamentos com acesso a
internet (KLAPPROTH et al., 2020; 0ZUDOGRU, 2021).

Em determinadas disciplinas, os 6bices sdo ainda maiores. A vista disso, um estudo
que explorou a maneira como os professores de matematica da Franca, de Israel, da Italia
e da Alemanha, de todos os niveis de escolaridade, gerenciaram o processo de ensino-
aprendizagem durante o fechamento das escolas desvelou que esses docentes vivenciaram
o conflito entre o anseio ao retorno presencial e a decepcio de nio poder fazé-lo, agravado
pelas dificuldades verificadas na criagdo virtual de uma aprendizagem interativa e efetiva,
principalmente nas aplicacées das avaliacdes dessa disciplina (ALDON et al., 2021).

A categoria 4 (exigéncias pedagogicas de enfrentamento) remete a reformulacio
das maneiras de aprender e ensinar em suprimento as aulas presenciais suspensas. Nela,
os professores identificaram as proprias lacunas formativas no que diz respeito a ensinar
de maneira remota e consideraram o carater impositivo das novas demandas, pois foram
forcados a aprender como enfrentar as circunstancias relacionadas a pandemia. No tocante
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aos professores da educacdo basica, eles asseveram que houve aumento das demandas
burocraticas, entendido como excesso de procedimentos, de relatdrios, entre outros. Ainda
afirmaram que, a despeito das novas exigéncias emergenciais para a continuidade das
aulas remotas, carecem de apoio pedagdgico e de acesso as TDICs. Observou-se que a
exigéncia de relatdrios e as demandas das coordenacdes e gestdes escolares recairam
sobremaneira nos docentes da educacio basica, em vez de nos professores da educagio
superior, ganhando maior énfase nas duas etapas do ensino fundamental.

Notadamente a formagéo dos professores para o ensino remoto ¢ ponto essencial, visto
que, nio obstante as dificuldades de acesso as TDICs, o contato com as ferramentas digitais
ndo garante as competéncias digitais para sua boa utilizacdo na mediacido pedagogica,
por esta exigir conhecimentos mais amplos e habilidades e atitudes diferenciadas para
atuar por meio dessas tecnologias (SILVA; BEHAR, 2019). Portanto, implica a aquisicdo de
materiais — equipamentos apropriados, programas e provedor de rede - e a compreensio
para utiliza-los. Nesse sentido, recomenda-se considerar o entendimento de Benini et
al. (2020), de que o valor da forca de trabalho dos professores se vincula as despesas de
formacéo e aperfeicoamento profissional, mas a reducio proposital do custo com a educacédo
representa o aumento do lucro capitalista em detrimento das necessidades de alunos e
professores. A categoria 5 (precarizacdo do trabalho docente) apresenta uma extensa
problemaética que dificulta e deprecia o trabalho dos professores. Os dados qualitativos que
respaldam tal inferéncia se observam pelos STs representativos das respostas auferidas e
agrupadas nas classes 5 e 7, na secio de resultados, em que os professores mencionam
que o grau de dificuldade e a jornada de trabalho foram acentuadas, ndo havendo limites
entre trabalho e descanso semanal remunerado. Outra questio evidenciada no estudo
¢ que, apesar de 44,6 por cento dos docentes investigados estarem inseridos no ensino
superior, 16,5 por cento deles declaram atuar, cumulativamente, em outras etapas e niveis
da educacio formal. Dessa maneira, pode-se inferir que essa categoria foi frequentemente
relatada por todos os professores, independentemente da etapa ou nivel da educacéo.

Nesse tema, Aratdjo e Mourdo (2021) recordam que, na docéncia, precarizacio é um
termo politico representativo das insegurancas e incertezas resultantes das transformacdes
neoliberais nas politicas educacionais do sistema capitalista, que flexibilizam as regras
trabalhistas e subtraem os direitos do trabalhador. Ademais, no Brasil ndo ha o devido
reconhecimento do trabalho do professor, seja no dmbito da remuneracio, seja no ambito
da valorizacdo da profissdo, especialmente daqueles que atuam nos anos iniciais da
escolarizagdo, trabalho historicamente considerado uma extensio do lar, feminino, para
o qual se acreditava erroneamente que ndo era necessaria uma formacio ou qualificacdo
especifica para exercé-lo.

Mesmo antes da pandemia, a precarizacdo do trabalho docente ja desafiava os
educadores brasileiros, como atesta o estudo realizado por Barbosa et al. (2021), entre
2014 e 2018, com professores dos anos finais do ensino fundamental e do ensino médio
vinculados a rede escolar publica do estado de Sdo Paulo. Nele, constatou-se jornada de
trabalho que extrapolava a carga horaria contratual, em razdo das atividades extraclasses
essenciais ao desempenho em sala de aula, sem o acréscimo remuneratorio correspondente,
ou mesmo a recorréncia a outros vinculos empregaticios para a complementacio dos
baixos salarios. Somando-se a essa querela, Neves, Fialho e Machado (2021), em estudo
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do tipo estado da arte sobre todos os niveis e etapas de ensino, identificaram que os
estudos brasileiros, no primeiro ano de vigéncia da pandemia da covid-19, revelaram que
a precarizacdo do trabalho docente, apesar de ser estrutural no Brasil, foi potencializada
com a crise sanitaria. Ao encontro desses estudos, as expressdes escritas nas respostas aos
questionarios deste estudo sinalizam: aumento das dificuldades, falta de reconhecimento,
aquisicdo dos meios de producdo, aumento da jornada de trabalho, auséncia de limites entre
trabalho e descanso, entre outras afrontas que salientam a acentuacéo de tal problematica.
Essa realidade também se verifica nos demais paises latino-americanos, como no Chile,
onde os docentes, para ensinar remotamente nos meses iniciais da pandemia, utilizaram
seus proprios recursos e aumentaram suas jornadas de trabalho (ABARCA, 2021).

Esmiugando as causas do agravamento da precarizacdo do trabalho na pandemia,
um estudo realizado com professores da educacdo basica, domiciliados nas zonas urbana e
rural das cinco regides brasileiras, sugere que tal fendémeno ¢ repercussio da telepresenca,
do acumulo com o trabalho domeéstico e da perda da identificagdo dos professores
(TROITINHO et al., 2021). Notadamente, apesar de o restrito numero de participantes, a
maioria atuante na regido Nordeste e com vinculos efetivos na administracido publica,
nio permitir a generalizacdo, o perfil levantado corrobora as distor¢oes entre salario/
remuneracdo e jornada de trabalho, denunciando a precariedade do vinculo laboral
experienciada por muitos professores do Brasil, que ndo se restringe a realidade nordestina,
mas perpassa as demais regides do pais.

Diante disso, a correcio de rotas certamente compreendera reformulacdes profundas
na forma como o Estado tem se posicionado ante as demandas educacionais, devido a
primazia neoliberal de investimentos minimos que caminha na contramio do fortalecimento
da capacidade estatal de cumprir as prescricoes constitucionais para a educacio (PEREIRA,
2021). No entanto, ha de se considerar que, ao desafio do ERE, soma-se o compromisso
assumido pelos professores de contribuirem para a equidade educacional, por enquanto,
bastante comprometida, sobretudo para os alunos com baixo desempenho escolar (ALDON
et al., 2021). Assim, cabe ao Estado prover a respectiva parcela, porquanto a superacio
demanda a capacitacdo para o manuseio dos recursos necessarios ao ensino remoto e maior
investimentos para equipar escolas e alunos nesse sentido (KLAPPROTH et al., 2020).

Consideracoes finais

Este estudo versou sobre a educacdo formal brasileira desenvolvida durante
a suspensio das aulas presencias em razdo da pandemia da covid-19, com o objetivo
de compreender como o isolamento social reverberou na praxis docente, que buscava
viabilizar a continuidade do ensino-aprendizagem por meio do ERE.

Entre os resultados, percebeu-se que as palavras mais evocadas nas respostas em
cada halo - trabalho, aluno, aula, aprendizagem, internet - estavam correlacionadas com
o advérbio de negacdo ndo. Isso sugere que as fragilidades inerentes ao ensino remoto,
ao acesso as TDICs e ao seu manuseio interferem na qualidade do ensino-aprendizagem
e na saude dos professores, além de fustigarem ainda mais o trabalho docente no Brasil.
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Verificou-se congruéncia na associacido do programa Iramuteq a técnica de analise
de conteudo, pois, ao aplicar essa técnica aos dados agrupados pelo referido software,
cinco categorias analiticas representativas emergiram: 1) exclusdo digital dos alunos; 2)
consequéncias para a saude dos professores; 3) dificuldades verificadas no processo de
ensino-aprendizagem; 4) exigéncias pedagogicas de enfrentamento; e 5) precarizacio do
trabalho docente.

A primeira categoria denuncia as diversas caréncias pelas quais passam os alunos
- de acesso a equipamentos e provedor de internet adequados -, que interferem na
eficicia do ERE. A segunda revela o adoecimento dos professores devido as novas e
crescentes demandas relacionadas a suspensdo das aulas presencias e a implementagdo
do ERE em condi¢des domiciliares inadequadas, sem capacitacdo especifica para o uso
das tecnologias e com precdrio ou nenhum apoio governamental. A terceira especifica
os multiplos aspectos que obstaculizam o processo de ensino-aprendizagem, inclusive
aqueles de cunho familiar, como ¢ o caso da inaptiddo dos pais ou responsaveis para a
orientacdo dos alunos em suas habitacoes. A quarta compreende as exigéncias postas para
os professores, em especial, as concernentes a formacdo para o ensino remoto, para as
quais boa parte dos docentes ndo se sentiam preparados. A quinta indica a precarizacdo
do trabalho docente, que, no Brasil, ¢ um problema estrutural e multifatorial, atualmente
acentuado pela pandemia da covid-19.

Assim como em outros paises, a adocdo abrupta do ERE interferiu negativamente
na qualidade do ensino-aprendizagem tanto na educacdo bdsica como na superior,
especialmente na primeira, por compreender criancas e adolescentes que necessitam de
maior apoio dos pais ou familiares, que também tinham limitacdes tecnologicas. Todavia,
no Brasil, os baixos saldrios de alguns professores somados a desvalorizacio profissional,
a desigualdade social refletida no precario acesso as TDICs e a responsabilizacdo individual
do professor para suprir as demandas do ERE sem a devida qualificacdo e acesso aos
recursos tecnologicos necessarios majoraram a precarizacdo laboral desses profissionais.

O estudo proporcionou a expressido da proficiéncia dos respondentes quanto ao
objeto de pesquisa, ou seja, possibilitou ouvir as percepcoes dos docentes. Nele, as vozes
dos professores ecoaram de todos os niveis da educacio e etapas de ensino diante das
dificuldades vivenciadas no processo de ensino-aprendizagem nesses dias inospitos para
a educacio, com a exigéncia do isolamento como medida para conter a pandemia de
covid-19 e o ERE como praticamente unica alternativa para manter as aulas sem o contato
fisico. Observou-se também que, apesar de os problemas salientados nas discussoes
categdricas se mostrarem semelhantes entre os niveis e etapas da educacio, na educacdo
infantil e na primeira etapa do ensino fundamental, os professores mencionam um ensino
de faz de conta, sem utilidade real para a crianca, implicando que quanto mais jovens
eram os alunos, mais a qualidade do ensino foi prejudicada com a utilizagdo do ERE.

Percebeu-se, ao discutir os resultados considerando estudos internacionais sobre a
tematica, que os problemas enfrentados por docentes brasileiros nio eram téo distintos dos
enfrentados por professores de outros paises, a exemplo do Chile, Peru, Estados Unidos,
Filipinas, Franca, Alemanha etc. No entanto, evidenciou-se a percepcio de que no Brasil
o poder publico demorou a investir na formacio dos professores para uso das TDICs e
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na democratizacdo do seu acesso, o que acentuou ainda mais as desigualdades sociais
historicas, refletidas nas dificuldades de acesso e permanéncia na escola e universidade.

Sabe-se que a pesquisa em relato ndo possui cunho quantitativo e, em decorréncia
disso, seus dados nio devem ser generalizados para todas as realidades brasileiras. Ainda
assim, € possivel inferir, em congruéncia com os demais estudos nacionais e internacionais
correlacionados, que a exclusdo digital dos alunos, aditada a falta de qualificacdo
profissional e a precarizacdo do trabalho docente, gerou nio apenas maleficios a saude
dos professores, como também barreiras no ensino-aprendizagem, nio sendo possivel
medir com precisdo as consequéncias negativas a educacdo. Sugere-se, para estudos
futuros, a comparacio entre o recorte temporal desta coleta dos dados e o periodo apos o
transcurso da pandemia da covid-19, na tentativa de mensurar os prejuizos e as possiveis
intervengdes para minimiza-los.
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