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RESUMO | A satisfacdo no trabalho é multifatorial e esta
diretamente relacionada com a qualidade dos servicos de
saude. O objetivo principal deste estudo foi caracterizar
o nivel de satisfacdo e o contexto de trabalho de
equipes multidisciplinares de servicos especializados em
reabilitacdo no estado de Alagoas, Brasil. Foi avaliado o
perfil profissional e sociodemografico e foram aplicadas a
escala de avaliacdo do contexto de trabalho (EACT), que é
dividida em trés dimensdes, e questdes adaptadas das
dimensdes de satisfacdo e remuneracao da metodologia
Great Place to Work da pesquisa de clima organizacional.
Incluimos 190 profissionais, sendo 86,3% do sexo feminino,
eaidademédiafoide 35,47+9,25anos. Amaioriatrabalhava
na capital (60%) e 84,7% recebiam mensalmente de
R$ 1.000,00 a R$ 3.000,00. A dimensao organizacdo do
trabalho foi considerada critica. Os itens ritmo de trabalho,
cobranca por resultados, fiscalizacdo do desempenho e
tarefas repetitivas tiveram os piores resultados, mas 92,7%
dos participantes estavam satisfeitos com suas atividades
profissionais. A regressao logistica mostrou que mais
anos de formado e menores pontuacdes nas dimensdes
condicdes de trabalho e relagcdes socioprofissionais estdo
associados com maior satisfacdo no trabalho. A satisfacao
no trabalho foi alta, a dimensao organizagao do trabalho
critica, e quase metade dos participantes ja pensaram em
deixar sua carreira.

Servicos de Reabilitacdo; Satisfacdo no
Trabalho; Pessoal de Saude.

ABSTRACT | Job satisfaction is multifactorial and is directly
related to the quality of health services. The main objective
of this study was to characterize the level of job satisfaction
and the work context of the multidisciplinary teams in
specialized rehabilitation services in the state of Alagoas,
Brazil. We evaluated the professional profile of participants
and sociodemographic information. The Work Context
Assessment Scale (WCAS) which is divided into three
dimensions and questions adapted from the satisfaction
and remuneration dimensions of the Great Place to Work
methodology for the Organizational Climate Survey,
was used. We included 190 professionals, the mean age
was 35.47+9.25 and 86.3% were women. Most participants
worked in the capital (60%) and 84.7% had a monthly wage
ranging from R$1,000 to R$3,000. The dimension of “work
organization” was crucial. The items “pace of work,” “strong
demand,” “performance monitoring,” and “repetitive tasks”
presented the worst results, but 92.7% are satisfied with
their professional activities. The logistic regression analysis
showed that more years since graduation and lower scores
of Work conditions and Socio-professional relationships were
associated with higher job satisfaction. Job satisfaction was
found to be high, the dimension of work organization was
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crucial, and almost half of the participants have already thought
about leaving their careers.

Rehabilitation Services; Job Satisfaction; Health
Personnel.

RESUMEN | La satisfaccion laboral es multifactorial y esta
directamente relacionada con la calidad de los servicios de salud.
El objetivo principal de este estudio fue identificar el nivel de
satisfaccion y el contexto de trabajo de equipos multidisciplinarios
en servicios especializados de rehabilitacion en el estado de Alagoas,
Brasil. Se evalud el perfil profesional y el perfil sociodemografico,
y se aplicaron la Escala de Evaluacion del Contexto de Trabajo
(EACT), dividida en tres dimensiones, y preguntas adaptadas de
las dimensiones de satisfaccion y remuneracion de la metodologia
de encuesta de clima organizacional, Great Place to Work.

INTRODUCAO

Em 2019, um artigo baseado no estudo Carga Global
de Doenca (GBD — Global Burden of Disease) mostrou que
2,41 bilhoes de pessoas viviam com alguma condigdo que
se beneficiaria de servigos de reabilitagdo. Esse nimero
representa um aumento de 63% em relagdo a 1990°.
O Brasil apresentava aproximadamente 12 milhées de
pessoas com deficiéncia, segundo o censo de 2010%

Em 2012, o Ministério da Saude instituiu a Rede
de Cuidados 4 Pessoa com Deficiéncia (RCPD), com o
objetivo de regulamentar os servi¢os de reabilitagio e
permitir o atendimento de todas as pessoas com deficiéncia
por uma equipe multiprofissional®. No entanto, o nimero
de servigos de reabilitagio é reduzido, bem como o nimero
de profissionais. Um exemplo é o estado de Alagoas,
onde em 2020, apenas 17 servigos de reabilita¢io estavam
em funcionamento, atendendo cerca de 6% da populagio
que vivia com alguma deficiéncia®.

Os sistemas de saude devem oferecer servigos
eficientes e atender as expectativas dos usudrios.
No entanto, os profissionais de saide sio um fator
relevante para o cumprimento destes aspectos, e sabe-se
que a qualidade dos servigos estd diretamente relacionada
ao nivel de satisfagdo no trabalho’. Nesse contexto,
a satisfa¢do no trabalho é definida como a avaliagio
positiva que os individuos fazem do seu trabalho em
um nivel cognitivo e afetivo®.

Essa satisfacio depende do ambiente de trabalho,
das relagdes com colegas e superiores e de um saldrio
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Se incluyeron a 190 profesionales, de los cuales el 86,3% eran
mujeres, y la edad media fue de 35,47+9,25 afios. La mayoria
trabajaba en la capital (60%) vy el 84,7% ganaba entre R$1.000
y R$3.000. La dimension “organizacion del trabajo” fue critica.
Los items “ritmo de trabajo”, “exigencia de resultados”, “control
del rendimiento” y “tareas repetitivas” obtuvieron los peores
resultados, pero el 92,7% de los participantes estaban satisfechos
con su actividad profesional. La regresion logistica mostro que a mas
afios de formacion y puntuaciones mas bajas en las dimensiones
“condiciones de trabajo” y “relacion socioprofesional” se asociaban
a una mayor satisfaccion laboral. La satisfaccion laboral fue alta,
la dimensién “organizacién del trabajo” critica, y casi la mitad
de los participantes habia pensado en dejar su carrera.

Servicios de Rehabilitacion; Satisfaccion en el
Trabajo; Personal de Salud.

aceitdvel”®. Profissionais de saide com baixa satisfagio
no trabalho tém mais probabilidade de abandonar o
cargo e menos probabilidade de prestar os melhores
servicos™!?. A satisfagio no trabalho também demonstrou
ter um efeito protetor sobre a saude, a felicidade,
o bem-estar e a autoestima'’.

Até onde sabemos, nio ha estudos sobre satisfagio
no trabalho em servigos de reabilitagido no Brasil. Assim,
¢ importante caracterizar os processos de trabalho
existentes nos servicos de reabilitacdo brasileiros e
as implicagdes para a satisfagdo/insatisfagdo desses
profissionais’. Os resultados deste estudo podem
contribuir para a adog¢do de medidas que melhorem
a satisfacdo no trabalho dos profissionais de saude e,
consequentemente, a qualidade dos cuidados prestados.

Este estudo tem como objetivo caracterizar o nivel
de satisfa¢do no trabalho e o contexto de trabalho das
equipes multidisciplinares dos servigos especializados
de reabilita¢do do estado de Alagoas, Brasil.

METODOLOGIA
Desenho e popula¢do do estudo

Trata-se de um estudo observacional transversal
realizado com profissionais de saide que atuavam em
servicos de reabilitagio do estado de Alagoas, cadastrados
no Ministério da Satide durante o ano de 2020. Foram
excluidos os profissionais de satide com ensino superior



incompleto, os profissionais que atuam em 4reas
administrativas e de teletrabalho e aqueles cuja formagao
nio foi categorizada como ensino superior no Brasil,
como cursos de érteses e proteses.

Em 2020, 17 servigcos de reabilitagio estavam
cadastrados em Alagoas, com aproximadamente 850
profissionais de saide. Os 17 servigos estavam distribuidos
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em sete cidades (Macei6, Arapiraca, Penedo, Marimbondo,
Maragogi, Delmiro Gouveia e Palmeira dos Indios)
(Figura 1). Para essa populagio, foi calculada uma amostra
de 191 participantes, assumindo um erro de 5% e uma
propor¢io de satisfagdo no trabalho de 80%. Foram
incluidos participantes de todas as cidades com servigos
de reabilitagio em Alagoas.

Maragogi
(n=01)
Maribondo
Arapiraca (n=01)
(n=05)
0 40 80 km
Penedo [ e
(n=01)

Figura 1. Localizacdo dos servicos de reabilitacdo incluidos no estudo (n=17)

Variaveis do estudo

Para avaliar o perfil profissional e as informagdes
sociodemogrificas dos participantes, foram coletados
os seguintes dados: sexo, idade, estado civil, local
de trabalho (capital ou interior), quadro funcional,
area de especializagio, carga hordria semanal (horas),
saldrio (R$) e formas de desenvolvimento profissional.

Os participantes foram ainda avaliados através da
escala de avaliagio do contexto de trabalho (EACT)
desenvolvida por Ferreira e Mendes™ e validada por
Mendes™. A escala é composta por 30 itens e dividida
em trés dimensdes: organizagio do trabalho, condiges
de trabalho e relagdes socioprofissionais. Cada dimensio
¢ analisada separadamente e os resultados de 1,0 a 2,3
pontos sio considerados satisfatérios, os de 2,3 a 3,7,

criticos e os de 3,7 a 5,0, graves™.

Para analisar a satisfagdo no trabalho, foram utilizadas
questdes adaptadas das dimensdes de satisfagido e
remunera¢ido da metodologia do Great Place to Work
para a pesquisa de clima organizacional®.

Procedimentos

Dados foram coletados de agosto de 2020 a
dezembro de 2021. Os profissionais foram convidados
a participar do estudo pessoalmente ou através do
envio de um formulério virtual (Google Forms)
ao coordenador do setor. Todos os 17 servigos
de reabilitacio foram contatados e receberam
informagdes sobre o objetivo e os procedimentos do
estudo. Apéds a autorizagio, os participantes assinaram
o termo de consentimento livre e esclarecido e
responderam aos questiondrios.



Andlise estatistica

Todos os dados foram analisados utilizando o software
SPSS (versdo 22.0; Chicago, IL, Estados Unidos) com um
nivel de significincia de 5%. A distribui¢do de dados foi
verificada pelo teste de Kolmogorov-Smirnov. A estatistica
descritiva foi utilizada para apresentar as informagoes
sociodemogrificas, o perfil profissional, os resultados da
EACT e a avaliagio da satisfagdo no trabalho.

Foi realizada uma anilise de regressido logistica
utilizando uma varidvel dependente dicotémica (Satisfagio
no Trabalho: Nao=0 e Sim=1), com as seguintes varidveis
de admissdo para prever associagdes de grupo: idade,
anos de formado, carga hordria semanal, nimero de
pacientes atendidos por dia e pontuagio nas dimensdes
da EACT. Todas as varidveis foram classificadas como
continuas e foram introduzidas na regressdo logistica a
fim de confirmar as varidveis finais no modelo. O teste de
Hosmer e Lemeshow confirmou que todos os modelos de
regressdo se ajustavam adequadamente aos dados (p>0,05).

RESULTADOS

Foram incluidos no estudo 190 profissionais de satide
que trabalhavam em servicos de reabilitagdo. A Tabela 1
descreve as caracteristicas demograficas. A maioria dos
participantes trabalhava em Maceid, capital do estado de
Alagoas (60%), 28,4% trabalhavam em Arapiraca, 6,3% em
Palmeira dos Indios, 2,1% em Delmiro Gouveia, 1,6%
em Marimbondo, 1,1% em Penedo e 0,5% em Maragogi.
Um total de 91 (47,9%) participantes trabalhava hi menos
de cinco anos nos servicos de reabilitagio, 72 (37,9%) de
seis a 15 anos € 27 (14,2%) h4 mais de 15 anos. A média de
pacientes atendidos por dia foi de 15,36, variando de zero
a50. No total, 108 participantes (56,8%) também tinham
outro emprego e 161 (84,7%) recebiam um saldrio mensal
que variava de R$ 1.000,00 a R$ 3.000,00, com uma carga

horiria semanal média de 19,1+8,6 horas.

Tabela 1. Caracteristicas dos profissionais de reabilitacdo (n=190),
Alagoas 2020-2021

Caracteristica Profissionais de reabilitacdo

|dade (anos) 35,47 (9,25)
Sexo feminino (%) 164 (86,3%)
Estado civil (%)

Casado 92 (48,4%)
Solteiro 84 (44,2%)
Divorciado 1(5,8%)
Vidvo 3(1,6%)

(continua)

Tabela 1. Continuacao

Caracteristica Profissionais de reabilitacao

Graduacao (%)

Fisioterapia 50 (26,3%)
Psicologia 38 (20%)
Fonoaudiologia 28 (14,7%)
Terapia ocupacional 25 (13,3%)
Assisténcia social 21 (11,1%)
Enfermagem 13 (6,8%)
Medicina 1(0,5%)
Outros 14 (7,4%)
Anos de formado 9,48 (817)
Especializacdo (sim) 152 (80%)
Area de especializacdo (%)

Neurologia 29 (15,3%)
Fisioterapia musculoesquelética 10 (5,3%)
Cardiologia/pneumologia 6 (3,2%)
Saude da mulher 1(0,5%)
Gestao 2 (11%)
Pediatria 14 (7,4%)
QOutros 92 (48,4%)
Local de trabalho

Publico 70 (36,8%)
Privado 38 (20%)
Ambos 82 (43,2%)
Carga horaria semanal (horas) 26,41 (7,76)
Salario mensal (R$)

1.000 a 3.000 161 (84,7%)
3.000 a 5.000 24 (12,6%)
5.000 a 7.000 3(1,6%)
>7.000 2 (11%)

Quanto ao desenvolvimento profissional, cursos
de curta duragio foram citados por 147 (77,3%)
participantes, conferéncias por 69 (36,3%), artigos
cientificos por 112 (58,9%) e livros por 66 (34,7%).
Um total de 124 (65,3%) estudou artigos cientificos.
No entanto, 139 (73,1%) consideram a sua capacidade
de ler um texto numa segunda lingua regular ou
insuficiente e 83 (43,7%) ji haviam pensado em
abandonar a carreira.

A EACT apresenta trés dimensoes, cujas pontuagdes
médias foram 2,17+0,93 para contexto de trabalho,
2,62+0,66 para organizacio do trabalho e
2,02+0,73 para relagdes socioprofissionais. A dimensdo
de organizagdo do trabalho foi considerada critica.
Os itens ritmo de trabalho, forte cobranga, fiscalizagio
do desempenho e tarefas repetitivas apresentaram
os piores resultados. A Tabela 2 descreve os itens
da dimensdo organizac¢io do trabalho. A Tabela 3
apresenta os itens relacionados a satisfagdo no trabalho.
Os participantes revelaram altos niveis de satisfa¢do
no trabalho (92,7%) e a maioria considerava o saldrio
injusto (76,6%).



Tabela 2. Resultados da escala de avaliacao do contexto de trabalho (EACT), dimensdo organizacao do trabalho, Alagoas 2020-2021

Item (dimensao organizac¢ao do trabalho)

O ritmo de trabalho é excessivo

As tarefas sdo cumpridas com pressdo de prazos
Existe forte cobranca por resultados

As normas para execucao de tarefas sdo rigidas
Existe fiscalizacdo do desempenho

O numero de pessoas € insuficiente para se realizar as tarefas
Os resultados esperados estdo fora da realidade

Falta tempo para realizar pausa de descanso no trabalho
Existe divisao entre quem planeja e quem executa

As tarefas sdo repetitivas

As tarefas executadas sofrem descontinuidade

Média (desvio-padrao)
319 (1,04)
2,54 (110)
3,09 (112)
2,61(1,06)
3,02 (1,07)
2,23 (1,06)
2,01 (1,00)
2,39 (113)
2,63 (1,26)
2,90 (1,13)
2,23 (1,02)

Tabela 3. Resultados da avaliacdo de satisfacdo no trabalho, Alagoas 2020-2021

Satisfagdo no trabalho

Vocé esta satisfeito com as suas atividades profissionais e considera que o seu trabalho contribui para o sucesso

da sua equipe?

Vocé recomendaria a sua unidade de salde para o processo seletivo de um amigo ou conhecido?

Vocé recomendaria 0 seu centro de reabilitacdo especializado a alguém da sua familia ou amigo?

Vocé considera o seu salario justo?

Seu local de trabalho é saudavel do ponto de vista psicolégico e emocional?

Vocé estd satisfeito com a forma como a sua equipe contribui para a sociedade?

A'Tabela 4 mostra os resultados da andlise de regressio
logistica. O modelo mostrou-se significativo, categorizando
92,9% corretamente. Mais anos de formado e menores

Sim \ETe}
178 (92,7%) 12 (6,3%)
176 (91,7%) 13 (6,8%)
183 (95,3%) 6 (3,1%)
42 (21,9%) 147 (76,6%)
150 (78,1%) 34 (17,7%)
168 (87,5%) 17 (8,9%)

pontuagdes nas dimensdes condigdes de trabalho e relagoes
socioprofissionais estavam mais associados a satisfagio

no trabalho (Tabela 4).

Tabela 4. Resultados da analise de regressao logistica (varidvel dependente satisfacdo no trabalho: ndo=0 e sim=1)

Varidveis independentes

Razdo de

Idade -0,10 0,68
Anos de formado 0,26 on
Carga horaria semanal 0,08 0,06
Numero de pacientes atendidos por dia -0,03 0,06
Condicoes de trabalho =117 0,53
Organizagao do trabalho -0,04 0,81
Relacdes socioprofissionais =217 0,68
Salario -0,44 1,12
Constante 11,63 3,89
Modelo X?

Pseudo R?

N

Teste de Hosmer e Lemeshow (x?)

chances (OR) (G
2,26 1 0,13 0,90 0,79-1,03
4,80 1 0,02 1,29 1,02-1,63
2,04 1 0,15 1,09 0,96-123
0,32 1 0,56 0,96 0,85-1,09
4,85 1 0,02 0,30 0,0-0,87
0,003 1 0,95 0,95 0,19-4,68
10,05 1 0,002 0,11 0,03-0,43
0,15 1 0,69 0,64 0,07-5,76
8,91 1 0,003 11.2806,9
41,96; g/=8; p=0,000
0,54
169

2,66; 9/=8; p=0,54

EP: erro padrao; Wald: teste de Wald; Pseudo R% Pseudo R quadrado; g/: graus de liberdade; IC: intervalo de confianca.

DISCUSSAO

Até onde se sabe, este é o primeiro estudo a analisar
satisfagdo no trabalho entre profissionais de reabilitacio
no Brasil. A amostra era composta em sua maioria por
mulheres, com aproximadamente 10 anos de formada,
80% possuiam curso de especializagio, mais da metade

também tinha outro emprego e mais de 80% recebiam
um saldrio mensal de R$ 1.000,00 a R$ 3.000,00.
As dimensdes relagoes socioprofissionais e condigdes de
trabalho eram satisfatérias, mas a dimensio organizagio
do trabalho foi considerada critica. Os itens com os piores

» « .

resultados foram “o ritmo de trabalho é excessivo”, “existe

forte cobranga por resultados”, “existe fiscalizagio do
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desempenho” e “as tarefas sdo repetitivas”. Apesar disso,
92% dos participantes estavam satisfeitos com as suas
atividades profissionais, mas 76% ndo consideravam
seu saldrio justo. Maior tempo de formado e menores
pontuagdes nas dimensdes condi¢oes de trabalho e
relagdes socioprofissionais estavam mais associados a
satisfagdo no trabalho.

Estudos prévios constataram que a satisfagdo no
trabalho entre profissionais de saide varia de alta a

moderada e virios fatores parecem influencid-la'”*.

Scanlan e Still"’

encontraram desengajamento e exaustao
associados a menor satisfa¢io no trabalho e maior inteng¢ao
de rotatividade entre terapeutas ocupacionais, e Berry
et al."”” destacaram que os padrdes de produtividade
podem impactar negativamente a satisfa¢do no trabalho.
Outros estudos apontam também para fatores pessoais,
como o humor e os conflitos entre a vida profissional e
a vida privada®®?'.

No presente estudo, os anos de experiéncia profissional
se provaram um fator significativo relacionado a satisfa¢io
no trabalho. Rostami et al.’® encontraram resultados
semelhantes, mostrando que terapeutas ocupacionais
menos experientes (1-4 anos de experiéncia profissional)
apresentam mais situagdes estressantes relacionadas ao
trabalho e menor satisfa¢do no trabalho e que um mentor
para profissionais mais jovens pode ser uma estratégia util*.

Salarios altos influenciam positivamente a satisfagdo
e a reten¢do no trabalho, mas nio sdo o fator mais
importante. Virios fatores ndo monetdrios também
apresentam influéncia significativa, como flexibilidade,
desenvolvimento profissional, comunica¢io e um
bom ambiente de trabalho que apoie e valorize os
funciondrios®. Na regressio logistica deste estudo, o saldrio
mensal ndo estava associado a satisfacdo no trabalho,
mas 76,6% consideravam o saldrio injusto. Apesar de
injusto, o valor estd de acordo com a regulamentagio
trabalhista da categoria. Em Alagoas, a média salarial
de um fisioterapeuta gira em torno de R$ 1.700,00.
Além disso, a maioria dos participantes tinha menos
de cinco anos de servico, o que pode explicar os baixos
salarios. No entanto, isso nao explica totalmente os
resultados do estudo. Por este motivo, sdio necessirios
mais estudos sobre a relagdo entre os baixos saldrios e
a satisfa¢do no trabalho dos profissionais de saide dos
servicos de reabilitagio.

O objetivo geral da RCPD ¢ promover cuidados
de satide relacionados a quatro reas principais da
reabilitagdo: fisica, auditiva, visual e intelectual. Além da
reabilitagdo, ela também deve promover a prevengio
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e a identifica¢do precoce de deficiéncias. Para atingir
todos esses objetivos, a RCPD deve ter uma estrutura
adequada e profissionais suficientes. No entanto, essa rede
é fragmentada e subfinanciada*. Em Alagoas, apenas um
servico publico de reabilita¢do estd em funcionamento
e os demais sdo servigos filantrépicos ou privados
vinculados 20 Sistema Unico de Sadde (SUS). Esses
servicos recebem um valor mensal contratado que varia
de R$ 140.000,00 a R$ 345.000,00, dependendo da
complexidade do servi¢o de reabilitagdo *. Além disso,
o servi¢o de reabilitagdo precisa tratar um ndimero
minimo de pacientes por més e os profissionais precisam
atingir o padrio de produtividade®.

Esse arranjo impacta diretamente na organizagio
do trabalho dos profissionais de saude. Os profissionais
devem atender um nimero elevado de pacientes por dia,
tém uma alta demanda de trabalho, recebem baixos
saldrios e ainda realizam tarefas burocréticas. Todos
esses fatores desempenham um papel importante
e estdo associados ao desejo de deixar a carreira e a
baixa satisfagdo no trabalho?*?. Este estudo verificou
que 43,7% dos participantes ji pensaram em deixar a
carreira. Tal frustracio pode estar relacionada a falta de
oportunidades de desenvolvimento profissional®.

Um profissional de satide qualificado ¢ essencial para
a qualidade dos servigos de satide. Os participantes deste
estudo estavam engajados em programas de treinamento,
mas ndo tinham habilidade suficiente para ler em um
segundo idioma. Nos tltimos 20 anos, a pratica baseada em
evidéncias (PBE) expandiu-se, mas vérios desafios podem
ser apontados. Uma revisio sistemadtica destaca a falta de
tempo, a lingua e a falta de competéncias metodoldgicas
como os principais obsticulos 4 implementagio da PBE
na prética clinica®. Por essa razdo, programas de formagio
continua sdo importantes para ajudar os profissionais
a aprimorarem os seus conhecimentos. No entanto,
uma cultura de desenvolvimento organizacional também
¢ importante para incentivar as melhores praticas®.

Os principais achados deste estudo apontam problemas
relacionados a organizagio institucional dos servicos
de reabilita¢do no Brasil. Geralmente, os servigos de
reabilitagio sdo subfinanciados pelo Ministério da Satide
e as metas de alta produtividade afetam diretamente
os profissionais de saide e a satisfagcdo no trabalho.
E necessaria uma revisio das regras aplicdveis aos servi¢os
de reabilitagdo, bem como formas alternativas para
melhorar o apoio financeiro aos servigos de reabilita¢io.
Também ¢ importante priorizar a qualidade do servigo e
ndo apenas a quantidade de pacientes atendidos.



Ao mesmo tempo, os servicos de reabilitacdo
devem investir no desenvolvimento profissional e na
implementagio de boas priticas clinicas. Estudos futuros
devem investigar programas de gestdo da qualidade para
servigos de reabilita¢do em paises de baixa e média renda.

Este estudo apresenta algumas limitag¢des. A satisfagio
no trabalho e o contexto de trabalho sdo influenciados
por fatores culturais e estes limitam a generalizagdo
dos resultados. O Brasil é um pais de grande porte,
com realidades socioecondmicas diferentes. Por essa razio,
faz-se necessdrio um estudo de abrangéncia nacional
para conhecer o perfil dos profissionais de saide e os
fatores que influenciam a satisfagdo no trabalho em
servicos de reabilitagdo.

CONCLUSAO

A satisfagio no trabalho entre os profissionais de satide
que atuam em servigos de reabilitacdo em Alagoas é alta e
os fatores associados sdo maior experiéncia profissional e
menores pontuagdes nas dimensdes condigdes de trabalho
e relagdes socioprofissionais do EACT. Além disso,
a dimensido organizacio do trabalho ¢ critica e quase
metade dos participantes ja pensou em deixar a carreira.
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