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Resumo: Este estudo investigou resiliéncia e vulnerabilidade em familias de classe média com
filhos adol escentes na escola. Foram considerados os fatores de risco e protetores rel acionados
a estrutura e dindmica da convivéncia intra-familiar. Utilizou-se de metodologia quantitativa
associada a qualitativa, com entrevistas semi-estruturadas, Genograma, Entrevista Estruturada
(EFE) de Terezinha Carneiro e foram aplicados os questionarios, “Como é tua familia’ para os
adolescentes e Como ésuafamilia’ paraosadultos, de AngelaHerndndez. Foram analisadas 12
familias com filhos adolescentes. A analise dos resultados revelou: a fragilidade dos vinculos
conjugais e o fortalecimento darede de protegéo familiar multigeracional, baseadano afeto e na
flexibilizagdo de papéis; a inadequagdo dos instrumentos utilizados ao privilegiarem afamilia
nuclear tradicional em detrimento de novas configuragdesfamiliares. Sugere-seavaliar resiliéncia
como a capacidade de resposta dafamiliaante situagdes de estresse. Recomenda-se: desvincular
dosinstrumentos de pesquisao viés do tipo de familiatradicional ; anecessidade derealizacdo de
estudos interdisciplinares e contextualizados para melhor compreensao dos indicadores de
resiliénciaevulnerabilidadefamiliares.
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INTRODUCAO

A familiacontemporaneatem enfrentado
vérias situacOes de estresse decorrentes de
mudancas profundas nasuaestruturae dinami-
cafamiliar eparental. Demodo corresponden-
te, ainvestigacdo quanto afamiliatem suscita-
do ointeresse de académicos, deterapeutasde
familia, do movimento feministae de estudos
demogréficos, sendo importante gprofundar tal
tema, tendo em vistaser afamilia concebida

como um elo privilegiado deligacdo entreoin-
dividuo easociedade, entre o publico eo pri-
vado'4.

ParaDonati?®, asociedade é constituida
de geragdes que mudam sua identidade por
meio dafamiliae, a0 mesmo tempo, redefinem
afamilia. Dessemodo, o equilibrio dasocieda-
de depende do entrel acamento das geracdese
congiste em encontrar o equilibrio entreidenti-
dadeediferenca, entre envolvimento edistan-
Cia, entre autonomiae solidariedade dasgera-
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¢Oes. O autor enfatizaaimportanciade um pro-
jeto defamilia, como redede apoio inter-gera-
cional, adequado ao ciclodevidafamiliar.

Emrevisdo deliteratura, esseautor apre-
sentaumasintese dos principais problemas da
familiacontemporéanea, cujastransformactes
principaissereferem ageracdo eao género. De
umlado, asfamiliasfragmentam-seeredefinem-
Seemum novo entrel acamento de geracBes. H&A
umatendénciaao neo-tribalismo, quando osfi-
Ihoss&o cuidados como marstipio, dentrodeuma
bolsaprotetora Aumentam asunidesinformaise
familiasmatrifocais Enquantoaingtituicgofami-
liar sefragmentae se desestrutura, predominam
osprojetosdevidaindividua, comtendénciaao
egocentrismo eafatadedid ogo maisprofundo
entrepaisefilhos. A tradicdo cultural ndo serve
maiscomo referéncia, poissurgem novospadroes
deconvivéncia

Por outro lado, para esse mesmo autor,
aprépriadistin¢do de género équestionada. H&
umaambiguidade nadefinicdo do quesgamas-
culinoefeminino anivel psicoldgico (persondi-
dade), anivel social (papéis) eanivel cultura
(representagdessmbadlicas). Diminuiram asdi-
ferengas entre o homem eamulher, como na
moda, nalinguagem enoscostumes. Observa-
Se umacrescente presencafemininanas esco-
las, no mercado de trabalho, no poder e nas
decisdes do casal. Constata-se, também, um
aumento dapresencade personalidades|imi-
tes, devido afaltade umaclaraidentidade de
género, do que sgiamasculino efeminino.

Donati®considerou que os estudos sobre
afamilia, do ponto de vistaepistemol dgico, sfo,
gerdmente, procedimentos pragméticosdeana
lisedafamilia. So formasfragmentadasevol-
tadas para o objeto de fenémeno especifico,
restrito oulocal, quelevaram aumavisio par-
cia edificultaram aconstrucéo de umateoria
gera sobreafamilia

Diante desse panoramapode-seindagar:
serdo osmodel ostedricose os métodos atuai s
apropriados parao estudo dafamiliacontem-
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poranea?

Este estudo tem como objetivo gerd ana-
lisar criticamente aadequacdo de algunsmode-
lostedricos einstrumentos que se propdem a
estudar o estresse defamiliasnavidacotidiana.

Td investigagdo judtifica-se pel osestudos
dafamiliaque, gerdmente, bassam-seemmo-
del ostedricos com tendéncias reducionistas,
ingpiram-senaexperiénciaclinicadaterapiafa
miliar endo contam com estudosempiricossig-
nificativos. Além disso, hAanecessidadede se
definir um model o tedrico apropriado ao estu-
do queleve em consideracdo todas as dimen-
Soesdafamilia

Pressupde-se que asfamiliasresilien-
tesrevelem-se mais competentes porque do-
tadas de recursos pessoais, familiares, da
rede de apoio e de um sistema de crengas
gueasgudam aencontrar alternativas de agéo
frenteasituagOes de estresse e, por isso, apre-
sentem baixo indice de sintomas e mantenham
o seu equilibrio familiar. Ao contrério, asfa
miliasvulneraveisndo dispdem dessesrecur-
Sos, apresentando umamaior incidénciade
sintomas e nao conseguindo manter o seu
equilibriofamiliar>*.

Aportes tedricos

Estudos pioneiros sobre o estressefami-
liar remontam ao ano de 1949 e a década de
1960, os quai s se concentravam nainvestiga-
cao dereacdo egustefamiliar acrise. Paraessa
orientagdo, 0 estresseem s N&o produz neces-
sariamente umacrise. Essaso ocorrequando a
familian&o encontranovasaternativas parao
enfrentamento de situacdes problemado coti-
diano. O estressefamiliar €definido comoum
estado decorrente de um desequilibrio real ou
percebido como tal entre a demanda (p. ex,
ameaga) e a capacidade (p. ex. recursos) no
funcionamento deumafamilia®.

Nas Ultimas décadas, é crescente 0 nU-
mero deinvestigagbes s témicas que se concen-
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tram mai Snos processos e naabordagem ecol 6-
gicado quenaformapadrdo defamilia*4.

A partir da década de 70, h4 umaten-
déncia, nadreadesalide, de secentrar maisem
aspectos sadios do que em casostrauméticose
patol 6gicos. Cadavez maisvem despertando o
interesse dos pesquisadores estudos com 0s
conceitosde Situacéo derisco, resiliénciaevul-
nerabilidade™>*°.

Ostraba hospioneirossobreresiliéncia
provém dapsicologaWerner (apud %), década
de 60, e do psiquiatrainglés Rutter (apud ).

Walsh"16 consideraqueo conceito dere-
dliénciafoi, inicid mente, empregado parao es-
tudo decasosindividuaise, atua mente, vem sen-
do aplicado afamiliacomo sistema. A aborda-
gemderesliénciaé paraaautora, maiscomple-
tagqueo enfoquedereacdo egusteacrise. Esse
centra-se nastuacdo imediata, enquanto o enfo-
guederesiliénciacentra-se nacompreensdo dos
problemas, dentro do contexto historico, politi-
co esdcio-econdmico-culturd. A familiaécon-
cebida como uma entidade desafiadora e ndo
apenas como umaentidadeinadequada; consi-
dera-se que asfamilias sadias possam ter pro-
blemase procuracompreender porquea gumas
delas, ante acrise ou estado persistente de es-
tresse, sG0 vulneréveis e se desestruturam, en-
guanto outras sdo resilienteseemergem delas
mai sfortal ecidase com maioresrecursos.

Walsh’ (p. 18) adverte que ostrabal hos
tedricoseinvestigagdes sobre o funcionamento
familiar, dadécadade 50, elegeram como "fa-
milianorma" afamilianuclear intacta, deacor-
do com ospadrdesdefamiliasbrancasdeclas-
semeédia, residentes em suburbios de grandes
cidades. Asfamiliasvém sendo comparadaspor
mei o de um Unico padréo de medida proveni-
entes de categoriasde andlise e escalaselabo-
radas e estandarti zadas que representam ape-
nas partedo complexo universofamiliar. Asfa
milias, contudo, consideradasdisfuncionais, de
acordo com esses padrdes, podem néo sé-1o
dentro dasituacéo e do contexto especifico.

27

Rev Bras Crescimento Desenvolv Hum. 2006;16(2):25-37

Quintero® andisaeampliao conceitode
resiliéncia, definindo-o como o estudo dacom-
plexidade humananumasociedade global . Sa-
lientaaimportanciade searticular o conceito
deresiliénciacomainterdisciplinaridade, ain-
ter-ingtitucionalidade eainter-setorialidade.

Algunsautores, baseadosem revisdo de
literatura, realizaram andisecriticareferentea
adequacao dos model ostedricos atuais paraa
compreensdo dafamiliacontemporéanea’ e so-
bre 0 uso inadequado do conceito deresilién-
cianaspesquisasenapraticadeassisténciaa
salde .

Paraobservar einterpretar maisadequa-
damenteafamiliacontemporanesa, Donati® pro-
p6s um novo model o que consideraafamilia
emsuardacdo socid plenaendo deformafrag-
mentada e voltada parao objeto de fenGmeno
especifico. A rdacdo socid plenainclui relagbes
intersubjetivas (empati cae comunicacional ),
propriasdaconvivénciafamiliar, erelagbeses-
truturais (vincul os provenientes das expectati-
vas da sub-cultura e do sistema social mais
amplo, que aconstituem como i nstitui ¢&o soci-
al). Compreende, portanto, todas asdimensdes
humanas: biol dgicas, psicol bgica, socid, cultu-
ral, econdmica, legd, politicaerdigiosa

Yunes e Szymanski?t, assim como Jun-
queirae Dedlandes?, advertem os pesquisado-
resno sentido de que vari os estudos sobre su-
cesso, competénciaeresiliénciaestdo embuiti-
dos com forte componenteideol 4gico, poises-
sestermos estdo, geral mente, associadosasex-
pectativas e conformidade sociais. Asautoras
baseiam asuaandise nosestudosde L uthar e
Martineu na década de 90. Luthar considera
queasinvestigagOes sobre competénciasio, ge-
ralmente, redlizadas gpenascom o enfoque com-
portamental, através de comportamentos ob-
servéveis. Essaautoraencontrou niveissignifi-
cativos de depresséo e ansiedade em adoles-
centes consideradosresilientes, estando asua
competénciaou resisténciaao estresse apenas
em conformidade com as expectativas e nor-
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massociais. ParaYunese Szymanski?, Marti-
neu denominou deresiliénciaperformativaama
nifestagéo de comportamentos de conformida-
de com as normas sociais, de sucesso acadé-
mico eempatia, com aintencao gpenasdeagra-
dar ouenganar.

Paraefeito deste estudo, optou-se pela
abordagem deresiliénciaparaandisedo estres-
sefamiliar por enfocar o processo evolutivo e
contextualizado dafamiliae permitir umame-
Ihor compreensdo dasmlltiplasdternativasde
respostasfrente aosdesafiosfamiliares.

METODO

Foi utilizado o méodo qualitativo asso-
ciado ao método quantitativo, afim decomple-
mentar asinformagdesfornecidaspor cadauma
dastécnicas oriundasde varias estratégiasde
coletade dados. Parte dos dadosfoi submeti-
daaandlise estatisticando paramétrica, objeti-
vando averificagdo daconfiabilidade dosins-
trumentosutilizados.

Participaram 12 familias de adol escentes,
daclassemédia, matriculadosnum Col égio par-
ticular deensino fundamental emédio dacida
dede Salvador, comidade entre 12 a 18 anos.
Foram sel ecionados, de acordo com oscritéri-
0sdo Servico de Orientacdo Escolar (SOE) do
Colégio, dois grupos com 6 familias cada: o
Grupo 1 constituido por familias com proble-
ma, isto &, aquel as cujosfilhos apresentavam
problemas de aprendizagem ou de comporta-
mento ou as que n&o eram consideradasfacili-
tadoras do desenvolvimento dos seusfilhos; e
0 Grupo 2, por 6 familias consideradas sem
problemapor ndo apresentarem taisdificulda-
des. Essescritérios sdo similaresaoscritérios
utilizados por Carneiro®parao estudo devali-
dacdo daEFE.

Foram utilizados os seguintesinstrumen-
tos. 8) 0 Genogramae Cronologiadafamilia. Os
genogramas sao retratos gréficosdahistériae
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do padréofamiliar. A cronologiadafamiliacon-
ssteemumalistagem defatosque afetam osin-
dividuosou afamiliacomo umtodo?; b) aEn-
trevistaFamiliar Estruturada (EFE), de Carnel-
ro°. Estaentrevistavisainvestigar os padroes
bési cosdo funcionamentofamiliar. Ascategorias
deavaliacdo foram as seguintes: comunicaco,
conjunto deregras, definicdo depapés, lideran-
¢a, conflitos, manifestaco deagressvidade, afel-
caofidca, interagdo conjugd, individuagao, inte-
gracéo, auto-estimaeinteracdo familiar facilita:
dorade salideemociond;; ¢) osquestionariosde
Herndndez® que servem paramedir osindicado-
resdesalideeavaiar aadaptabilidadeeavulne-
rabilidadefamiliar, visando ao diagnéstico e ao
prognéstico. A presentam formasparalelas: uma
paraos adol escentes, chamada" Como étuafa
milid’, eaoutraparaospaise maes, denomina
da"Comoésuafamilid'.

O presente estudo apresentaraosresul-
tados gerais das 12 familias estudadas e far&
umaandisecriticadosinstrumentos utilizados,
enquanto acomparagdo entre 0s dois grupos
familiares defamilias com/sem problemasera
objeto deoutro artigo.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise dosresultadosrevelou aten-
dénciadosinstrumentos utilizados adotarem
valores e padrbes de comportamento préprios
de contextos especificos de determinada po-
pulacdo, ao privilegiar afamilianuclear como
protétipo dafamiliaadaptada. Por exemplo, 0
Questionario deHerndndez, no sub-fator Tipos
de Familia, consideraque asfamiliascomple-
tas, isto €, congtituidas de pais efilhosdo pri-
meiro casamento, hipoteticamente, s8o mais
adaptadas do que os demaistiposdefamilia,
como aincompl eta, quando osfilhosconvivem
apenascom o pa ou comamae; afamiliamis-
ta, quando o pai ou améae convivem com outro
(a) parceiro (a); e outra estrutura de familia,
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guando ndo apresenta nenhuma dessas carac-
teristicas®?. Asfamilias compl etas, contudo,
nem sempre sdo indicadoras de adaptabilida-
de, como se pode observar anteavulnerabili-
dade dafamilianuclear e o recrudescimento de
novasredesdegeracOesfamiliares.

Fragilidade dos vinculos conjugais

Osvinculosconjugais, apesar debastan-
tevalorizadosnasandisesquantitativasequali-
tativas dostrésinstrumentos de pesquisa, apre-
sentaram alto grau defragilidade nasdozefa-
miliasestudadas. Deum lado, apenascinco séo
familiascompl etasde primeiro casamento; duas
incompletas, de pais separados,; trésdefamilias
mistas, de recasados. Por outro lado, apenas
trés casaisforam considerados unidos, tréscon-
flitadoseum derelacdo maisdistante.

NaEFE, por exemplo, o vinculo conju-
ga revelou-secomo o maior fator derisco nas
familias estudadas, poisfoi considerado como
pouco diferenciado, isto €, o casa pouco se
destacacomo unidade conjugal dentrodo sis-
temafamiliar; arelacéo é pouco gratificante, pois
€ percebida como pouco prazerosae constru-
tiva, como se pode observar pel oscomentérios
daméeedofilho (fam. 9):

Filho: Meu pai, eu brinco, converso e
tudo, mag ...] os meus problemas assim que
eu tenho, eu direciono mais pra minha mée
mesmo.

Mée: Porqueele émuito radical.

Filho: A cabeca dele é muito...

MZe: E. Muito fechado.

Entrevistador: Podia dar um exemplo
desseradicalismo.

Filho: Nao ...] se eu tenho um proble-
maaqui [...] pranao dizer, por exemplo, me
meti com droga, ai chega aqui, se eu falar
com minha mée que eu me meti é nenhuma,
masseeu falar commeu pai, pronto| ...] pode
ter falado o que for, mas ele ndo vai nem
guerer saber.
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Entrevistador: O queéquedefaz?O que
équedefaria?

Filho: Oxé[...] no minimo ia me xin-
gar da cabeca aos pés.

Mé&e: Ele toma uma atitude de poder
de cima para baixo, ele ndo quer, ele toma
atitude de poder, acabou, eu tenho poder, eu
tenho dinheiro, vocé ndo vai ter isso, vocé
n&o vai ter aquilo, vou cortar, entendeu?|...]
Porqgue eu sb tenho duas opgdes, ou eu viro
amesa[...] pravirar amesa, eu penss... 0S
filhos estdo acostumados com o padréo de
vida, iacair muito o padréo devida. Essa s6
dificuldade de pagar 600 por méq[...] quer
dizer[...]ai pensando nisso tudo, mais uma
vez pensando neles, porque eu nao quero
colocar essa responsabilidade, porque uma
vez esse daqui (referindo-se ao filho do ca-
sal) me chamou e disse assm: "Minha méae,
se vocé ndo ta felizcommeu pai [...] eeti-
nha 9 pra 10 anos. Ele me chamou e falou:
"Minha mée, se vocé nao ta feliz com meu
pai, vocé larga, porque se a gente ndo puder
estudar em colégio particular, a gente estu-
da em colégio publico. Mas nao fique]...]
como quem diz assm: "Nao coloque essa
responsabilidade nas nossas costas enten-
deu? N&ao pense nemem mimnem em minha
irm&". Ele (o pai) € uma crianga ainda, ele
ndo pensa em mim e na irma. N&o t4 bom
pra vocé largue]...].

Apesar da insatisfacdo com a relacéo
conjugal, aesposaevitaaseparacéo paranao
reduzir o seu padrdo devidade classemédiae
acomoda-seasituacdo. Alegaque osconflitos
S30 provenientes daposturaautoritariado ma-
rido. O filho confirmaamae quanto apostura
radical do pai. Consideraqueo conflitoserela
ciona com o poder financeiro o qual parece
congtituir-seem valor muito significativo para
ambos. O esposo, supostamente, diz"eu tenho
poder, eutenho dinheiro”, isto é, impde as suas
condi¢bes aesposa. Esta, parando abrir méao
do padréo devida, submete-seao marido. Tra-
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ta-se, portanto, deum vinculo conjugal fragili-
zado, poisfatam outros el ementos paracom-
plementar a satisfacdo dos conjuges como o
afeto, aintimidade, asolidariedade, o respeito
ealiberdade.

Olson?, ao avaliar niveis de satisfacdo
dos conjuges, revelaque o grau de satisfacéo
comafamiliadiferenasvariasetapasdociclo
vital. A satisfacdo dos conjuges, geramente, €
maissignificativagquando o casal ndotemfilhos
ou com filhos menores até 12 anos, do que
guando tem filhos adol escentes e maioresde
idade. Paraesse autor, ainsatisfacéo conjugal
comegacom o nascimento do filho primogeénito
eprossegue, lentamente, atravésdosanos, atin-
gindo seumomento crucial com aemancipacéo
dosfilhoseo estégio do ninho vazio, quando os
filhossecasam edeixamolar dospais.

Asestruturasdasfamiliasde classemé-
diavém passando de hierarquizadas paraigua-
litarias e cadavez maisé questionadaatradici-
onal autoridade e poder do pai, ampliando-se
0 papel damae. A mulher passaaparticipar e,
muitasvezes, até mesmo asubstituir o marido
no seu papel deprovedor. Ossaberesdospais,
por vezes desatualizados, ndo S50 mai sadequa:
dos parainterpretar anovarealidade em cons-
tante mudanca. Apesar das mées serem tam-
bém desatuali zadas, costumam ser maisprocu-
radas pel osfilhos, de ambos os sexos, quando
enfrentam problemasdo cotidiano. Dessemodo,
ofamilismo, isto €, osinteresses coletivosda
familia, val dando lugar aosinteressesindividu-
aisdosseusmembroseo sistemapatriarca vai
dandolugar ao matriarcal.

Dascinco familiascompletas, trésreve-
laram satisfagdo familiar, umaédistanteeuma
vem gpresentando intenso conflito intrafamiliar,
conforme se podeinferir do relato daméae da
fam. 10, em pautas vinculares por ndo ter mei-
0s de auto-sustentacdo, de acordo com o seu
relato:

No inicio ele (o marido) tinha um pa-
drao de vida muito bom. Depois que foi de-
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mitido da empresa e caiu o padréo h&d 20 anos
atras, ndo voltou maisaquele padréo devida
anterior. Ele se conforma comasituacdo. Ele
€ aposentado e trabalha, o dinheiro ndo da.
Ha muitos conflitos por causa de dinheiro.
Ele é mais impulsivo eu sou mais maleavel.
S0 fala alto ofende muito, humilha. Engulo
eme desequilibra toda emocionalmente...]
deprimo, tomo remedio, tomo antidepressi-
vo h& 4 anos. Ha dias que ndo consigo nem
dirigir. A filha mais velha e o cagula ficam
do lado dele e a do meio fica do meu lado
[...] ele controla tudo, o dinheiro, o merca-
do, metirou todo o cart&o de crédito. As ve-
Zespenso emseparacdo, masascrian¢asnao
guerem. Tenho que ficar engolindo sapo o
tempo todo.

Asrelacbes estavam bem até quecaiu o
padréo de vida proveniente da demissio do
emprego do marido. A partir desse momento, 0
casal comegou aapresentar conflitosdecorren-
tesdo controlefinanceiro, por parte do marido
econflitosde estilosde rel acionamento do ca-
sal. A mulher acomodou-se a situag&o, pois
depende do marido economicamente. Narede
familiar docasd, comojafoi visto anteriormen-
te, observam-se muitos problemas que af eta-
ramafamilia. O casd, por outrolado, teveuma
herangafamiliar congtituidade muitosmembros
dedligados e geograficamente dispersosque, de
agumaforma, tornou maisvulneravel asuarede
familiar deapoio. Napropriafamilianuclear ja
estaocorrendo umafissura, tendo, deumlado,
opa comafilhamaisvehaeofilhomaisnovo;
do outro lado, amée eafilhado meio.

Heilborn® consideracomo expectativa
do casal moderno ade queainteragdo conju-
gal sgjaregidapelo principio daiguadadeeda
mutualidade, tanto nadivisio detarefasdomeés-
ticas como no tocante aos aspectos financei -
ros. Apesar de aautoraponderar que ndo de-
vem ocorrer dependénciasecondmicasentreos
parceiros, ndo é o que se observaem trésdas
familias estudadas, quando as esposas, por de-
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pendénciafinanceira, mantém umarel acdo con-
jugal bastante conflitada.

Osconjuges, por vezes, preferem sepa-
rar-seaconviver com o parceiros(as) quendo
correspondem as expectativas do papel que
ocupam, como no caso dafam. 8, cuja méae
Separadaassmse manifesta:

A separacdo do meu "ex" (ex-marido)
era porque ele ndo dava atencao a nenhum
dosfilhos. Eratrabalho, casa, caso e sai 0.
A curticéo dele é complicada, gosta de bar-
zinho efica com meninas. Del oportunidade
mas ele ndo aproveitou. Ele ndo amadure-
ceu e para a idade € muito infantil. Nunca
tive o direito de sair junto de férias. A sepa-
racao ndo abalou muito ndo, poiselejaera
ausente. A minha vida ndo mudou quase
nada [...] osrecursos financeiros so depen-
dem de mim, 0 "ex" n&o participa.

Beninba e Gomes® consideram que a
mul her vem ampliando o seu espago socid, uma
vez queaescolarizagdo eaprofissionalizagdo
levaram-naaumacertaautonomiafinanceira. E
0 caso dainformante, acimareferida, quetemo
2° grau completo, emprego estavel e preferiu
assumir sozinhaafamilia, ater queconviver com
um marido que ndo correspondiaaexpectati-
va, no seu papel depai ecompanheiro.

Novas redes protetoras familiares

A familiavem passando por mudancas
estruturaissignificativas, tornando asrel agoes
entreseusmembrosmaisiguditériaseassumin-
do novasconfiguragGesfamiliares, aponto de
Donati® denominar de pés-nuclear afamilia
constituidade novasredes de geraces, cujos
membros mantém rel agdes de parentesco que
incluem duasou maisgeracoes.

A manifestacéo deafeto entreosfamilia-
resrevel ou-se como o maiselevado fator pro-
tetor detodas asfamilias estudadas. Algumas
familiasrevelaram solidariedade e competéncia
nautilizacdo de estratégias parao enfrentamen-
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to de problemasmultigeracionais. Por exemplo,
nafam. 7, o avb do adolescente superou 0s
problemas econdmico-financeiros e udou os
familiares carentes. A suafilha(tiado adoles-
cente) repete o estilo de solidariedade do pai,
conforme pode-seinferir do seurelato:

Afamilia do pai ndo era de beber, eram
simples, humildes, n&o tinham grandes he-
rois nem bandidos. O melhor era o pai que
aos 17 anos saiu escondido de casa e néo
voltou mais (colonos do semi-arido da
Bahia). Aspessoaspensavamqueseerapara
morrer, morreriam todos juntos. O pai era
muito "batalhador" foi para Serrinha e de-
pois para Tucano, voltou depois que o avo
jdhaviamorrido. Tinhalotedeburro (trans-
porte). Nunca passou necessidade e ajudou
aosoutrosirmaos. Osirmaosficaramno lu-
gar (interior) [...] todos osfilhosde meuir-
mao moram comigo em Salvador. Meus so-
brinhos sdo como se fossemfilhos. S&o 6 so-
brinhos e um neto.

O pal revelaraaspectosresilientesao su-
perar aadversidade do semi-arido, enquanto
gue seusirmaos, ao contrario, denotaram vul-
nerabilidade, devido aatitudefatalistade pre-
ferir "morrer juntos' ater que se separar. Para
Hotliarenco, CércereseAlvarez®, sdo fatores
protetores: ahabilidade de enfrentamento ca-
racterizada por orientacdo paraastarefas, as
atividadesdirigidasaresolucdo de problemae
o melhor manejo econdmico. Ao contrério, sfo
fatoresderisco: atendénciaaevitar problemas
eatendénciaao fatalismo em stuagBesdificels.
O pai dainformante afastou-sedafamilia, ba-
talhou, teve sucesso e ajudou depois aos ir-
maos. A tia, de certaforma, repete o pai, pois
fez curso superior, velo paraSalvador, assumiu
aguardado sobrinho adolescente e dasuporte
financeiro eemocional aosdemaisfamiliares,
irméose sobrinhos.

ParaDonati®, afamiliase redefine suces-
svamenteem novasformasdeser familia. Tra-
ta-se de um novo entrel acamento de geracoes
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com suasambival éncias, fragmentagdes, sepa-
racOes, conflitosesolidariedade.

Mesmo asfamiliasmaisconflitadas dei-
xam transparecer sentimentosdeternuraentre
osseusmembros. Por exemplo, afam. 11, ape-
sar dacomunicagdo confusa, incongruente, hos-
til, com conflitos de papéis, natarefa2, amae
iniciao seguinterelato apoiadapelosdemais
familiares

A gente briga, mas na hora da verdade
todo mundo ajuda[...]. L4 em casa té todo
mundo estressado. Entdo néo pode provocar
qualquer besteirinha. E uma coisa explosiva.

Ofilho aprovaafaladaméae dizendo: E
espontaneo, todos falam ao mesmo tempo,
responde ao mesmo tempo.

A mae dirigindo-se depois ao filho:
Agora esse aqui precisa respeitar os mais
velhos. Ele ndo era assim, ele ndo respeita
maisnemamim, nemaavd, nematia[...]ele
acha que todo mundo tem que respeitar ele.
Para ele[...] homem n&o tem que respeitar
ninguém.

Inquirido pelo entrevistador sobreas pa-
lavrasdasuamée, responde ofilho:

Eu acho que por umlado ela esté cer-
ta e por outro... Mas o lance é que nenhu-
ma das 3 (a mae, a tia e a avo) querem me
ouvir, querem sempre dar a sua patada e
ndo querem me deixar falar. Por isso eu
meirrito.

A mée, destafamilia, prossegue em suas
queixasexplicitando o conflito de papéisexis-
tente: Ele ( referindo-se ao filho) foi criado
com 3 maes e um pai (0 avd que morreu).
Mas a mée sou eu. Ent&o eu fico chateada
porque quando eu vou falar com meu filho,
ai vemtodo mundo. Eu néo tenho direito de
dizer o queeu quero[...] o que ele devefazer
e 0 que ndo deve. Entao eu fico sempre cha-
teada, meirrito comisso, porgque eu acho que
eu tenho razdo. Eu me sinto como se fosse
uma menininha e nao fosse a mae.

Podem-se observar trés aspectos do re-
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lato: primeiro, que acomunicagdo seencontra
confusa e tensa, uma vez que todos falam ao
mesmo tempo. O feedback eficaz, ou capaci-
dadedesaber ouvir, saber falar emodificar com-
portamentos, quando necessario, parece com-
prometido. No dizer do adolescente, " nenhu-
ma dastrés (amae, atia e aavo) qgueremme
ouvir, querem sempre dar a sua patada e ndo
queremmedeixar falar"; segundo, haconflitos
depapéisentreamée, aavé eatia, conformea
gueixa da mée: "Eu me sinto como se fosse
uma menininha endo fosseamae”; terceiro, &
provavel que hgjatambém um conflito degéne-
ro: "Paraele[...] homem nado temque respei-
tar ninguém'" dizaméae. E bom esclarecer que
0 adolescente convivenumafamiliaextensacom
trésmulheres, améeaavo eatia N&o conheceu
opai e, quando crianca, consideravaoavo, ja
faecido, como pai. Essascircunstancias, associ-
adas a etapa da adol escéncia, poderiam estar
contribuindo paraintensificar asdificuldadesde
comunicagdointrafamiliar.

V&riosautores enfatizam aimportancia
dacomunicagao parao bom funcionamento
familiar. Olson®*, de acordo com o Modelo
Circumplexo, consideraacomunicagao fami-
liar essencial paraacoeséo e adaptabilidade
familiar; Walsh’, nadefinicéo deresiliénciafa
miliar, valorizaos processosinterativos, onde
inclui acomunicacdo franca; Cerveny eBer-
thoud?” enfatizaaimportanciado dialogo en-
tre os filhos e conjuges em estudo sobre o
ciclovita dafamilia

Apesar defortetensdo intra-familiar, a
fam. 11, (tarefa6 daEFE), ao manifestar afeto,
assim se expressou: "o0s brutos também
amam'. Osmembrosdafamilia, aseguir, ma-
nifestaram afeicéo fisica amé@ seguraofilhoe
beija-0; atiatambém abraca o sobrinho e bei-
ja-0; asduasirmasseabracam. O netoval para
ocolodaavl, beija-aediz: "estamelivrade
um bocado de coisa". A mée acrescenta: "a
avo lhe da o dinheiro, quando digo que né&o
vou dar, ela da".
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Complementaridade de papéis

Nasfamiliasestudadas, observou-seuma
distribuicéo de papéi s complementares sendo
gueasfamiliasmaisresilientesrevelaram me-
Ihor manej o, flexibilidade, rotatividade e capa-
cidadedecriar novos papéisde acordo com as
circunstancias. Dois papéis bas cos e comple-
mentares obtiveram destague e parecem se
congtituir em pilares de auto-sustentagéo e de-
senvolvimento dasfamiliasaolongo desuastra
jetoriasmultigeracionais. Trata-se do papel de
provedor, deum lado e, do outro, o de suporte
emociond familiar.

Oequilibrioeodesequilibriofamiliar de-
pendem daflexibilidade ou darigidez de suas
estruturas, do nivel defuncionamento, do de-
sempenho dos papéisfamiliaresedadisponibi-
lidade de recursos®.

Nafam. 4, apesar dastensdesconjugais,
h& complementacdo do casal eintegracdo fa-
miliar, deacordo com depoimento damée:

O meu marido € minha sogra, calado,
introvertido [...] puxou a sogra. Eu sou ex-
trovertida gosto de gente e ele detesta. Nem
ele nemeu cedemos, alémdo maisele é mui-
to ciumento e ndo podemos dar atencédo a
minha familia (de origem), enquanto eletem
excelente relacdo com a sua. Acho gue este
€ 0 ponto principal do conflito. A familia do
meu pai tinha um bom padréo de vida, di-
nheiro, mas ndo tinha juizo [...] por este
motivo, tanto 0 esposo, quanto a propriaavod
(materna) evitam o contato com a familia
do meu pai. A minha familia é mais acomo-
dada. A familia dele é batalhadora, s tinha
homens, eram 4 homens e eram muito séri-
os, sem alegria e afeto. Na minha casa sO
tem mulher, eram 3 mulheres, nunca via cu-
eca. Os temperamentos diferentes comple-
mentam, ele sabe dirigir, é organizado, ndo
existe medo néo existe doenga, ndo existe
tristeza gracas a isto sinto mais segura e as
meninas (2 filhas) tambémachammelhor ele

33

Rev Bras Crescimento Desenvolv Hum. 2006;16(2):25-37

ser sério, poisequilibraolado demaisaber-
tura, de boa demais e ndo toma pé nas coi-
sas. A minha familia é avestruz, acomodada
com pais doentes. A do marido n&o, bata-
Iha. Eu sou pouco acomodada, ndo sei na-
dar, ndo sel andar de bicicleta. Com mée e
pai doentes ndo dao forca e ele (marido) da
forca.

Oscodnjugesdescendem deduasfamilias
de perfisdistintos; deum lado afamiliado pai
queé"raciond, bem sucedidaprofissionalmen-
te", emboracom poucasensi bilidade emocio-
nal e, do outro lado, afamilia da mée que é
maissensivel, porém acomodada. Pode-seiden-
tificar ainteragdo complementar entre oscon-
juges. A complementari dade € um processo que
gera, a0 mesmo tempo, atragoes, rejeicoes e
complementacdo entre osdois pdlosracionais
do marido e emocionais da mulher, além de
manter o equilibrio dindmico familiar®.
Algumasvezes, hatrocaerepeticao de papéis,
através de geracOes. Por exemplo, amée da
fam. 5, decertaforma, tambémrepeteaavd ao
assumir "asrédeasdafamilid’; € o que sepode
inferir, atravésdo seurelato:

Meu avd era cardiaco, tinha depressao,
abandonou o trabalho e a avo ficou sendo o
homem da familia, tinha as rédeas da fami-
lia. No inicio do meu casamento era muito
amor [...] com a separagdo virou um infer-
no. O meu marido ficou desempregado co-
megou a beber, éalcoolista, bebe diariamen-
te, e passou a ter problemasfinanceiros]...]
comecei a trabalhar, cuidar de mim mesma,
tenho muito apoio dos amigos|...] me mos-
tram que eu era super poderosa [...] tenho
novos relacionamentos| ...] dedicagéo de
cabecanotrabalho[...] meusalario eajuda
da minha familia é que sustentam a casa.

Ascircunstanciaslevaram aavo aassu-
mir o controle dafamilia, apés adoenca do
avb "era 0 homem da familia, tinha as ré-
deasdafamilia". Essa circunstanciaparece
indicar que as pessoas se fortalecem e adqui-
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rem resiliéncia, através de situactes adversas
e desafiadoras'®.

Jaamaeinformante assumiu ascriancas
apos a separacdo conjugal, proveniente do de-
semprego e a coolismo do marido edeaguma
formarepete aavo: "osamigos|...] me mos-
tram que eu era super poderosa’. Para Sou-
za®, adiferenca de género, de acordo com a
suaexperiénciaem supervisdo clinicacomfa-
miliasdebaixarenda, gpresentasignificadosdi-
ferentes quando é atribuida ao marido ou a
mulher aresponsabilidade do sustento dafami-
lia. E maispenoso parao marido do queparaa
mul her aperdado emprego, quando associada
a0 alcoolismo. A mulher poderater preocupa-
¢Oes, masndo suscitasentimentosdevergonha
Apesar daemancipacao, aindahaaexpectati-
vadegueamulher sgjaaresponsavel pelo bem-
estar dafamiliaendo provedorado lar.

Sintese compartiva dos achados empiricos

As familias estudadas revelaram
atragoes, conflitos, enlaces, desenlaces,
complementariedade erotatividade de papéise
novasconfiguragdesfamiliaresque, nodizer de
Donati®, necessitam de um novo olhar paraa
suamelhor compreensdo. Apresentaram, como
principa fator derisco, afragilidadedosvinculos
conjugaise, comofator protetor, amanifestagéo
deafeto esolidariedade multigeracional .

Os dois papéis complementares, o de
provedor e o de suporte emocional quando néo
assumidos pel os pais biol 6gicos, foram substi-
tuidospor parentesou, naausénciadesses, pela
criacdo denovosvinculoscomplementarescom
membrosdeoutrasfamilias. Algumasmaes, ante
aausénciaou omissdo dospais, como "leoas’,
assumiram sozinhas osdois papéis; e, noutros
casos, alguns filhos adultos, devido aos pais
carentes, também desempenharam essespapés.
Dessaforma, mudaram-se 0s cendrios, os ato-
res, asconfiguragdesfamiliares, masasfamilias
permanecerem em suasfungBesbas casde pro-
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criacdo, de provimento do sustento e bem estar
familiar, dapromog&o dasociabilidade ede su-
porte afetivo aos seus membros.

Podem-sefazer algumasrestrigdescom
relacdo adgunsva oresimplicitosnas categori-
asdeandlisedosinstrumentosutilizados. Em
taisinstrumentos, éinvestigado seasfamilias
estéo estruturadas e adaptadas, ou néo, de acor-
do com asexpectativasnormativasdo ciclo vi-
tal, tendo como referénciaafamiliamédia Por
exemplo, no Genogramae no Questionério de
Hernandez, é esperado que 0s nascimentos,
casamentos, educacéo, morte de membrosda
familiaocorram dentro das previsdesdafamilia
nuclear. A expectativaéde queasfamiliasse-
jam constituidas de pai e mae aindajovens, te-
nham poucosfilhos, tenham umarendafamiliar
compativel para a auto-sustentacédo e o bem
estar dafamilia; que osfilhos se casem quando
adultosjovens, ospaispassem pelasindrome
do ninho vazio ap6s o casamento dosfilhose,
navelhice, ospaismorram, encerrando-se as-
smociclovita desuageragéo.

No Questionéario de Hernandez, naes-
caaqueva damenor amaior vulnerabilidade,
afamiliacompleta, com doisatrés membros,
com um adoisfilhoseque estgjanaetapado
ciclovital defilho adolescente, évistacomo a
familiade menor vulnerabilidade, vindo, ase-
guir, aextensaeamista. Jaasfamiliasincom-
pletas e outras, com muitos membros, muitos
filhos adultos, séo consideradasde maior grau
devulnerabilidade. Hernandez® consideraque
nasfamiliascujo chefe@amae (familiaincom-
pleta) e que apresentarecursos escassos, nota-
semaior propensdo adiversostiposdedificul-
dades. Ora, em principio, qualquer familiacom
recursos escassos tem mais propensao ater di-
ficuldades, ndo apenasaincompletacomamée,
mastambém aincompl etatendo o pai como o
chefe. Esse pressuposto vem sendo superado,
amedidaque amulher se afirmaprofissional-
mente no mercado de trabal ho e passaacon-
tribuir com arendafamiliar, muitasvezes, su-



Hélio Soares de Brito

perando arenda masculina. Essa proposicéo
pdde ser comprovadaem vériasfamilias, como
nafam. 8, 0 marido eraausente e omisso, tanto
antes quanto depois da separacéo, eamulher
teve queassumir afamilia; nafam. 3, apesar de
completa, as provedoras e responsaveis pela
educacéo do filho adotivo sdo asfilhasadultas
do casal; nafam. 5, amée repete a avd assu-
mindo "asrédeasdafamilia’ apdso desempre-
go, acoolismo easeparacdo do marido; nafam.
6, 0 neto passou amorar com aavo, embora
continue contando com aassisténciadamae e
poucaatencdo do pai. Janafam. 7, devido aos
pais carentes, atia obteve aguardado sobri-
nho e, inclusive, gjuda atodos, pai e mée do
adolescente e demais sobrinhos.

Todas essasfamiliasrevelaram compe-
ténciaparaasuperacao de desafiose situagctes
adversas. Os critérios, portanto, paraavaliar
resiliénciando devem estar associados ao tipo
defamilia, ao nimero de membrosfamiliares,
a0 nimero defilhos, masacapacidade deres-
postadasfamilias ante assituagtes de estresse.

CONCLUSAO

Os resultados deste estudo n&o podem
ser generalizados devido ao reduzido nimero
de casos. Suas conclusdes, porém, podem ser
aplicadasaoutrostipossimilaresdefamilias.

A familianuclear vem passando por um
processo de desestruturacéo, sendo crescente o
ndmero defamiliascomnovosarranjosfamilia-
resequenado correspondem asexpectativasnor-
mativasdociclovitd familiar tradiciond. A maio-
riadasfamiliasinvestigadas, neste estudo, tam-
bém ndo corresponderam aessas expectativas.

Pode-se, entdo, indagar: o que esta se
desestruturando € um tipo defamiliaou afami-
liaem suafuncéo basicacomo elo deligacéo
privilegiado entreo publico e o privado? Sera
gue évalido considerar apenasum modelo de
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familiacomo protétipo defamiliaidedl, quando
afamiliaé um processo que, na sua historia,
vem passando por sucess vos estégios de adap-
tacdo e superacéo de mudancasinternas e ex-
ternas?

Pbde-se congtatar que asfamiliasvémse
redefinido em novasformasde ser familia, com
adiminuicdo daincidénciadefamiliascomple-
tas, com o aumento defamiliasincompletas, de
uniBesinformaisedefamiliasuniparentais. Res-
tringe-se o papel masculino eamplia-seofemi-
nino naestruturade autoridade. Surge um novo
entrel acamento familiar em que convivemvéri-
osmembrosde vérias geracoes.

Osingtrumentos utilizados apresentaram
viésno sentido deprivilegiar afamiliatradicio-
nal nuclear em detrimento dasdemai s configu-
racOesfamiliares. Diante dessasreflexdes, ca-
beriaumarevisio dealgumascategoriasdeana
lisedosinstrumentos, no sentido deseevitar o
ederedtipo defamiliatradiciond etornalosmais
compativeisainvestigacéo defamiliasresilien-
tesevulneraveis, tendo emvistaasnovasalter-
nativas de convivénciafamiliar. Nesse sentido,
asandisesquantitativaequalitativadessesins
trumentos deveriam sedesvincular dafamilia
nuclear declasse médiaquetem como referén-
ciaafamiliacompletacom poucosfilhos, cujo
funcionamento deveriaestar de acordo comas
expectativasnormativasdo ciclodevita. O es-
tudo deresiliénciadeveriacentrar-se naquali-
dade dasrespostas dasfamilias, no enfrenta-
mento dos desafios e adversidades, tendo em
vistao seu contexto especifico e ndo em tipos
defamilia, nimero demembrosefilhoseeta
pas do ciclo de vida. PGde-se observar, pela
analise deste estudo, que asresolucbes de pro-
blemas, muitasvezes, extrapolaram oslimites
dosrecursostradicionaisfamiliareseencontra-
ram outras possivels alternativas de solucéo
dentro de contexto especifico.

Seraqueosnovosarranjosfamiliarestém
propensdo paraaresiliénciaou paraavulnera-
bilidade?
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Oconcatoderesiliénciafoi, iniciamente,
gplicado aoindividuo e, posteriormente, afami-
lia A familia, porém, ndo éasomadosindividu-
0S, mastem caracteristicas proprias. umaestru-
turaderelacOes, padrdesdevalores, normase
regrascompartilhados, distribuicdo defuncdese
papés, liderancaelacosafetivos, démderela
¢Oes socio-econdmicaseculturaismaisamplas.
Sao, portanto, outrasvariaveisaserem analisa-
das e que necessitam de abordagem adequada.
Alémdomais, asinvestigagcbessobrearesilién-
ciade criancasqueviviam em condicesde pe-
nuriaforamredlizadas, por meio deestudoslon-
gitudinai spioneiros, dentro do seu contexto fis-
o, econdmico e socio-cultural. A maioriados
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estudossobreafamiliaé proveniente de estudos
transversaisedediagndgticosclinicos, proximos
aabordagem dereacdo egustefamiliar acrise,
pontuais e imediatos, enquanto o conceito de
resiliénciaémaiscontextudizado. Dessamanei-
ra, seriarecomendavel aredizacdo deestudos
interdisciplinaresecontextualizadosparamel hor
compreensdo dosindicadoresderesiliénciae
vulnerabilidedefamiliar.

Sugere-se, igualmente, arealizacdo de
estudos comparativos, com um nimero mais
representativo de casos e com familias de ou-
trasclassessociais, afim dese obter resultados
maisconfidveiseextensivosaoutrosgruposde
familias

Abstract: This study investigated resilience and vulnerability in middle-class families with
adolescent children in school. The study considered therisk and protective factorsrelated to the
structure and dynamics of intrafamilial conviviality. Quantitative as well as qualitative
methodol ogieswere used, with semi-structured interviews, Genogram, and the Structured | nterview
of Terezinha Carneiro. In addition, the following questionnaires elaborated by AngelaHernandez
were applied: “Como étuafamilia’ (How is your family?) to the adol escents and “ Como é sua
familia’ (How isyour family?) to the adults. Twelvefamilieswith adolescent children were analyzed.
The analysis of the results showed: the fragility of the matrimonial links and the strength of the
multigenerational familial protection network, based on affection and flexibleroles; theinadequacy
of the used instruments, as they focus on the traditional nuclear family, disregarding new family
configurations. It is suggested that resilience is evaluated as the family’s capacity to respond to
stressful situations. It is recommended that the traditional family bias be disassociated from
research instruments, and that interdisciplinary and contextualized studies should be carried out
for abetter understanding of familial vulnerability and resilience.

Keywords: Familial stress. Resilience. Vulnerahility. Risk Factor. Familial protective network.
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