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RESUMO: O objetivo do estudo foi caracterizar servidores com
deficiéncia de uma Institui¢ao Federal de Ensino Superior e verificar
sua percepcdo em relagdo a funcionalidade, autonomia e satisfacao
em relagdo ao trabalho. Participaram nove servidores técnico-
administrativos com deficiéncia que ingressaram na IFES entre
2000 e 2012, por meio de concurso publico com vagas destinadas
a pessoas com deficiéncia. Foram aplicados dois instrumentos:
Medida de Independéncia Funcional (MIF) e uma entrevista
semi-estruturada. Na analise da MIF os participantes obtiveram
escores de independéncia modificada e independéncia total; sete
entrevistados fazem uso de tecnologia Assistiva (TA) no cotidiano
e somente um, especifico para o trabalho. Todos se mostraram
satisfeitos com seu desempenho e acham que, ndo necessitam de
outro recurso. Os entrevistados tém deficiéncias leves e alto nivel
de escolarizagdo. E urgente uma politica mais ampla especialmente
para as pessoas com deficiéncias moderadas e graves, para que
possam ingressar no mercado de trabalho e exercer sua cidadania.

DESCRITORES: Pessoas com deficiéncia; Terapia ocupacional;
Equipamentos de autoajuda; Trabalhadores.
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ABSTRACT: The objective of this study was to characterize
disabled public workers of a Federal Higher Education Institution,
and check their perceptions regarding functionality, autonomy,
and satisfaction at work. Nine technical and administrative public
workers with disability participated. They joined IFES between
2000 and 2012 through a public assessment with positions intended
for people with disabilities. Two instruments have been applied:
Functional Independence Measure (MIF, Medida de Independéncia
Funcional) and a semi-structured interview. In the analysis of the
MIF, participants obtained modified independence scores and total
independence; seven respondents made use of assistive technology
(AT) in their daily lives, and only one was specific to work. They
were all satisfied with its performance and think they do not require
another device. Respondents have mild deficiencies and high level
of education. There is an urgent need for a broader policy especially
for people with moderate and severe disabilities, so that they can
enter the labor market and exercise their citizenship.

KEYWORDS: Work; Disabled persons; Occupational therapy;
Self-help devices; Workers.
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INTRODUCAO

A pessoa com deficiéncia e a inclusdo no mercado de
trabalho

participagdo das pessoas com deficiéncias em

ambientes educacionais e sociais encontra

barreiras, sobretudo no que se refere a
insercdo no trabalho. A insercdo profissional de pessoas
com deficiéncia no Brasil constitui um importante desafio,
entretanto, ¢ possivel destacar avancos nas legislacdes, nos
processos de fiscalizagdes, que t€ém proporcionado o acesso
ao mercado de trabalho. Pastore' aponta que a presenca do
olhar centrado nas limitagdes, associada a ndo eficiéncia atua
negativamente na inserc¢ao profissional.

A légica de mercado preza pela produtividade, lucro,
resultados, competitividade, rapidez e baixo custo. Oliveira?
aponta entre os pilares do capitalismo o incremento das
inovagdes tecnologicas e a busca pela produtividade de forma
incessante, com consequente precarizacdo das condigoes
de trabalho. Nesse contexto, a mao de obra da pessoa com
deficiéncia encontra muitos obstaculos para inser¢ao.

Soma-se a isso o forte viés cultural de filantropismo
em relagdo a pessoa com deficiéncia que segundo Melo?
acarreta em discriminacdo e dificuldades de acesso ao
do mercado de trabalho. Apesar disso, as pessoas com
deficiéncia buscam espago no mercado de trabalho e lutam
pela garantia de seus direitos. Um importante dispositivo
legal, que visa a ampliacdo da oferta de oportunidade
de trabalho e conquista do emprego ¢ o artigo 93 da Lei
8213/91, conhecida como Lei de Cotas para Deficientes*
que dispde sobre a reserva de vagas para pessoas com
deficiéncia no mercado competitivo, a qual estabelece que:

... a empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta
obrigada a preencher de dois a cinco por cento dos seus
cargos com beneficidrios reabilitados, ou pessoas com
deficiéncia, habilitadas, na seguinte propor¢do: até 200
empregados: 2%; de 201 a 500: 3%; de 501 a 1.000: 4%;
de 1.001 em diante: 5%'.

Oito anos apds a publicacdo dessa Lei, em 21 de
dezembro de 1999, foi publicado o Decreto Federal n°®
3.298/99° que estabelece cotas em concursos publicos para
pessoas com deficiéncia, a qual visa preservar direitos de
igualdade no processo seletivo com os demais candidatos
e preveé reserva minima de 5% das vagas.

A contratagdo de pessoas com deficiéncia vem
crescendo, e vincula-se também a aplicacdo de multas as
empresas que ndo cumprem a Lei, embora apenas 0,73%
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(357.797) das pessoas com deficiéncias estavam trabalhando
com vinculos formais no Brasil no ano de 2013, o que
representa aumento de 8,33% em relac@o ao ano de 20126,

Dentre os principais obstaculos a contratacao
de pessoas com deficiéncia pode-se mencionar a baixa
escolaridade e qualificacdo somadas a inexperiéncia’®,
além da insuficiéncia de servigos de capacitacdo. Destaca-
se que o cumprimento da lei, na maioria das vezes,
ocorre para evitar as multas, o que pode favorecer a
colocagdo em ambientes de trabalho que ndo oferecem
condi¢des para o desempenho profissional adequado, em
fungdes consideradas simples, por vezes isoladas e com
baixa remuneragdo’. Pereira e Passerino'® constataram
que a maioria dos participantes da pesquisa recebiam
remuneragao de até dois salarios minimos.

Segundo Cruz' o conceito de inclusdo esta vinculado
a autonomia pessoal, definida como a capacidade do sujeito
de subsistir por si mesmo, sem depender da ajuda do outro.
Assim, os principios de solidariedade, respeito individual
e universalidade sdo as bases do modelo proposto de
autonomia pessoal e buscam a oferta de oportunidades
semelhantes para todas as pessoas. Acrescenta-se a iSO a
necessidade da sociedade garantir a acessibilidade por meio
de modificagdes estruturais nos espacos arquitetonicos.

A Lei n° 7.853/89'% dispde, em seu Art. 2°, inc.
III, letra “d”, que cabe ao Poder Publico e seus o6rgdos
assegurar as pessoas com deficiéncia o pleno exercicio
de seus direitos fundamentais, incluindo o direito ao
trabalho em condi¢des adequadas, de forma a viabilizar
o cumprimento de legislagdo especifica e adotar a oferta
de oportunidades de trabalho em prol dessas pessoas nas
entidades da Administragdo Publica e do setor Privado.
Destaca-se ainda a regulamentacao por meio da edicao do
Regime Juridico Unico dos Servidores Civis da Unido'?,
Lein® 8.112 de 11/12/90, que em seu Art. 5°, § 2° previu:

As pessoas com deficiéncia ¢ assegurado direito de se
inscrever em concurso publico para provimento de cargos
cujas atribui¢des sejam compativeis com a deficiéncia de
que sdo portadoras; para tais pessoas serdo reservadas até
20% (vinte por cento) das vagas oferecidas no concurso'.

A legislacdo ¢ um dos elementos para se assegurar
os direitos dos cidadaos, porém ndo garante sua
conquista, a qual tem sido objeto de luta dos diferentes
atores envolvidos, ou seja, pessoas com deficiéncia,
entidades representativas e profissionais. Nesse sentido, é
necessaria a fiscalizagdo da aplicacdo da legislagdo, além
do oferecimento de suporte necessario a populagdo com
deficiéncia que ingressa no mercado formal de trabalho.
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Tecnologia Assistiva e o trabalho das pessoas com
deficiéncia

O trabalho ndo se limita 4 aquisicdo de meios
para o proprio sustento, se constitui como atividade que
requer investimento de parte significativa da vida das
pessoas, sendo a base da inclusdo social. Contribui para a
construcdo da identidade, do pertencimento ao mundo e na
condug¢do de uma vida significativa'®.

A Declaragdo de Madri'® propde como um de seus
oito eixos, 0 acesso ao emprego como condi¢do essencial
para a inclusdo social da pessoa com deficiéncia:

Esforcos especiais precisam ser feitos para promover
o acesso de pessoas com deficiéncia ao emprego,
preferivelmente no mercado competitivo de trabalho. Esta
¢ uma das importantes formas de se combater a exclusdo
social de pessoas com deficiéncia e promover sua dignidade
e vida independente. Isto requer uma ativa mobiliza¢do ndo
apenas de defensores da inclusdo social, mas também das
autoridades publicas, que precisam continuar a fortalecer
as medidas adequadas ja em vigor (p. 5)".

Entre as agdes propostas neste documento sugere-se
aos empregadores que engendrem esfor¢os para inclusdo,
manuten¢do e promocao das pessoas com deficiéncia em
seus quadros de funcionarios.

Embora a legislagdo e as recomendagdes ampliem
as possibilidades de inser¢do profissional e podem ser
apontadas como importantes conquistas, verificam-se
inimeras estratégias de empregadores para burlar a Lei,
como a realizagcdo de concursos publicos com prazo de
validade encurtada e niimero de vagas reduzido (menos
de cinco vagas por concurso), o que desobriga a “reserva
de vagas”. Observa-se resisténcia de empresas para o
cumprimento da legislagdo' e a adogdo de medidas
para adiar, alongar e mesmo alcancar isencdo em seu
cumprimento'” .

Existe resisténcia de empresas para o cumprimento
da legislag@o, com adocao de medidas no sentido de adiar,
alongar e mesmo alcangar isen¢do do cumprimento!” .

Outro aspecto relevante a destacar sdo os recursos
e servigos de Tecnologia Assistiva que podem propiciar
o desempenho de pessoas com deficiéncia e seu acesso,
permanéncia e ascensao no mercado de trabalho.

A Tecnologia Assistiva ¢ definida como: “recursos e
servicos oferecidos a pessoas de todas as idades que tenham
necessidades especiais por consequéncia de dificuldades
motoras, sensoriais, cognitivas ou de comunicacdo” e
abrange mobilidade alternativa, adequagdo postural;
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acesso ao computador, adaptacdes para atividades da
vida diaria e para o trabalho; acessibilidade e adaptacao
ambiental; adaptacdes de equipamentos para lazer e
recreacdo, e comunicagdo alternativa e ampliada'®!.

O Terapeuta Ocupacional, como integrante da
equipe multidisciplinar da area de Tecnologia Assistiva,
¢ o profissional responsavel pela prescricdo, adaptagdo
e acompanhamento do uso do recurso de Tecnologia
Assistiva, verificagdo da satisfacdo do usuario e (re)
colocagao profissional. De acordo com o documento da I1I
Oficina de Unidades do Subsistema Integral de Atengao
a Saude do Servidor (SIASS)?, o Terapeuta Ocupacional
possui as seguintes atribuigoes:

- Organizar e supervisionar os programas de terapia
ocupacional em processo de readaptacdo;

- Avaliar e emitir parecer sobre a situacdo dos programas
de reabilitagdo e readaptacdo e a evolugao do tratamento
das deficiéncias dos servidores;

- Realizar pesquisas visando ampliar o conhecimento
tedrico aplicado no campo da Terapia Ocupacional e
Ergonomia no ambito do SIASS;

- Executar programas de métodos e técnicas terapéuticos
ocupacionais com a finalidade de restaurar e desenvolver
a capacidade fisica e mental dos servidores (p. 8).

A importancia da area de servigos ¢ significativa e
constitui em um dos componentes da definicao do proprio
conceito de Tecnologia Assistiva.

OBJETIVOS

O objetivo geral deste estudo foi caracterizar
servidores com deficiéncia de uma Instituicdo Federal de
Ensino Superior (IFES) e verificar sua percep¢ao emrelagao
a funcionalidade, autonomia e satisfacdo em relacdo ao
trabalho. Objetivou-se também verificar a funcionalidade/
desempenho ocupacional dos participantes, com uso de
Tecnologia Assistiva.

METODO

Trata-se de uma pesquisa transversal, descritiva
e de abordagem quali-quantitativa, com amostra nao
probabilistica. A amostra foi definida por critério
de conveniéncia. Como critérios de inclusdo foram
considerados: a) Servidores com deficiéncia; b)
Ingressantes por concurso publico em vagas destinadas
de acordo com o Decreto Federal n® 3.298/99; c) Sujeitos
lotados na cidade-sede da IFES.
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Os critérios de exclusdo foram servidores com
deficiéncia que ingressaram antes de 1999; que adquiriram
a deficiéncia apds o ingresso na IFES; com deficiéncia
prévia, mas que ingressaram pela ampla concorréncia;
lotados nas Unidades de Ensino fora da cidade-sede.

Participantes

Participaram do estudo nove servidores ativos do
quadro técnico-administrativos, com deficiéncia, conforme
apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 — Dados iniciais dos servidores com deficiéncia concursados apds 1999

PP! Cargo Classe? Ingresso® Deficiéncia Campus de lotagio

P01 Assistente em adm. D 30/12/2009 Deficiéncia fisica Engenharias

P02 Assistente em adm. D 30/12/2009 Deficiéncia fisica Reitoria

P03 Assistente em adm. D 30/12/2009 Baixa visdo Biologicas

P04 Bibliotecario E 14/02/2011 Deficiéncia fisica Humanas

P05 Assistente em adm. D 02/04/2012 Surdez Farmacia

P06 Assistente em adm. D 02/04/2012 Surdez Reitoria

P07 Assistente em adm. D 02/04/2012 Visual unilateral Humanas

P08 Assistente em adm. D 02/04/2012 Deficiéncia fisica Humanas

P09 Técnico em enfermagem D 04/04/2012 Visual unilateral Hospital universitario

Nota: 'Participante; *C = escolaridade de nivel fundamental/ D = escolaridade de nivel médio/ E = escolaridade de nivel superior; *Data de Ingresso na IFES

Local de pesquisa

Instituicdo Federal de Ensino Superior localizada
no Estado do Rio de Janeiro com quadro aproximado
de 7.500 funciondrios entre servidores técnicos
administrativos e docentes (dados atualizados em julho
de 2012). Desses, 1.444 ingressaram apds o ano 2000.
Os servidores da IFES estdo distribuidos em uma cidade-
sede e outros 14 pdlos externos.

Instrumentos

Para coleta de dados foram utilizados dois
instrumentos de avaliagdo:

1) Medida de Independéncia Funcional (MIF).
Instrumento validado no Brasil que avalia o grau de
independéncia nas atividades de vida diaria de individuos
com restricdes funcionais. Entre as atividades pontuadas
estdo: banho, vestir-se, transferéncias, locomogao, controle
esfincteriano, memoria, interacdo social, resolugdao de
problemas, etc.! 2) Entrevista Semi-Estruturada: teve

por objetivo compreender as relagdes do participante com
o trabalho e sua dindmica laboral. Foram abordados os
seguintes aspectos: nome, idade, escolaridade, estado
civil, cargo, tipo de deficiéncia (fisica, visual, auditiva,
se total ou parcial, congénita ou adquirida) e se faz uso
de Tecnologia Assistiva. Também foram investigadas
questdes relativas as atividades exercidas como: tempo na
instituicao, satisfacdo em relacdo ao trabalho, fun¢do na
qual foi admitido, dificuldade em exercer a fungdo, se faz
uso de tecnologia assistiva no trabalho (sua efetividade ou
ndo), mecanismos de valorizagdo no trabalho.

Procedimentos de Coleta de Dados

Foram identificados 19 servidores técnico-
admistrativos com deficiéncia no quadro de servidores
ativos que ingressaram no servigo por meio da reserva de
vagas para pessoas com deficiéncia. Foram convidados
a participar da pesquisa os servidores identificados
pelos dados encontrados pela unido de duas fontes
(dados da pesquisadora e do Nucleo de Acessibilidade,
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orgdo vinculado ao servico de Recursos Humanos
da Institui¢do). Dos 19 servidores localizados, cinco
estavam lotados fora da sede, dois ndo foram localizados,
dois estavam em férias um estava com a data de ingresso
incorreta e sua entrevista foi descartada. Nove servidores
que preenchiam os pré-requisitos da pesquisa foram
localizados e aceitaram participar do estudo.

Apbs a localizagdo dos participantes, foi realizado
contato telefonico e agendada a entrevista em local
mais conveniente ao participante. Antes da coleta de
dados os participantes da pesquisa assinaram o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Projeto
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da UNESP,
Parecer 1113/2014 de 22 de outubro de 2014.

Analise dos Dados
1) Medida de Independéncia Funcional (MIF)

Os dados da MIF foram analisados e classificados,
conforme o manual do instrumento. O instrumento é
composto por 18 itens que sdo pontuados de um a sete,
com um escore maximo total de 126, mas seus itens
também sdo avaliados separadamente. Ao final, a partir da

soma das pontuagdes, ¢ obtido um escore que classifica o
grau de funcionalidade do sujeito: o nivel de um a cinco
considera que o sujeito apresenta dependéncia modificada;
seis refere-se a independéncia modificada ¢ sete a
independéncia completa.

2) Entrevista Semi-Estruturada

A entrevista semi-estruturada foi analisada segundo
o método de analise de conteudo®?. Aos servidores foi
atribuido um codigo, em seguida realizada leitura integral
e transcrigdo das entrevistas, os quais foram organizados
nas categorias: satisfagdo/realizagdo em relagdo ao
trabalho; uso de recursos de tecnologia assistiva durante o
trabalho e dificuldades encontradas para executar a fungao
atual. Os excertos representativos foram selecionados por
servidor e inseridos nas categorias tematicas.

RESULTADOS
Perfil dos Participantes

Os dados gerais de cada participante encontram-se
na Tabela 2.

Tabela 2 — Caracterizagdo dos servidores com deficiéncia concursados ap6s 1999

Perfil | Género Idade D:&E?é::ia Deficiéncia Escolaridade Tempo IFES Satisfacio
P01 F 45 Fisica Adquirida aos 18 anos Pos-Grad 3 anos sim
P02 M 60 Fisica Adquirida — aos 55 anos Superior 3 anos sim
P03 M 33 Visual Congeénita P6s-Grad. 3 anos nao
P04 F 41 Auditiva | Adquirida — na infancia Superior 8 meses sim
P05 M 37 Auditiva | Adquirida — aos 30 anos Po6s-Grad. 8 meses nao
P06 M 33 Fisica Adquirida — aos 23 anos Superior 1 ano e 8 meses sim
P07 F 30 Visual Adquirida —aos 3 anos Superior 9 meses sim
P08 F 28 Fisica Adquirida — aos 18 anos Superior 6 meses nao
P09 M 32 Visual | Adquirida — aos 25 anos Superior 9 meses sim
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Emrelagdo a classe do cargo, apenas um participante
ingressou em vaga de nivel superior e oito participantes
ingressaram em vagas de ensino médio.

Quanto ao tipo de deficiéncia, dos nove
participantes que ingressaram pela reserva de vagas,
quatro apresentavam deficiéncia fisica, trés deficiéncia
visual e dois deficiéncia auditiva.

Em relacdo ao nivel de escolaridade, todos os
participantes da pesquisa possuem nivel superior. Quanto
ao tempo de servico na institui¢do todos os servidores
estdo em estagio probatorio.

Medida de Independéncia Funcional

Os nove participantes avaliados obtiveram escores de
independéncia modificada a independéncia total em quase
todos os itens, exceto P06 que apresentou medida cinco no item
“locomogao em escadas” e PO8 que apresentou medida cinco
no item “interacdo social”. No resultado geral, os participantes
P03, PO7 e P09 foram classificados como independente
total e os demais participantes como independentes com
modificagdes, conforme a Tabela 3:

Tabela 3 — Resultado da Medida de Independéncia Funcional

MIF TOTAL GRAU
P01 118 6
P02 124 6
P03 126 7
P04 123 6
P05 124 6
P06 125 6
P07 126 7
P08 120 6
P09 126 7

Média 123,5 6,4

Os resultados da MIF demonstram escores muito altos,
todos os servidores tém capacidade de realizar o autocuidado
de forma autdnoma. Ressalta-se que os participantes tém
deficiéncias leves. P04, que apresenta surdez bilateral, s6
necessita usar aparelho auditivo para conversar em tom baixo de
voz. P06 tem amputacao parcial do fémur, que causou desnivel
de quadril de 3,5cm, e o participante mantém sua func@o de
deambulagio preservada, inclusive ao subir e descer escadas.

Entrevista Semi-Estruturada
Categorias tematicas da entrevista

Em relacdo a satisfagcdo/realizagdo em relacdo
ao trabalho foi relatado que o grau de satisfagdo dos
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participantes esta ligado com o suporte e a valorizacdo
recebidos pelos colegas e chefias e as possibilidades
de crescimento. P03, P05 e P08, demonstraram
descontentamento em relagdo ao trabalho (Quadro 1).

Quadro 1 — Descrigdo das principais causas de insatisfacdo dos
servidores com deficiéncia em relag@o ao trabalho

P03: “Nao me sinto realizado, estaria se algumas ideias
fossem aproveitadas, por exemplo, o artigo que
fiz para a pos-graduac@o. As pessoas acham que
quem faz concurso publico faz para ficar parado,
mas ¢ um erro porque hoje em dia as pessoas
querem trabalhar”.

P0S: “Eu sinto que poderia contribuir mais, mas nao
tive capacitagdo para exercer essas atividades.
Na verdade, a percepcdo das pessoas ¢ que quem
atua em secretaria ndo tem definigdo clara das

atividades a serem desenvolvidas.”.

P08: “Ah, eu senti falta de treinamento. Sou secretaria
do prédio, mexo com verbas (diarias ¢ passagens)
e o sistema ¢ muito dificil e gera estresse. E
também ndo me sinto realizada porque como fiz
faculdade e estudei muitos anos da minha vida
pretendo fazer no futuro outro concurso para

mudar de vida”.

E possivel perceber nas entrevistas que embora
encontrem dificuldades para realizar suas atividades
profissionais, outros aspectos contribuem para a
desmotivacdo, com destaque para a falta de valorizagao,
a ndo mobilizacdo da gestdo para fornecer condigdes
adequadas ao desenvolvimento das atividades e
potencialidades dos servidores.

A maioria dos participantes referiu satisfacdo
com o trabalho, manifestou sentimentos de realizacdo
profissional e motivagdo para enfrentar as dificuldades e
desafios presentes no cotidiano do trabalho. Revelaram
também que se sentem valorizados pelos colegas e
incluidos no trabalho, sendo tratados de modo igualitario
aos servidores do setor.

Em relagdo a utilizacao de recursos de tecnologia
assistiva e dificuldades para realizacdo do trabalho, os
resultados sao apresentados na Tabela 4.

Sete participantes relataram que fazem uso de
Tecnologia Assistiva no seu cotidiano, destes, apenas P05
utiliza recurso especifico para o trabalho, mas relatou
a necessidade de adquirir um aparelho auditivo mais
adequado as suas necessidades. Os demais se mostraram
satisfeitos com seu desempenho laboral e acham que,
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no momento, ndo precisam de outro recurso. Destaca-se
que P01, diagnosticada com esclerose multipla, sente-se
insegura ao realizar atividades externas. No entanto, ela
possui fun¢do gratificada de gestora do prédio do Instituto
no qual trabalha. Como ela apresenta desequilibrio ao

deambular, ndao se sente a vontade para sair sozinha na
rua, e dessa forma, quando precisa realizar uma atividade
externa, sua mae que ¢ aposentada a acompanha. Quando
questionada se ndo poderia usar uma bengala respondeu
que preferia ir com a mae.

Tabela 4 — Resultado sobre o uso de Tecnologia Assistiva relatado pelos Participantes

TA Usa? Qual? E suficiente? Alguma observacio?
PO1 Sim. Sapatos baixos fechados no Nao. Quando vai fazer atividade externa a mae acompanha.
calcanhar
P02 Sim. Bolsa de urostomia. Sim. Nao.
P03 Sim. Aumenta a fonte da tela Sim Nao.
P04 Sim. Aparelho auditivo. Sim. Nao.
P05 Sim. Gravador nas reunides. Nao. Esta em fase de teste de aparelho auditivo.
P06 Sim. Palmllha.para nivelamento Sim. Nio.
do quadril.
o O OD tem100%, de acuidade visual, a maior dificuldade
P07 Nao. .
¢ ver de longe.
P08 Nao. Precisara de protese no quadril futuramente.
- - = n
. OCl%l(iS corretivo (.13 OD). . Para ler no computador usa fonte 24. Fora do hospital
P09 Sim. posi¢do para puncionar veia Sim. L. \
L. usa lente rigida que achata a cornea.
+ colirio
DISCUSSAO Em relacdo ao nivel de escolaridade, todos os

Em relacdo ao perfil dos participantes, embora
constitua uma amostra pequena que ndo permite
generalizacdo, os resultados obtidos guardam similaridade
com os dados do Censo realizado pelo IBGE de 2010
que apontam para aproximadamente 46% dos deficientes
totais (com limitagdes motoras e/ou sensoriais, sem contar
deficientes intelectuais) possuem deficiéncia fisica, 32%
tém deficiéncia visual severa e 21% deficiéncia auditiva
severa?. Este documento revela que a maioria das pessoas
com deficiéncia no trabalho sdo deficientes fisicos
(181.464), seguidos de auditivo (78.078), reabilitados
(33.928), visual (33.505), intelectual (25.332) e multipla
(5.490)2. Na mesma dire¢do os dados da presente
pesquisa apontam para a prevaléncia de deficientes fisicos
conforme expresso na RAISS.

As pessoas com deficiéncia fisica tendem a
apresentar maior nivel de escolaridade, principalmente os
casos leves 2. Este ¢ o caso dos servidores participantes da
pesquisa, todos apresentam deficiéncia leve.
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participantes possuem nivel superior, trés com pds-
graduacdo, seis adquiriram a deficiéncia na fase adulta,
apos completar o ensino médio; dois na infancia e um
relatou que é congénita.

Em relacdo ao tempo de servigo na instituicao todos
os servidores se encontram em estigio probatorio. Esse
dado pode estar relacionado com o fato de seis servidores
relatarem que estdo satisfeitos com o trabalho. Segundo
Chiavenato* quanto mais recente no emprego, maior o
nivel de satisfagdo do sujeito, provavelmente devido a
motivagdo de um novo comeco e auséncia de desgastes
acumulados com a empresa.

O grupo estudado ¢ singular, pois os servidores
apresentam deficiéncia leve e ndo necessitaram de
adequacdes importantes no ambiente de trabalho. Todos os
que necessitaram de algum recurso ja o possuiam antes de
serem contratados como funciondrios e tais recursos foram
considerados simples.

Outra particularidade ¢ que sdo pessoas com
deficiéncias leves e que possuem alto nivel de escolaridade,
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o que segundo Doval®® s3o os que tém reais chances de
ingressar e permanecer no mercado de trabalho. Contudo,
apesar do alto nivel de escolarizacdo, constatou-se que
os participantes somente conseguiram ingressar na IFES
pela reserva de vagas, ou seja, as notas que obtiveram
nos concursos foram menores do que o ultimo colocado
pela ampla concorréncia. Além disso, sete participantes
utilizam algum tipo de recurso de tecnologia assistiva, mas
apenas um utiliza recurso exclusivamente no trabalho. Isto
sugere que a Lei de Cotas foi essencial para o ingresso
desses servidores na IFES. Entretanto, o numero de
participantes da pesquisa ndo permite afirmar se a presenga
da deficiéncia leve constituiria em obstaculo a aprovagdo
na livre concorréncia, ou seja, fora da reserva de vagas, em
fun¢do da elevada procura por concursos publicos.

E possivel supor que exista a preferéncia do mercado
de trabalho por deficiéncias leves, associadas a auséncia
ou menor necessidade de investimento em infraestrutura.
Nesse sentido, ¢ urgente uma politica mais ampla, que
dedique atencdo especial as pessoas que apresentem
maiores comprometimentos, como as moderadas e
graves, Vvisto que as mesmas também possuem o direito de
ingressar no trabalho e viver em plenitude.

A pesquisa mostra que mesmo com escolaridade
elevada, observou-se que a falta de suporte, de provimento
de condicdes para a realizagdo da atividade com efetividade
apresentou-se como elementos que dificultaram a inser¢ao
profissional. Lorenzo® aponta avangos na imagem que as
empresas possuem em relagdo ao ingresso da pessoa com
deficiéncia, mas destacaque ainda prevalece a visao centrada
na incapacidade, na limitacdo, no desconhecimento das
reais potencialidades, denotando um conjunto de aspectos
envolvidos na relagao trabalho e deficiéncia.
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