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RESUMO: Séo apontadas questdes acerca da participacéo de pessoas com ou sem deficiéncias
ou transtornos psiquicos, em oficinas de trabalho realizadas na comunidade onde residem. O
estudo é parte integrante de pesquisa que analisou a constitui¢do e ametodol ogia de intervencgdo
em projeto de Reabilitacdo Baseada na Comunidade. Buscou-se compreender os significados
atribuidos por membros de duas Oficinas de geragdo de renda a sua participacdo nagquelas
experiéncias, através da realizagdo de entrevistas em grupo (grupos focais), e analisar
condicionantes do contexto sociocultural na sua conformagdo. Constatou-se que as oficinas,
organizadas com a finalidade de gerar renda para seus participantes, tiveram como principal
resultado a ampliag@o de sua rede socia, rompendo com o isolamento doméstico e gerando
desdobramentos no ambito da sociabilidade priméria. No desenvolvimento dessas oficinas,
aspectos importantes estdo intimamente relacionados a histéria do territério, as formas como
moradores interpretam sua posicao no sistema social, as idéias culturais sobre a deficiéncia e
sobre 0 papel de assistidos. Em se tratando de grupos sociais, muitas vezes, excluidos do mundo
do trabalho pela deficiéncia ou pela condi¢do de inser¢éo social, as propostas de geracéo de
rendainscritas nasiniciativas de trabal ho cooperativo apresentam-se como aternativas que aliam
possibilidades de extensdo darede social, de desenvolvimento pessoa e de garantia de recursos
materiais. Os profissionais de salide que atuam na interface assisténcia-geragao de renda podem
ser mediadores de interagBes grupais, da organizagdo dos processos produtivos e das relagtes
com o mercado, implicando aincorporagdo de outros saberes a sua prética (Fapesp processo e
00/04743-8).
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Oficinasdetrabalho—sociabilidadeou renda?

o apontadas questdes acerca da

Sparti cipacdo de pessoas com ou sem

deficiéncias ou transtornos mentais em
Oficinas detraba ho—geraco derenda- nacomunidade
onde residem. O estudo é parteintegrante de pesquisa’
gue buscou analisar a constitui¢cdo e a metodologia de
intervenc@o em projeto de Reabilitacdo Baseada na
Comunidade - RBC -, com a finalidade de contribuir
para o delineamento de metodologias de trabalho
territorial em reabilitacdo (OLIVER et al., 2002).

A investigag8o buscou analisar os significados
atribuidos por membros de duas Oficinas de geracdo
de renda a sua participacdo naquelas experiéncias e
andisar condicionantes do contexto sociocultural nasua
conformagdo. As Oficinas congtituem-seem: a) Oficina
do Fazer, formadapor pessoas com e sem deficiéncias,
seu trabalho desenvolve-se em torno da produgdo
artesanal debrinquedos, utensilios e objetos decorativos
em madeira. Foi implantada no &mbito do projeto de
RBC, apartir de demandaapresentada pel os portadores
de deficiéncia e seus familiares e de discussbes com a
comunidade participante. E apoiada por técnicos™ do
projeto e da Unidade Bésica de Salide e por instrutor
de marcenaria, e realizada em associagéo formada por
moradores™*; b) Oficina de Costura, formada por
mulheres, ndo portadoras de deficiéncias, que serelinem
em torno de producdo e consertos de roupas. N&o vinha
sendo apoiada, no momento da pesquisa, por instrutores
formais ou por técnicos, ainda que em ocasifes
anteriores tenha recebido acompanhamento tanto por
parte do projeto de RBC, quanto por profissionais da
Unidade Bésicade Salidelocal™".

Algunseixos béasicos que norteiam ametodol ogia
deacdo profissiona no projeto de Reabilitagdo Baseada
na Comunidade em questdo sdo apresentados nointuito
de possibilitar melhor compreensdo dos processos
estudados.

A inclusdo das pessoas com deficiéncias nos
equipamentos sociais e navidacomunitéria, objetivos
ultimos da agdo, tém sido trabalhados buscando

A pesquisa foi redizada no perfodo de abril de 2001 a julho de 2002.

™ Terapeutas Ocupacionais.

construir possibilidades para a redlizag@o de trocas
sociais e paraaproducdo de val ores entre pessoas com
deficiéncias, familiares e moradores em um territorio
geograficamente delimitado. S&o focos do projeto as
condi¢Bes de vida em determinado contexto
sociocultural e aintervencdo no cotidiano vivido nos
ambitos familiar e da comunidade proxima, formada
pela vizinhanga e moradores que compartilham uma
histériae problemas|ocais, além derecursos sociais.

Compreende-se, portanto, que a comunidade é
componente do processo de reabilitagdo, portadorade
idéias culturais a respeito da deficiéncia que iréo
conformar, em parte, as possibilidades e as formas
daqueles atores de experimentar a vida comunitaria.
Nesse sentido, buscou-se, no desenvolvimento do
projeto, estimular a participagdo da comunidade local
naidentificacdo de necessidadesindividuaise coletivas
das pessoas com deficiéncias, assim como haproposi o
dealternativas que pudessem transformar suacondi¢do
deexclusdo. Fez-se essencial, ainda, propor efomentar
€3pacos que promovessem aconvivéncia entre pessoas
com e sem deficiéncias, para que pudessem constituir
oportunidades pararomper com o isolamento doméstico
em gue se encontravam, mas, também, para que se
tornasse possivel a mudanca de idéias e préticas com
relagdo a deficiéncia. 1sso se processou por meio de
contatos significativos entre pessoas com e sem
deficiéncias, no sentido detornar possivel aconstituicdo
de outros significativos, ou o reconhecimento de
subjetividades, possibilitado através de relagdes
interpessoais™”.

As formas de sociabilidade no territorio e em
relacdo as pessoas com deficiéncia tém sido alvos e
instrumentos de intervencdo no projeto; por
conseguinte, sdo elementos fundamentais para o
reconhecimento, por parte dos técnicos, do contexto
sociocultural em questdo. Aspectos importantes do
desenvolvimento das Oficinas de geracdo de renda,
como sera observado, estdo intimamente rel acionados
ao contexto sociocultural, desde elementos da histéria
local (territorial) até agueles que revelam formas como
moradoresinterpretam sua posi¢ao no sistemasocial.

No ambito do projeto de RBC, o trabalho é

Na Oficina do Fazer as atividades acontecem em aguns periodos por semana, ora monitoradas pelos técnicos terapeutas ocupacionais, ora
pelo instrutor de marcenaria. A aprendizagem das tarefas se da simultaneamente a comercializagéo dos produtos, ndo havendo etapas

preparatorias.

A Oficina de Costura esté permanentemente em funcionamento, contudo as atividades ndo sfo realizadas com regularidade e a participagéo

de mulheres é inconstante, nd conformando um grupo estavel.

Foi desta maneira que “os deficientes’, antes genericamente concebidos, passaram, gradativamente, a ter nomes e atributos préprios nos

espacos de convivéncia Entéo, como exemplos, a G. (portadora de deficiéncia auditiva) gasta muita dgua ao limpar a sede da Associagéo,
o N. (portador de transtorno mental) gosta de conversar, o V. (portador de Sindrome de Down) realiza projetos muito criativos.
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compreendido como forma de reconhecimento,
participagdo socia efetiva, maneira de sustentar-se,
garantir a sobrevivéncia ou forma de auto-realizagdo
(SARACENO, 1999). Portanto, ainser¢do no trabaho
deve cumprir a finalidade de ampliar a rede de
sociabilidade priméria, ao possibilitar estender as
relacles interpessoais e estabel ecer novas formas de
posicionamento no seu interior (através da atribuicdo
de valores positivos e da constituicdo de relagdes
horizontais de reciprocidade). Também deve ser
cumprido o objetivo de gerar rendae propiciar relagdes
em circuitos mais amplos. Na experiéncia da Oficina
do Fazer é aspecto importante na sua constituicéo o
fato de grande parte dos participantes terem sido
encaminhados por servigos, sgja por constituirem a
populacdo alvo do projeto de RBC, seja por
demandarem aUnidade Basicade Salidelocal ou outros
servigos de salde, com queixas relacionadas a
sofrimento psiquico. Paravérios participantes, inclusive,
a Oficinatornou-se a Ginicamodalidade de assisténcia
continua recebida. Isso implicou em que a tarefa
assistencial estivesse sempre presente para os técnicos,
trazendo a luz uma série de contradicbes entre a
assisténciaeaconstituicdo de empreendimento voltado
parageracdo de renda.

MATERIAL E METODOS

O estudo inscreve-se ho campo da pesquisa
qualitativa tendo sido realizado através de entrevistas
em grupo (grupos focais) em quatro sessdes gravadas
em cada Oficina, posteriormente transcritas, associadas
as observacdes dos coordenadores e auxiliares
pesquisadores, respeitando-se duracdo média de uma
horae meiaaduashoras. Osencontros contaram com a
presencade quatro aoito participantes'.

Asentrevistas buscaram facilitar o didlogo entre
0s participantes e possibilitar a reflexdo sobre a
importanciadas Oficinas e sobre 0 desenvolvimento do
trabalho do grupo. Também interessou recuperar a
histériadaconstituicéo de cada Oficina. Foram utilizadas
atividades expressivas dinamizadoras para a discussao
dostemas geradores dos encontros. amotivacao pessoal
para a participacéo, a rotina do grupo e o processo de
traba ho, acompreensdo que os membros darede social
priméria (familiares, vizinhos e amigos) teriam sobrea
participacdo de cada um nas Oficinas e as perspectivas
paraas mesmas no futuro proximo.

Participaram do grupo focal naOficinado Fazer:

R., 22 anos, casada, moradorainteressadaem artesanato,
reside com marido; C., 37 anos, casado, possui afasia
de expressdo como seqliela de Acidente Vascular
Encefdlico, ocorrido 4 anos antes, reside com esposae
filhos menores; E., 51 anos, solteiro, com tetraplegia
ha 12 anos em decorréncia de acidente de trabalho,
reside com mée; Nt., 42 anos, solteiro, portador de
transtorno mental, reside com mée e dois irmaos; Ns.,
36 anos, solteiro, também portador detranstorno mental,
irm&o de Nt., com quem reside; Ev., 43 anos, separado,
possui hemiplegiaem decorrénciade Acidente Vascular
Encefdlico ocorrido ha7 anos, reside com paiseirmaos,
En., 24 anos, solteiro, apresenta histérico de
dificuldades de aprendizagem escol ar, reside com méae
eirméaos.

No grupo focal da Oficina de Costura
participaram: A., 54 anos, reside com 2 filhos jovens,
atualmente é diretora geral da associagéo que sediaas
Oficinas e é responsavel pela manutencdo da Oficina
de Costura, exercendo informalmente o papel de
instrutora; L., casada, 50 anos, irmade A., reside com
marido e filhos, esta constantemente na Oficina; E.
casada, 53 anos, reside com familiares, contribui de
maneira geral com os trabalhos da associagéo e, as
vezes, dedica-se acostura; T., 41 anos, casada, mae de
8 filhos, freqlienta esporadicamente a Oficina; S.,
casada, 45 anos, irmadeA., freqlienta esporadicamente
aOficina.

RESULTADOS

A identificacdo das Oficinas como espagos que
propiciam ampliar a rede de relacionamentos
interpessoais e romper com o isolamento doméstico sfo
elementos comuns aos participantes tanto da Oficina
do Fazer como da Costura.

Para as mulheres que participam da Oficinade
Costura, mais comunicativas do que os membros da
Oficinado Fazer, apresenta-se apossibilidade de gjuda
mUtua, sendo que formam uma rede de apoio, onde
trocam informagdes, di scutem problemas do cotidiano
familiar, partilham vivéncias antes experimentadas de
formaindividualizada.

(...) eu estava numa depressdo muito grave (...) E
imagino... que nem eu, tem tantos ainda aqui no
Jardim D’ Abril ... que vocé possaescutar outracoisa..
Ficaladentro de casalavando, passando, cozinhando,
cuidando de filho e, ainda, escutando xingo de
marido... (OLIVER et a., 2002, p.73).

* Complementarmente, foram realizadas observagdes da rotina de trabalho nas oficinas, que enfocaram o processo de trabalho, o ambiente
fisico, as atividades desenvolvidas e didogos, interagBes e comportamentos estabelecidos entre os participantes.
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Na Oficina do Fazer os participantes apontam
vinculagdo positivacom colegas, técnicoseaunos'. A
valorizagdo da participagdo de alunos, em especial, é
umareferénciade rel agbes com pessoas ndo moradoras
dobairro, enriquecedorado universo detrocas afetivas,
de mensagens e conhecimento, e que possibilitacontato
com diferentes modos de vida. Os participantes,
portanto, valorizam as possibilidades de ampliacéo do
Seu universo cultural, que costuma ser bastante restrito
em bairros caracterizados pela poucainsergdo de seus
moradores em redes mais amplas (circuitos) paraaém
do préprio territdrio e, particularmente, nasituagéo de
vidados portadores de deficiéncia naquel e contexto.

Para as pessoas com deficiéncias a Oficina
representa, asvezes, a Unicaoportunidade rotineirade
participagdo navidacomunitéria. Primeiro dia que sai
da prisdo (...), é depoimento de participante que
permaneciaconfinado etrancado em casasem permisso
dosfamiliaresparasair ecircular peobairro, representativo
doisolamento vivido pel as pessoas com deficiéncias, como
também, em menor grau, por outrosmoradores. Paravarios
participantes, a Oficina tornou-se referéncia para o
cotidiano— o dia-a-dia é quasetodo la.

A necessidade de ajustes no cotidiano,
principalmente nasrotinas domésti cas, apresenta-senos
dois grupos, com mais vigor entre as participantes da
Costura. Essas ndo conseguem, contudo, romper com
0 modelo domiciliar de realizacdo de atividades,
transpondo-o para o espaco de trabalho. Assumem o
cuidado com pessoas que |4 apresentam suas demandas
esd0 assediadas pel osfamiliares durante as atividades.
O funcionamento da Oficina guarda semelhangas,
portanto, com o trabalho doméstico, suportando
interrupgdes freguentes para andamento de outras
tarefas e possibilitando maior flexibilidade no
planejamento das atividades, no entanto, com
comprometimento da producdo de mercadorias.

Talvez porque a Oficina do Fazer tenha um
processo de trabalho mais estruturado, torna-se mais
facil aos participantes desvincularem-se das
responsabilidades com familiares e rotinas domésticas
durante o periodo em que trabalham. Contudo, embora
os portadores de deficiéncias afirmem que a Oficinaé
uma referéncia para seu cotidiano, pretendendo

inclusive ampliar o tempo a ela dedicado, a baixa
rentabilidade do trabalho parece ser um fator que ndo
favorece maiores investimentos de tempo por parte
daqueles que ndo apresentam deficiéncias, ainda
obrigados astarefas domésticas ou buscando vincul ar-
se ao mercado formal detrabalho™.

Dequalquer forma, ainser¢do nas Oficinas, para
todos, significou alterar rotinas cotidianas,
redistribuindo tarefas domésticas entre osfamiliares ou
desfazendo-se de alguns encargos nos cuidados com
estes, 0 que é percebido positivamente, como reflexo
de maior independéncia e emancipagdo. No caso das
pessoas com deficiéncias significou assuncdo de
responsabilidades vincul adas ao trabalho, pois estesja
néo desempenhavam obrigagdes no cotidiano doméstico
OU em outros espagos™.

As participantes da Oficina de Costura
compreendem que a funcdo de gerar renda, antes
atribuida somente ao marido, pode ser assumida pela
mul her, 0 que ampliasuaautonomiae aterasuaposicao
epapésnaestruturafamiliar. O trabalho desenvolvido
préximo a residéncia compatibiliza a necessidade de
gerar renda e o cuidado dos filhos. A participagdo
naguel e espago contribui, ainda, pararedimensionar seu
papel na comunidade. Mostram uma compreenséo
complexado processo de vidae responsabilidade pelos
problemas do bairro, como por exemplo, as mortes
violentas, percebendo que poderiam desempenhar um
papel ativo na melhoria da qualidade de vida no
territério. Algumas das mulheres da Costura percebem
sua presenga na associagdo como uma forma de
contribuir com a comunidade, na medida em que se
dedicam aatender pessoas e sentem-se comprometidas
com aresolucdo de problemas coletivos.

Paraos portadores de deficiéncias, aparticipagcéo
na Oficina também confere uma nova relagdo com a
comunidade, mas de outra dimensdo. Oferece
visibilidade a deficiéncia. Segundo relatam, ao
circularem pelo bairro e ao estarem inseridos em uma
atividade de trabalho, sdo reconhecidos como
produtivos pelos membros darede priméria(extensiva
a comunidade formada pelo territorio), em
contraposicao aimagem deociosidade Certamente, tem
sido possivel aformagdo de umaidentidade socia mais

* Alunos do 4° ano do Curso de Graduagdo em Terapia Ocupacional, que estagiam durante um semestre letivo no projeto RBC.

~ Embora o processo de producdo seja estruturado, depende em parte da agdo do instrutor de marcenaria, o Unico habilitado a criar, serrar e
montar os objetos em madeira, que depois recebem acabamento (lixamento e pintura decorativa), processos estes dos quais todos os membros
participam. A baixa rentabilidade é resultado da dependéncia dos participantes de etapas da produgdo dominadas somente pelo instrutor e de
processos de distribuicéo e comercializacdo precérios, sendo a clientela predominantemente formada por pessoas que moram ou circulam no
bairro. Sobre caracteristicas semelhantes, ver Souza (2000), que realizou estudo do perfil de empreendimentos comunitérios na cidade de Sdo
Paulo, constatando que a maior parte destes costuma atuar em mercados marginais.

" Com excegéo de C., que é responsavel pelo cuidado dos filhos, enquanto a esposa trabal ha
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positiva’. Também contribui para esse processo o fato
de receberem renda pelo trabalho realizado, o que
interfere positivamente nasrelagBesfamiliares.

Na Oficina do Fazer a renda é, sem divida,
elemento degrandeimportancia, mantendo o grupo coeso
em torno de expectativas de elevala. Sendo membros
de familias com baixa renda, portadores ou néo de
deficiéncias, ainda que os valores alcangados sgjam
baixos (devido aos problemas de organizagao do processo
produtivo e de comercializagdo enfrentados) séo
importantes no atendi mento de necessi dades domésticas.

Na Oficina de Costura, por outro lado, n&o foi
possivel conhecer arenda obtida, ja que o processo de
trabalho ndo é estruturado, ou seja, € realizado
praticamente deformaindividualizada, sendo que apenas
raramente ha uma tarefa coletiva a cumprir, como nas
ocasi0es em que ha encomendas de maior volume. Ao
contrério da Oficina do Fazer, em que 0s participantes
puderam discutir elementos centrais de todo e qualquer
trabal ho (como organizagao do processo, preparagdo das
diferentes etapas de producgdo, participacdo de todos
respeitando-se suas caracteristicas e diferengas
individuais, necessidade de melhorar a direcdo e
coordenacgo das atividades, critérios de remuneragdo,
formas de comercializacdo, criagdo de produtos), na
Oficina de Costuranéo se observou coeréncia e clareza
nacompreensdo e naexplicitacdo dasuafinalidade.

Isso se explica, em parte, pela oscilagdo, que se
apresenta nos seus depoimentos, entre os papéis de
trabalhador que produz em seu préprio beneficioeaquele
que, como membro diferenciado dacomunidade, trabaha
pelobairro. A idéiado fazer alguma coisapelo bairro é
fortemente influenciada pela histéria daquela
comunidade, marcada por praticas assistencialistas
promovidas pela igreja catdlica e por outros grupos
comunitarios ancorados em liderancas centralizadoras,
aém de agdes caritativas individuais reaizadas por
moradores de bairros vizinhos (com alto poder
aquisitivo). Essas préticas caracterizaram-se pela
dissociacdo entre assistidos e doadores onde,
independente de existirem, necessariamente, diferengas
profundas nas condigBes de vidaentre osmembros dessas
duas categorias, ocupar acondi¢do de doador certamente

conferia poder simbdlico significativo sobre agueles
supostamente maiscarentes. Egtes, inclusive, eramisentos
de contrapartida pelo que lhes era ofertado,
permanecendo no lugar de assistidos, sem serem
motivados aexercer um papel maisativo nasuapropria
subsi sténciae emancipacao.

Algumasdas participantes daCostura, no passado,
estiveram inseridas em projetos dessa ordem, como
distribuico de sopa e confecgdo de roupas e uniformes
escolares paradoacao.

N&o sendo explicitadas, essas ambiglidades e
incertezas quanto a legitimidade do trabalho em seu
préprio beneficio (ainda que desenvolvido num espago
comunitario, e ndo privado) contribuem para que a
Oficina de Costura ndo se constitua como projeto com
finalidade explicitade gerar renda, comregrasclarasde
funcionamento e acesso. Desta forma, as participantes
apresentam, nos discursos, certa rejeicao a assuncao
daquel e espaco para seu proprio beneficio, sustentando
que suafuncdo éensinar e cuidar deoutros (o que, cabe
lembrar, confere legitimidade e poder simbdlico). Na
prética, anecessidade financeiraconcretae apercepcao
daviabilidade da Oficinaparasupri-lafazem com que o
trabalho, enquanto relagdo de troca que envolve renda,
sgjarealizado quase que de forma clandestina, sendo o
espaco usado de forma particul arizada por um pequeno
nimero de mulheres, sem alcancar caracteristica de
coletivo™. Portanto, as dificuldades na organizagéo do
processo detrabalho seriam reflexos, a0 menosem parte,
deumacrise delegitimidade perante acomunidade.

Por outro lado, a atitude de apropriacdo
individualizada dos recursos disponiveis na Oficinade
Costura pode ser o resultado da conjugacdo entre
necessidades basicas ndo satisfeitas e descrenca no
potencia daagdo coletivae de seusretornosmateriaise
simbdlicos. A permanénciade umarede de solidariedade
naesferadasociabilidade priméaria, incluindo vizinhose
moradores da comunidade, que, por diversas ocasides,
pOde ser acionadaparaamparar quem estarianecessitado
de protecao, também pode romper-se em situagtes de
precariedade material e simbdlica (em crescente
progressao, como se observalocal mente)™.

O papel de assistido ou beneficidrio ndo pode ser

* A identidade socia se constréi a partir das idéias culturais sobre o status socia que ocupamos, sendo um componente do NOSSO autoconceito,
ou sgja, idéias e sentimentos que temos sobre nds mesmos (JOHNSON, 1997, p. 204).

™ 1ss0 pode explicar porgue, nas oportunidades diversas em que as mulheres solicitaram a gjudatécnica dos profissionais, apresentavam resisténcias
no dia-a-dia a0 acompanhamento do trabalho na Oficina de Costura, como postergar acertos de contas, entre outras formas.

" Redes envolvem relagBes de trocas, as quais implicam obrigacOes reciprocas e lagos de guda mitua. Nos paises em desenvolvimento as redes
sdo, com fregiiéncia, a Unica possibilidade de ajuda com que as familias carentes podem contar, além de serem o Unico suporte para aliviar as
cargas da vida cotidiana (ANDRADE; VAITSMAN, 2002, p. 927). A rede de gpoio representada pela comunidade, que tem efeitos benéficos na
manutencdo da participag@ na vida comunitéria, costuma romper-se em situagdes criticas ligadas a salide, como nos surtos psicéticos, em que na
falta de apoio sanitério satisfatdrio os moradores n& conseguem impedir seu desfecho em internagdes. Contudo, sfo vérios os participantes que
diminuiram dependéncia em relacdo a medicamentos psiquiétricos e reduziram ou mesmo cessaram internagdes psiquiétricas.
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descartado como um elemento que, aiado a outros,
condiciona os membros da Oficina do Fazer a ocupar
certa posi¢ao, caracterizada pela baixa participacéo na
gestdo e na assuncdo de responsabilidades tanto em
rel ac&o ao trabalho como frente aassociagdo. Osfatores
gue determinam a baixa produtividade da Oficina do
Fazer s8o identificados pelos membros do grupo e sdo
responsabilidades que atribuem apstécnicos einstrutor.

Depositam nosagentes externos atarefadefazer aparecer

servigo (naforma de encomendas ou de produtos para
serem concluidos), aindaque reconhegam anecessidade
devirem acangar maior autonomia. A figuradeum lider,

aos moldes do trabalho assalariado, um chefe paraficar
emcima, delegar trabalho, permanece presente.

As mulheres da Costura, da mesma forma,
depositam no exterior, e ndo em si préprias, as
dificul dades que encontram para constituirem um grupo
de geracdo de renda. Nesse caso, a expectativa é que
alguém financiasse o material necessario, em
conformidade com alégicaeo circuito daassisténciaja
perpetrado.

Também a falta de referéncias locais bem
sucedidas parece exercer umaforcades-potencializadora.
O bairro é caracterizado pela existéncia de problemas
sociaisgraves e comunsaoutras|ocalidades periféricas
da cidade de S&o Paulo e por fraca organizagdo popular,
inexistindo movimentos ou agdes col etivas mais dlidas
para enfrentar as dificuldades’. Por meio da televisZo,
conhecem experiéncias bem sucedidas de cooperativas
comunitérias realizadas em outros locais, 0 que ndo
parece ser suficiente para que reconhegam sua prépria
potencialidade. As referéncias de modalidades de
empreendimentos comunitarios de trabalho séo
empobrecidas pela auséncia de sua experimentacdo no
contexto imediato em que se encontram. Por outro lado,
as experiéncias pregressas sdo marcadas por tradigdes
culturais que ndo se atualizaram no processo de
desenraizamento cultural vivido pel os moradores ao se
dedocarem de peguenos povoados rurais para 0 meio
urbano, situagdo que predominanaformagéo do bairro e
no seu desenvolvimento. A costuraéumaatividade que
foi valorizada em geracGes passadas, permitindo as
mulheres trabalhar em casa, contribuir com a renda
familiar e diferenciarem-se, a0 dominarem mais uma
habilidade além dastarefasdomésticas. As participantes
da Oficina de Costura investem, pois, huma atividade

simbolicamenteval orizada, como observado nesserelato
—gosto muito de mexer namaquina de costura. N&o que
eu saiba costurar, mas é... como vocé tem um fascinio
pela coisa. Entéo, é o na...namorado, parece. Tém,
contudo, dificul dades paracompreender os mecanismos
de mercado, que fazem com que seus produtos,
artesana mente confeccionados, ndo sgam competitivos.

Ha a acrescentar, neste cenario, o fato de as
trgjetérias ocupacionais dos participantes (nas duas
Oficinas), quase sem excegles, terem sido marginaisno
mercado de trabalho (trabalho instavel e de baixa
qualificagdo)™. Percebem-se numa posi¢do social
desva orizada, dada pelainsercdo de classe, queimplica
em desqualificacdo pessoal - ndo sel ler, ndo sei falar -,
que pode ganhar outros contornos apenas no contexto
do territorio, ao se reconhecerem diferenciados por sua
atuacdo comunitéria, como é o caso das participantesda
Costura.

O que, aparentemente, parece ser umaposturade
conformismo—resistem aprojetar inscricdesmaissolidas
das Oficinas no mercado — pode ser , nareaidade sinal
de enorme lucidez sobre sua situacdo social, e enorme
clareza dequea esperancadeumamelhoriasignificativa
sgailusdo (VALLA, 1998, p. 16). Para Valla (1998,
p. 14), as classes subalternas tém seu olhar principal
voltado para o passado (lembranca da fome e das
dificuldades de sobrevivéncia ja enfrentadas); como
conseqiiéncia, a preocupacao em prover o dia de hoje
(provisdo) estaria em conflito coma de previsio (ol har
paraofuturo).

Outro aspecto a ser destacado refere-se ao
rel acionamento entre os parti ci pantes com as deficiéncias.
Entendem que a Oficina do Fazer, entre outras
findidades, tem tarefapedagdgica, exercidapel o proprio
grupo em relacdo a alguns, particularmente aqueles
portadores de doenga ou deficiénciamental, queteriam
menor iniciativa, sendo necessario alguém tomar
iniciativa por ele. Em relagdo agueles que apresentam
limitacOes fisicas ou psiquicas severas, ndo sdo
apresentados conflitos que poderiam decorrer da
desigua dade nosritmos de producdo, massim sedestaca
uma relacdo de tutela entre os participantes. Contudo,
apesar do enfoque no desenvolvimento de
potencialidades das pessoas com deficiéncias, persistiu
umavisdo maistradicional, representadapeloinstrutor e
por alguns participantes, que diz respeito as concepgdes

* A capacidade de organizacdo socia em torno de melhorias para o bairro hoje é muito reduzida em relacdo ao passado. Ha descrédito dos
moradores quanto a disposicdo (ou vontade politica) dos administradores pablicos em investirem no bairro, assim como em relagdo a membros
do legidativo e militantes de partidos politicos. A fata de motivagdo dos moradores para participar das raras iniciativas locais de organizagéo
popular, nos Ultimos anos, e o desprezo do poder plblico para com as suas reivindicacdes, tem sido motor para o enfraguecimento das

liderangas comunitérias.

™ Com excegéo de alguns portadores de deficiéncias que viveram uma ruptura dréstica na sua inscrigdo no trabalho, que era mais solida, ao

adquirirem a deficiéncia
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acerca das deficiéncias e aos significados do trabalho e
da Oficinado Fazer para pessoas com deficiéncias. De
acordo com essaconcepcdo Ndo seprojetaapossibilidade
desses membros alcangarem maior autonomia no
trabalho, havendo poucos investimentos na sua
profissiondizacdo e na aquisi¢io de habilidades mais
complexas, sendo que para o instrutor a Oficina esta
funcionando como terapia... €les gostam de estar ali
participando. A renda gerada é interpretada como um
complemento, como se as pessoas com deficiéncia ndo
fossem portadoras das mesmas necessidades que outras.
Os sentimentos de auto-vaorizagdo adquiridos pelos
participantes, paraoinstrutor, ndo estariam relacionados
ao fato de estarem trabalhando, mas ao fato de estarem
ali: O depoimento - V. sentia-se val orizado por estar ali
[numa feira de artesanato] (...) explicando como é que
fazia, conversando.... — pode indicar um processo de
artificializag8o dos resultados do trabalho, aindaque as
mercadorias produzidas sejam dotadas de criatividade e
quaidade.

CONCLUSOES

Foi constatado que as Oficinas de trabalho,
organizadas com a finalidade de gerar renda para seus
participantes, tiveram como principal papel ampliar asua
rede social, rompendo com o isolamento doméstico e
gerando desdobramentos na auto-estima, naautonomia,
na reglizagdo de trocas afetivas, de mensagens e de
saberes e no redimensionamento do cotidiano e dos
papéis na familia e na comunidade, com ganhos
significativos no campo da sociabilidade primaria. Na
Oficina do Fazer, isso pode ser derivado, em alguma
medida, do perfil dos técnicos que atuam no seu
acompanhamento, suafiliagdo adreadasalide e ao campo
da reabilitacdo psicossocia, estando mais apropriados
de tecnologias que servem a formacgdo e ao
desenvolvimento de grupos, a constituicao de redes de
solidariedade e apoio social”, e ementos situados nesse
campo. A tarefa de gerar renda, por outro lado, exige
instrumentos ainda pouco sedimentados na prética dos
profissionaisdasalide e dostergpeutas ocupacionais, que
seriam Uteis para a inscricao dessas experiéncias no
mercado (producao e distribuicéo), propiciando relagdes
detrocas de outradimens3o.

O fato dos técnicos que acompanham o
desenvolvimento da Oficinado Fazer conferirem énfase

a sociabilidade primaria, ndo significa diminuir a
importancia da inscricdo dos participantes em uma
unidade consideradadetrabalho e que, portanto, estaria
ou deveria buscar estar inserida num sistema de trocas
do tipo econdmicas, com conseqiiente rentabilidade.
Além de propulsionar ageracdo derenda, ainscricdo no
mercado amplia rede de trocas em um circuito mais
amplo, mediado por ingtituicdes e organizagdes, levando
aparticipacdo dosindividuos em sistemasrelacionaisde
outra ordem (no lugar de relagdes interpessoais dadas
face-aface), constituindo outrasformas de sociabilidade
e de inclusdo social. A sociabilidade secundaria, para
Castel (1998, p. 48), éconstruidaapartir da participagdo
emgrupos e supde uma especializagdo das atividadese
das mediacBesinstitucionais.

Dessa maneira, valoriza-se o produto fina (sua
estética, qualidade, viabilidade de producéo e de
CONSUMO) € 0S Processos produtivos necessarios para
cumprir certo grau de exigénciaimposto pelo mercado
de consumo. A inscricdo de empreendimentos
comunitarios, como sdo as Oficinas, em redes de
intercambio e gjuda mitua formadas por iniciativas
similarespoderalograr maiséxito econferir viabilidade
econdimica aos projetos, aexemplo do ocorrido no &mbito
daeconomiasolidéria” (SOUZA, 2000, p. 258).

Cabediscutir como criar aternativas parageracéo
derenda que aliem assisténcia e empreendimento para
gerar renda, onde sd0 incorporadas pessoas com
incapaci dades e baixo grau de autonomia, especialmente
em areas que carecem de recursos de salde ou de
qua quer outraordem. O trabal ho, como parteintegrante
e fundamental das modalidades assistenciais em
reabilitacdo para jovens e adultos, pode ser um
instrumento que alie possibilidades de extensdo darede
social, de desenvolvimento pessoa (psicol 6gico efisico)
e de garantia de recursos para a prépria sobrevivéncia
oudefamiliares. Em setratando degrupossociais, muitas
vezes, excluidos do mundo do trabalho peladeficiéncia
ou pela condicgo de insercdo socia, as propostas de
geracdo de renda e trabalho poderiam inscrever-se nas
iniciativas detraba ho cooperativo, entre pessoascom e
sem deficiéncias, potencializando recursos existentesno
territdrio.

Ofato dasétividadesredizadas serem condtituidas
por diferentesetapas, cadaqual exigindo diferentesgraus
etipos de habilidades, possibilitou que mesmo pessoas
com incapacidades significativas pudessem estar

" O debate sobre aimportancia do apoio social (social support) no processo salide-doenca foi intenso na década de 80 nos Estados Unidos. No
Brasil, autores, como Valla (1999), tém discutido o tema no contexto da participacdo social e comunitaria como fator significante na
melhoria da confianga pessoal, da satisfagéio com a vida e da capacidade de enfrentar problemas, além de sua atuagéo no reforgo do sistema

de defesa do corpo (p. 10).

A economia solidaria é criada e recriada periodicamente pelos que se encontram marginalizados do mercado de trabalho, unindo posse e
uso dos meios de producéo e distribui¢do com a socializagdo destes meios (SINGER, 2000, p.13).
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envolvidas em sua execucdo. O ambiente cooperativo
construido proporcionou, também, o engajamento de
pessoas com poucaautonomia. Nesse sentido, amediacéo
de técnicos em experiéncias desta ordem pode ser
fundamenta para a constru¢do de processos grupais
cooperativose paraacriacio deumaculturade validacdo
das pessoas com deficiéncias, facilitando interacdes
grupais(maior participacao, cooperacao e comunicagao)
e gpoiando a organizagdo dos processos produtivos
(autonomia, poder decisorio e habilitagdo), assim como
0 estabel ecimento de rel agBes exteriores com o mercado.

Caminhar no sentido da auto-gestdo e da
emancipagdo, contudo, € um desafio, em especial, para
grupos[que] estdo numa posicao de fronteira entre ser
um empreendimento de geracdo de renda, auto-
sustentavel, ou uma obra de assisténcia social, de
promogdo humana (SOUZA, 2000, p. 255).

No desenvolvimento de projetos dessa natureza,
realizados em comunidades territoriais, a exemplo da
estudada, é fundamental, ainda, observar o contexto
sociocultural e compreender os elementos que podem
atravessar, asvezes, deformaimperceptive (especiadmente
paraostécnicos), asuaconformagdo. Como exemplo, as
ambiguidades, vivenciadas pel as mulheresda Oficinade
Costura, colocadas pelo seu pertencimento aquela
comunidade e ao préprio espaco da associagzo.

Além disso, cabediscutir como propostasvoltadas
para a geracdo de renda podem tornar-se viaveis em
contextos onde asreferéncias culturais acercado trabaho
empreendedor e as trgjetorias ocupacionais pregressas

sd0 empobrecidas. Essesfatores aliados as dificuldades
para elaborar projetos para o futuro tém repercussdes
sobre as possibilidades do grupo de projetar inscricdes
mais solidas no mercado e alcancar produtividade
compativel com ganhos que supram de forma
significativasuas necessidades derenda.

As questdes poderiam prosseguir na trilha dos
debates em torno dareformul agéo das politicas sociais,
da necessidade de se constituirem sobre outras bases,
gue invocam a restaurar as redes de reciprocidade
positiva, a reforcar solidariedades enfraquecidas
(ZALUAR, 1997, p. 21), a promover a emancipacao
social, como afirma Demo (2002, p. 267), no lugar do
assistencialismo e da estigmatizacdo das populacBes
mar ginalizadas como merosbeneficiérios.

Por hora, vale lembrar que a autogestdo se
contrapde radicalmente alégica do favor, da tutela, do
voluntarismo e da filantropia (SOUZA, 2000, p. 259),
sendo necessario passar da tutela bemintencionada para
a efetiva auto-gestéo (SOUZA, 2000, p. 256). | sso pode
n&o ser tarefa fécil no dia-a-diado funcionamento e do
acompanhamento de Oficinas comunitérias detrabalho,
guando S30 escassos 0S recursos que poderiam agilizar
acOes e é preciso ndo perder oportunidades de negécios;
guando, a autonomia dos participantes pode ainda ser
insuficiente para, por exemplo, acompanhar o ritmo de
producao necessario paracumprir encomendas de maior
porte, ou estabelecer relacionamentos com outras
instituicdes; situacOes diversas em que os técnicos so
chamados a se anteciparem ao grupo.

OLIVER, F. C.; TISSI, M. C.; AOKI, M.; VARGEM, E. F.; TAISA, G. F. Labor Workshop —
sociability or income? Rev. Ter. Ocup. Univ. Sdo Paulo, v. 13, n. 3, p. 86-94, set./dez. 2002.

ABSTRACT: Some questions are raised about the participation of disabled personmentally ill
person and other people in the labor workshops carried out in the community where they live.
Thispaper ispart of the research that analyzed the constitution and the methodol ogy of intervention
in a project of Rehabilitation Based on Community. It is an attempt to understand the meanings
attributed by members of two workshops of income generation to their participation in those
experiences, through the accomplishment of group interviews (focal groups) and analyzing the
conditionings of the sociocultural context in its conformation. We found that the workshops,
planned to help generate revenue to their participants, had as a main result the widening of their
social net, breaking up their domestic isolation and affecting their primary sociability. In the
development of these workshops, important aspects are deeply related to the history of theterritory,
to the ways that its inhabitants interpret their position in the social system, to the cultural ideas
about disability and about their role as assisted people. To asocia group many times excluded of
the world of labor, due to the disability or to the condition of social insertion, the proposals of
generation of income inscribed in the initiatives of cooperative work mean alternatives that aly
possibilities of extension of their social net, of personal development and of providing income.
The hedlth professiona that act in the interface care /attention — income generation might be
mediators of group interactions, of the organization of productive processes and of the relations
with the market, implying the incorporation of other knowledges to his or her practice.

KEYWORDS: Occupationd therapy/trends. Socia support.Work. Employment supported/trends.
Disabled persong/rehabilitation. Socialization. Sheltered workshops/manpower. Consumer
participation.

93



OLIVER, F. C. et d. Oficinas de trabalho. Rev. Ter. Ocup. Univ. Sdo Paulo, v. 13, n. 3, p. 86-94, set./dez. 2002.

REFERENCIAS

ANDRADE, G R. B. de; VAITSMAN, J. Apoio socid e
redes: conectando solidariedade e salide. Ciénc. Salde
Coletiva, v. 7, n. 4, p. 925-34, 2002.

CASTEL, R. As metamorfoses da questdo social. Uma
cronicado sa&rio. Petropolis: Vozes, 1998.

DEMO, P. Solidariedade como efeito de poder . Sdo Paulo:
Cortez/Ingtituto Paulo Freire, 2002.

JOHNSON, A. G. Dicionério desociologia: guiaprético da
linguagem sociolégica. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1997.

OLIVER, F. C,; TISSI, M. C.; AOKI, M.; VARGEM, E. F;
FERREIRA, T.; PRADO, A. R.deA.; VAZ, D.; BELLINI,
F. A. T. Reabilitacdo baseada na comunidade no Jardim
D’ Abril eJardim do L ago. Volume . Estudo da constituicio
e dametodologia de intervencéo de 1998 a 2001. S&o Paulo,
2002. Relatério de pesquisa.

SARACENO, B. A reabilitagdo como cidadania. In:
SARACENO, B. Libertandoidentidades: dareabilitacdo
a cidadania possivel. Rio de Janeiro: Instituto
Franco Basaglia/ Te Cora, 1999. p.112-42.

Recebido para publicagéo: 19/06/2002
Aceito para publicaco: 29/07/2002

94

SINGER, P. Economia solidaria: um modo de producéo e
distribuicdo. In: SINGER, P.; SOUZA, A.R. de (Org.). A
economia solidaria no Brasil: a autogestdo como resposta
a0 desemprego. S&o Paulo: Contexto, 2000. p.11-28.

SOUZA, A.R. de. Os empreendimentos comunitarios de Sao
Paulo. In: SINGER, P; SOUZA, A.R. de(Org.). A economia
solidaria no Brasil: a autogestdo como resposta ao
desemprego. Sao Paulo: Contexto, 2000. p.245-86.

VALLA, V. V. Sobre participacdo popular: uma questéo de
perspectiva. Cad. Saide Publica, v.14, supl. 2, p. 7-18, 1998.

VALLA, V. V. Educagdo popular, salide comunitéria e apoio
socia numa conjunturade globaizagdo. Cad. Satde Publica,
v. 15, supl. 2, p. 7-14, 1999.

ZALUAR, A. Exclusdo e poaliticas pablicas: dilemastedricos
edternativas politicas. Rev. Bras. Ci. Soc. [onling]. fev. 1997,
v. 12, n. 35. Disponivel em: <http://www.scielo.br/
scielo.php?script=sci_arttext& pid=S0102-
69091997000300003& Ing=pt& nrm=iso>. Acesso em: 28
maio 2003.





