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INTRODUCAO

Estatuto daCriangaedo Adolescente

(ECA) inaugurou um novo olhar e

tratamento as questdes dainfanciae
dajuventude. Ao regulamentar aaplicacdo das medidas
sicio-educativas e de proteco, | evaao estabel ecimento
de politicas de atendimento variadas. As medidas de
protec@o previstas no ECA, hierarquicamente
estabel ecidas, prevéem, em caso de omissdo, abuso ou
extremadaimpossibilidade dafamiliaem cuidar de seus
filhos, o encaminhamento para familias substitutas e,
nafatadestas, paraabrigos. Estes, de caréter temporario,
vém substituir as unidades deinternagéo das Fundactes
Estaduais do Bem-Estar do Menor (FEBEMS),
conhecidas pelo seu carater asilar, massificador e
excludente. Em oposi¢ao atais préticas, espera-se que
apolitica de abrigamento, agora sob responsabilidade
municipal, seja implementada por organizagfes
governamentais ou hdo-governamentais que possam
oferecer um ambiente parecido com o familiar, comum
nimero pequeno de abrigados e um conjunto de
cuidadores em numero suficiente, com perfil e
preparacdo técnica adequados. Apesar de muitas
iniciativasjaserem oferecidas neste sentido, adindmica
ingtitucional dos abrigos em geral ainda necessita ser
re-pensada caso se pretenda ef etivamente romper com
0 modelo anterior. O terapeuta ocupacional, cuja
experiénciano campo social aindaélimitada, tem sido
convidado a se juntar atais iniciativas, deparando-se
com circunstancias desafiadoras para as quais hdo se
encontra suficiente preparado.

O abrigo é uma das medidas de protegdo
especial previstasno artigo 101 do Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA). Na medida em que o ECA
também define principios para a implementacdo de
programas desenvolvidos por entidades que oferegcam
tal medida, o abrigo acaba por se configurar, de fato,
COmMo um nNovo equipamento de agdo (protecdo) social.
Ele surge, portanto, sob a expectativa de expurgar do
cendrio brasileiro afiguradasinstituicGes asilares para
criangas e adolescentes, alvo de debate e critica nas
Ultimas trés décadas. O proprio ECA, embora
promulgado em 13 dejulho de 1990, encontra-se ainda
em fase de implantagdo ja que se propde a efetuar
mudancas radicais na atengdo a crianca e ao
adolescente; mudancas estas demoradas por
demandarem a desconstrucdo de préticas enraizadas
na perspectiva daremediacao assistencialistaao invés
de fundadas nos principios do direito.

O cumprimento asdeterminagdes do ECA tém
levado a percepcédo da necessidade de se profis-
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sionalizar aatencdo nos abrigos, substituindo apratica
da caridade que visa a simples manutencéo da
sobrevivéncia por uma agdo conseqliente de carédter
efetivamente protetor. Isto &, pretende-se que além de
um espaco de acolhimento e cuidado que substitua o
dafamilia, o abrigo também promovaa (re)-construcéo
dos lagos afetivos, a elaboracdo das situagfes de
sofrimento psiquico que vislumbre a possibilidade de
umavidaplenae saudavel.

A situagdo dos abrigos, contudo, ainda é
precaria seja em seus recursos materiais ou humanos.
Comegam asurgir iniciativas que buscam umaatencéo
alternativa e que tém se preocupado com uma politica
de recursos humanos que preveja a contratagdo
criteriosa, a capacitacdo de cuidadores, educadores e
técnicos e a construgcdo de projetos com acgdes
programéticas claramente delineadas. Entretanto, sua
divulgagdo ainda pequena, ficando restritaao dominio
do municipio que adesenvolve.

Os profissionais que se véem envolvidos em
trabalhos com abrigos tém buscado compreender seu
papel neste novo cenério politico. Em contrapartida,
elesofazem em um momento queainterdisciplinaridade
tem apagado os contornos que definiam anteriormente
seus papéis profissionais. Setal fenémeno € um ganho
tanto para o processo de producdo do conhecimento
como paraaconstrugdo de umaagdo maisintegradade
carater transdisciplinar, ele igualmente pode se
manifestar ameagador na medida em que acaba por
deflagrar as desgastadasincursdes corporativistas, num
campo aindamarcado por préticas conservadoras.

E neste contexto que o terapeuta ocupacional
vém seagregar. Naescassez de balizamentos e préticas
gue norteiem sua acdo e enfrentando o desconhe-
cimento de sua contribuicdo por profissionais do
campo socia e gestores de entidades, ele tem ardua-
mente buscado um eixo em torno do qual ele venha
construir suaprética.

Este artigo se propde, portanto, apresentar uma
retrospectiva da atencdo ao abandonado no Brasil, as
mudancas trazidas pelo ECA e as demandas para o
trabalho com a popul acdo abrigada. Propde-se também
a tecer consideragdes sobre as diversas agdes que 0
terapeuta ocupaciona pode desenvolver e levantar as
situacBes-limite que precisam ser superadas. Partindo
do pressuposto que a constituicdo de um campo de
conhecimento e prética “organiza-se em torno de um
€iXxo que compreende um recorte macro-estrutural,
histérico e conceitual, um dominio palitico-operacional
e um elenco de agBes dirigidas ao dominio pessoa e
coletiva” (GALHEIGO, 1999), eebuscarapercorrer este
caminho para situar o trabalho nos abrigos e a
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participagdo potencia que o terapeuta tém a oferecer.
Para a consecucdo de tal objetivo, a autorafaz uso de
dados obtidos em pesquisa bibliogréficae documental
sobre politicas para a Infancia e a Adolescéncia
(GALHEIGO, 1996) e sobre o trabalho em abrigos, em
pesquisa sobre a rede de atengdo a crianca e ao
adolescente de Campinas (GALHEIGO, 2003), e da
experiéncia enquanto docente da disciplinade Prética
TerapéuticaSupervisionadall daFaculdade de Terapia
Ocupaciona da PUC-Campinas, quando responsavel
por projetos desenvolvidos em dois abrigos deste
municipio, nosanosde 1999 (GALHEIGO, 1999a) 2002
(GALHEIGO, 2002).

Dainternacdo ao abrigo: oscaminhosda
protecdo ainfancia abandonada no Brasil

A medidade protecdo chamada deabrigo em
entidade traz, em sua proposta, a idedlizaco de se
desconstruir séculos de prética asilar aque criangase
adolescentes, considerados expostos, enjeitados,
abandonados ou com seus direitos ameagados ou
violados, vém sendo submetidos.

Medidas asilares para criangas iniciaram no
Brasil colonia com a Roda dos Expostos — aparelho
cilindrico com um dos lados vazados que permitia o
ocultamento daidentidade daquel e(a) que abandonava,
sendo, inicialmente, 0 exposto acriancafruto deamores
ilicitos. A protecéo ao abandonado associava entéo a
idéade civilizagdo, embutidanaimagem de se acabar
com o abandono nas vias plblicas, a necessidade da
manutencdo damoral familiar colonial (GONCALVES,
1987). Cuidadas pelas irmandades religiosas, a Casa
dos Expostos comegou a ser mudada de local a partir
do século XIX, em parte devido ao aumento de
abandonados por motivos econdmicos, e também pela
preocupacdo médico-higienista com a acentuada
mortalidadeinfantil no Hospital Velho daMisericordia
onde eraseu local inicia. A Roda perpassou a época
colonial, imperial e republicana vindo apenas a ser
extintaem 1950 (MARCILIO, 1997). Portanto, durante
o periodo de um século emeio foi praticamente atinica
instituicdo de assisténcia a crianca abandonada no
Brasil. Além desta, haviaapréticadecriar filhosaheios
gue emboralargamente difundidano Brasil, ocorriaem
escalamenor ainternacgo.

O aumento crescente de abandonadosfez com
gue fossem sendo criados orfanatos e patronatos de
caréter variado para substituir a Roda dos Expostos.
Os grandes internatos de caréater benemérito criados
desde os anostrintaadotaram como matriz de trabalho
uma dupla perspectiva que justificava sua agéo tanto
pela protecdo a crianca das condigdes adversas das
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ruas e de suas familias como pela protegéo da sociedade
do convivio comtaiscriancas (CARVALHO, 1993).

Contribuiu, para 0 aumento do nimero dos
considerados abandonados, a ampliacdo do conceito
de abandono trazido pelo 1° Cédigo de Menores em
1927. De acordo com atendénciahumanitariadaépoca,
0 1° Cadigo de Menores teve como proposta superar
a limitada perspectiva penal no tratamento das
guestdes da infancia pobre, e incorporar como sua
funco o provimento da assisténcia (JASMIN, 1995).
Assim, o codigo introduziu uma nova prética que
combinava protecdo e controle penal, que tem
permeado aatencdo acriangano Brasil desde entéo. O
Codigo ampliou assim as funcgfes dos Juizados de
Menores para cobrir os menores abandonados e os
menores delinquentes, duas categorias que passariam
anomear osdestinatariosdalei.

O conceito de abandono passou a englobar
aqueles naruaou os negligenciados por seus pais. Em
contrapartida, o Juizado de Menores passou aintervir
na familia, impondo normas e condi¢des para pais e
guardides e determinando, em Ultima insténcia, a
suspensdo ou a perda do pétrio poder (GALHEIGO,
1996). Igualmente, colocou-se o papel de criar as
primeirasinstitui¢cdes paraproteger e confinar criangas
pobres, asaber 0 Abrigo de Menores, aCasaMaternal
Méllo Mattos, a Escolade ReformaJodo Luiz Alves, o
Recolhimento Infantil Arthur Bernardes e a Casa das
Maezinhas (ALVIM; VALLADARES, 1988).
Entretanto, somenteem 1941 queainiciativado Estado
torna-se visivelmente representada na forma de um
Uinico Servigo de Assisténciaao Menor, conhecido como
SAM. Subordinado ao Ministério da Justica e com
algumasligagBes com o Juizado de Menores nacapital,
0 papel de SAM podia ser claramente compreendido
como o de controlar a criminalidade juvenil. O SAM,
criado depois de 20 anos de debate, tornou-seaprimeira
intervencdo do Estado dirigida a crianca pobre. Sua
principal fungdo foi prover internagéo para criangas e
adol escentes narua ou abandonados e parainfratores.
Entretanto, ao ser localizado no Rio de Janeiro, entéo
capital do pais, 0 SAM funcionou maisanivel local do
gue nacional, ndo podendo verdadeiramente ser
reconhecido como foro de uma politica nacional
(GALHEIGO, 1996).

Mesmo antesdo regime militar jase acreditava
na exaustao dos procedimentos de protecdo ainfancia.
Noinicio dosanos50, 0 SAM foi severamente criticado
por corrupgdo, negligénciae cruel dade paraas criangas
e jovens internados em suas dependéncias. O pedido
de suaextingdo levou em 1956 a €l aboragéo do projeto
de criagdo de um Conselho Nacional parao Bem-Estar
do Menor por beneméritos e segmentos da Igreja
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Catélica. Contudo, atrasos em sua aprovacao
parlamentar o impediram de ser implementado.

Com o golpe militar em 1964, aidéiadeum
Conselho Nacional retornou sob a forma de uma
Fundagdo, que inicialmente manteve as premissas
iniciais do projeto anterior. Entretanto, tal proposta
foi se modificando e assumindo as caracteristicas
particulares dos dif erentes momentos do regime militar
ao longo dos 26 anos que durou a Fundac&o Nacional
do Bem-Estar do Menor (FUNABEM) e a Politica
Nacional do Bem-Estar do Menor (PNBEM)
(GALHEIGO, 1996). Foi naprimeirafase daPNBEM
(de 1964 a 1979), quando ocorreu a consolidagéo
institucional dapolitica, que se deu adifusdo de suas
idéias pelo pais e a criacdo de seus bragos de
implementacdo nos estados da federagdo - as
Fundacgdes Estaduais, que apesar de usarem siglas
diferentes, passaram a ser largamente conhecidas,
principalmente no Estado de S&o Paulo, como
FEBEMs. Nesse periodo, os gestores da PNBEM
adotaram um discurso nacionalista reproduzindo o
pensamento da Escola Superior de Guerrae passando
asereferir ao problema do menor como um problema
de segurancanacional.

Segundo Altenfelder, primeiro presidente da
FUNABEM, o chamado problema do menor era o
produto de familias desorganizadas, falta de
preparacdo dos jovens para o casamento e falta de
educacdo familiar (ALTENFELDER, 1977). A solugéo
de tais problemas, segundo ele, estava no
fortalecimento dafamiliaatravés de umapoliticasocial
organica. A familiatornou-se, portanto, umimportante
ponto de referéncia para as propostas iniciais da
politica, apartir daqual duas abordagens emergiram:
aprimeira, com aénfase em programas comunitarios
gue ajudassem afamilia a desempenhar seu papel e
mantivessem suas criangas integradas nacomunidade;
e a segunda com a utilizagcdo da antiga idéia do
Reformatério, embora que sob outra roupagem, para
quando afamiliando tivesse condi¢des de assumir sua
fungdo (GALHEIGO, 1996). Assim a FUNABEM
delineou sua politica para cuidar da crianca
marginalizada a partir de duas abordagens que dizia
complementares: apreventiva eaterapéutica.

Na medida em que o processo de
marginalizacdo era visto como um problema que
afetava a populagdo como um todo, a abordagem
preventiva passou a ser considerada como a mais
viavel jaque poderiaexercer influénciasobretodauma
comunidade abaixo custo. A abordagem ter apéutica,
em contrapartida, veio ainaugurar umanovaerapara
apoliticadainfanciaedajuventude no Brasil. A partir
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de entdo, problemas sociais passaram a ser
considerados sob a perspectiva da intervengéo
terapéutica. Apesar do entdo chamado processo de
marginalizacdo social ser visto como um resultado das
condicdes econdmicas e sociais decorrentes do
processo modernizagéo do pais, a busca de solucées
ndo era pensada em termos de consecucédo de
mudancas estruturais. Ao contrario, a resolucao dos
problemas sociais era esperada a partir de mudancas
no individuo e suafamilia, levando aumapréticapara
a qual o foco no “estudo de caso” se adequava
perfeitamente (GALHEIGO, 1996).

Desde entdo ainfancia e ajuventude pobres
passaram a ser estudadas, diagnosticadas etratadasa
partir do estudo-de-caso individual, de propostas de
reeducacdo e internagdo. O problema do menor, de
acordo com este ponto de vista, deveria ser cuidado-
samente avaliado e o tratamento ser ministrado por
equipe multiprofissional. O caréter cientificoimpresso
na proposta pretendia modernizar as préticas do
velho reformatorio. A fim de prover esse tipo de
atendimento, uma significativa estrutura tecno-buro-
créticafoi sendo gradualmente montada: assistentes
sociais, psicologos, psiquiatras, neurologistas,
pediatras e professores passaram a Ser 0s responsa-
veis pela avaliagdo, diagndéstico e acompanhamento
pedagdgico e terapéutico de criancas e adolescentes
em regime de internagdo, assim como pelo envio de
relatérios evolutivos para o entdo chamado Juiz de
Menores(GALHEIGO, 1996). Tal intervencéo erapara
ser de escopo limitado dado seu alto custo ou, nos
termos da politica, para que tivessem um efeito quali-
tativo (FUNABEM, 1973, 1976). Para o desenvolvi-
mento da proposta foi criado o Centro Piloto da
FUNABEM, naantigaEscolaXV deNovembrono Rio
de Janeiro, cujafinalidade expressa era de funcionar
como um laboratério de métodos e técnicas, para a
criagdo, implementacéo e avaliagdo de modelos de
intervencdo direta para 0 menor em processo de
marginalizacao.

O modelo terapéutico propunha a
identificacdo, classificacdo e distribuicéo de criangas
e adolescentes conforme seu perfil bioldgico,
psicol égico e sociol 6gico. Quando encaminhados pelo
Juizado de Menores, deveriam ser admitidos em
Centro de Recepcdo e Triagem (CRT), a porta de
entrada paraainstitucionalizagdo. L& eram realizadas
as primeiras avaliages da crianca e do adolescente,
seu diagnéstico psicoldgico e estabelecido seu
programa de acompanhamento. Apds o diagndstico
inicial, eram encaminhados para as Unidades
Educacionais, organizadas por critérios tais como
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idade, sexo, conduta e motivo de internacgédo
(abandonadosouinfratores) (VIOLANTE, 1982). Ndoé
demaisafirmar que o aparato de avaliagdo etratamento
criado, contribuiu paraamedicalizacio e psicologizacdo
dos problemas sociais e para um processo de
culpabilizagdo davitima. Ademais, o encaminhamento
para Unidades Educacionais distribuidas em diferentes
cidades (como no caso de Sao Paulo) levou aseparacéo
de irméos, ao afastamento da familia, a quebra de
vincul os e adespersonalizagéo da atencao. Entretanto,
0 que mais marcou tal empreendimento foram as
violéncias empregadas no cotidiano, a negligéncia da
atencdo, a superlotacdo e inadequagdo das
dependéncias, adisciplinarizagdo e psiquiatrizacdo dos
internos (LUPPI, 1981; VIOLANTE, 1982; RIZZINI,
1985; JUNQUEIRA, 1936).

Se a PNBEM definia a ideologia a ser
empregada para criancas e adolescentes pobres
assim como suas metodologias de acdo e as
FundacgGes Estaduais cuidavam da pratica asilar
cotidiana, o aparato legal veio apenas a ser criado
com a promulgacdo do 2° Cédigo de Menores em
1979. Ele veio oferecer um discurso de legitimidade
apréticadesenvolvidadesde 1964. O 2° Codigo de
Menores fazia uso de um discurso de anti-
discriminatério paraabolir a categorizagdo inicial de
menor abandonado einfrator (o termo delinquente
haviasido abolido pelaLei de Emergénciaem 1943).
O argumento girava em torno da idéia que tais
rétul os poderiam ser psicol ogicamente traumaticos
eque o termoirregular eramaisadequado, poisera
o contrario de regular, isto &, o que estava de acordo
com a norma juridica (CAVALLIERI, 1976). Assim,
criou-se uma nova categoria, 0 menor em situacéo
irregular, considerando-se como situagfesirregulares
a pobreza, a violéncia doméstica, o perigo moral, a
falta de representacdo legal, o desvio de conduta e a
infracdo penal.

A Doutrina da Situagdo Irregular tornou-se
influente na América Latina e constituiu-se numa
solucdo de compromisso entre 0 uso do Cédigo Penal,
aplicado ao adulto, e a Doutrina da Protecdo Integral
Ccuja proposta seria a de garantir por lei a satisfagéo
plenadas necessidades da popul agdo jovem de forma
universal (CAVALLIERI, 1976; JASMIN, 1985;
PAULA, 1990; MENDEZ; COSTA, 1994). Em
conseqliéncia, o 2° Cédigo acabou destinando-se aos
jovens pobres e suas familias, que eram considerados
objetos de sancdo legal ao invésde sujeitos de direitos
sociais. Acabou assim por criminalizar apobreza, punir
afamilia pobre com a perdado péatrio poder e punir a
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crianga e o adolescente com avidaasilar, mesmo que
sob aretorica da prevencdo e do tratamento.

Como tais medidas estavam sob aautoridade
exclusivado Juiz de Menores, o tempo de internagéo
ndo era previamente estabelecido, tornando-se com
fregiiéncia uma medida permanente. O 2° Cédigo de
Menores veio a dar sustentacdo legal a Politica
Nacional de Bem-Estar do Menor, contribuindo para
sua implementac@o. No geral, ambos trouxeram a
pobreza para controle judicial, levando a sua
criminalizacdo e a internagdo da populacdo jovem
pobre. Acabaram também contribuindo parao aumento
nos niveis de perda do péatrio poder, abandono e
institucionalizag@o. Quer intencionalmente ou ndo,
regulamentaram e reforcaram a divisdo por classe
social e gjudaram a estabelecer uma cidadania de
segundaclasse.

Os anos oitenta se caracterizaram pela
discussdo acerca dos direitos das criangas e
adolescentes que culminaram com a explicitagdo de
direitos universais para o conjunto da infancia
brasileira na Constituicdo promulgada em 1988. O
Estatuto da Crianga e do Adolescente, legislacdo
ordinériaque daformaatais principios, traz a proposta
de desconstruir as politicas e préticas anteriores.
Quando em seu livro | apresenta os direitos
fundamentais do universo da populagdo infanto-
juvenil, ele vem a afirmar a Doutrina da Protecéo
Integral. Quando em seu Livro |l ele vem atratar da
politica de atendimento, das medidas de protecéo e
das medidas socio-educativas €le vem acontribuir para
a restruturacdo da politica de atencdo com
recomendagdes que visem aqualificacéo das mesmas.
Entretanto, apesar de serem até detal hadas, é aprética
construida cotidianamente que pode dar substanciae
visibilidade a agGes emancipatorias.

Asmedidasde protecdo eo abrigo segundo
0 ECA: dosprincipiosarealidade atual

O Estatuto da Crianca e do Adolescente
combina, portanto, aintroducéo de mudancas legais
com a apresentacdo de principios que norteiem a
mel horia da assisténcia oferecida e a reestruturacéo
dos processos de formulacdo e implementagcdo das
Politicas paraaInfancia e a Adolescéncia.

A descentralizaggo politico-administrativa, ja
expressa no texto constitucional e regulamentada no
ECA, leva a municipalizacao da politica de
atendimento que passaaser formuladaeimplementada
pelo Conselho Municipal de Direitos da Criangae do
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Adolescente. Cabe ao Conselho Tutelar, averificacdo
do cumprimento dos direitos da crianca e do
adolescente regulamentados pelo ECA. A legislacédo
e areestruturacgdo politica, portanto, inauguram uma
novaexperiénciaque é ado municipio exercer o estudo
de suaproprias demandas sociais, aformulagdo deuma
politica que atenda tais necessidades, e, por fim, a
organizagao efiscalizacdo daassisténciaof erecidapor
entidades governamentais e ndo-governamentais. Tal
tarefa tem se deparado com uma série de dificuldades
gue podem ser resumidas em cinco aspectos, asaber:
a. confusdo de papéis, oscilagdo de interacéo (que
semanifestapeladindmicaeleitoral), faltadesintonia
de agenda e conflitos de ordem variada entre o
Executivo municipal eleito, quefuncionasob alégica
de uma democracia representativa e o0 Conselho de
Direitos, quefuncionasob aldgicade umademocracia
participativa;

b. a falta de experiéncia, preparo técnico e
disponibilizagdo de recursos para a realizagdo de
diagnastico situacional do municipio e o conseqliente
estabelecimento de diretrizes e estratégias de curto,
médio e longo prazo através da hierarquizagdo das
demandeas,

c. dificuldade em romper com a politica de interesses
local e com o legado assistenciaista e corporativista
daspoliticaslocais;

d. faltade recursos paraaimplementacdo de programeas,

e. falta de uma politica de formagdo de recursos
humanos.

Taisdificuldades manifestam-seem maior ou
menor grau conforme a realidade da politica local, a
dimens&o estratégica do municipio, o volume de
demandas de carater social, o grau de organizacdo dos
movimentos sociais|ocais e a capacidade de producéo
derecursos aserem utilizados.

A politicade protegdo municipal eaagéo dos
abrigos muito depende da dinamica politica do
municipio, da sua rede de atencdo, de sua capacidade
de rompimento com préticas assistencialistas e
proposi ¢c&o de ages aternativas. Um dos aspectos que
tém prejudicado a politica de abrigo € ato custo de
manutencdo de tais programas e a falta de uma rede
municipal de servigos que dé suporte as necessidades
dos abrigados. Segundo, é a dificuldade de se
transformar a agdo de entidades que tém atravessado
décadas oferecendo atencdo sob modelos
assistenciaistas e disciplinares. E maisfécil construir
um eguipamento novo do que desconstruir um antigo,
fato este que depende de decisdo politica tanto do
governo como do Conselho de Direitos.
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Na verdade, o aumento da demanda e a
escassez de recursos tém feito os abrigos trabal harem
acimade suacapacidadefisica, material ehumana. Esta
escassez tem levado auma politicade recursos humanos
insuficiente com cuidadores pouco qualificados, falta
de pessodl técnico paralidar com o volume de situactes-
problema no cotidiano e falta de investimento em
formag&o continuada. Como amaioriados abrigos séo
entidades ndo-governamentai s e existe pouco dinheiro
publico sendo investido nos programas, percebe-se que
ofoco das preocupagdes daequipedirigente dos abrigos
€ a busca de recursos. Isto faz com que venham a
dispender tempo significativo em captagdo de recursos
gue garantam a sobrevivéncia bésica, deslocando o
esforco do traba ho que deveriaser dirigido ao abrigado.
Em conseqiiéncia, hafaltade recursos paramanutencao
do espaco fisico e paraatender as demandas cotidianas,
sgjade alimentagdo, transporte, medicacdo, vestudrio,
lazer ou gastos extras.

Isto faz com que os principios recomendados
pelo ECA assumam um segundo plano, quando na
verdade eles deveriam ser os norteadores da agZo. E
preciso lembrar que ndo se trata apenas de discutir a
politica de abrigos do municipio mas as medidas de
protecdo que sdo propostas. Em seu Artigo n° 101, o
ECA declara que as medidas especificas de protegéo
sd0: 0 encaminhamento aos pais ou responsavel,
mediante termo de responsabilidade; orientagéo, apoio
e acompanhamento temporarios; matriculaefregliéncia
obrigatorias em estabelecimento oficial de ensino
fundamental; inclusdo em programa comunitario ou
oficial deauxilio afamilia, acriancae ao adolescente;
requisicdo de tratamento médico, psicolégico ou
psiquidtrico, em regime hospitalar ou ambulatorial;
inclusfo em programacficial ou comunitério deauxilio,
orientacdo e tratamento a alcodlatras e toxicomanos;
abrigo em entidade e colocacdo em familia substituta.

Desteartigo ficaclaro que amedidade abrigo
€ a sétima, ou melhor, a pendltima dentre as medidas
previstas. Antes dela sdo recomendadas uma série de
outras que pressupdem umarede de atengdo municipal
de caréter intersetorial. Na medida em que investe-se
deformainsuficiente nas politicas sociaisbasicase em
programas de apoio familiar e comunitério, é esperado
gue os problemas acabem assumindo um grau de
seriedade maior que acaba culminando naretirada da
crianga ou do adolescente de sua familia e seu
encaminhamento para um abrigo. Tal fato s vem
agravar a atencdo municipal pois, como dito
anteriormente, o abrigo é um equipamento social caro
de ser mantido e sua agdo eficaz pressupfe o suporte
de uma rede de servigos, ironicamente a mesma que
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falhou na atencdo que culminou no abrigamento.

Portanto, ha que se afirmar que o primeiro
principio para o desenvolvimento do trabalho nos
abrigos € o fortalecimento da rede social de suporte
seja através da agdo territorial intersetorial, da rede
municipal de servicos e darede social no seu sentido
maisamplo, isto &, incluindo o fortal ecimento doslagos
sociais, comunitérios e das redes de solidariedade. O
segundo principio fundamental € que o enfrentamento
dos problemas sociais se dé a partir da concepgéo de
direito socia endo pelaperspectivaassistencidistaque
vem da idéia de favor, e estimula uma dependéncia
paternalistaaentidadefilantropica O terceiro principio
€ 0 de humanizar e profissionalizar aatencéo oferecida
nos abrigos. Por mais que sgja polémica a afirmagéo
do papel do técnico quando tanto tem sediscutido sobre
amonopolizagdo que este tem feito do saber e do poder
nas agdes sociais e de salide, €indiscutivel que hauma
necessidade premente de se evitar a compreensdo do
abrigo enquanto mero local de estadiae sobrevivéncia
A presenca macica de criancas e adol escentes vitimas
de negligéncia e violéncia graves serve de amostra da
complexidade daatencéo requerida. Reduzir aatengdo
ao oferecimento de teto, roupa e comida é subestimar
as graves implicactes dos acontecimentos vividos por
estas criangas para seu desenvolvimento saudavel e
resultanum sério desrespeito aos direitos humanos.

O abrigo ndo é uma medida restritiva de
liberdade como o era na época da PNBEM e do 2°
Codigo de Menores. Portanto, o quarto principio
fundamental do abrigo é construcéio do espaco enquanto
lar, lugar efetivo de acolhimento, protecdo, continéncia
e sociabilizagdo. Paratal éfundamental considerarmos
as recomendagdes previstas no Artigo n°® 92 do ECA
que afirmaaimportancia da preservacao dos vinculos
familiares e comunitarios, o ndo desmembramento de
grupos de irméaos e a participagdo navidacomunitéria.
Deve-se também oferecer um atendimento
personalizado e em pequenos grupos que possibilite a
entidade assumir o papel da familia na educacdo dos
seus membros. Deve-se evitar sempre que possivel a
transferéncia de abrigo para que a crianca e o
adolescente sinta aquele espaco como local de aco-
Ihimento, continéncia e crescimento. Portanto, a
transferéncia e o desligamento ndo devem ser usados
pela equipe e dirigentes da entidade como forma de
puni¢do, disciplinarizagdo e controle da conduta dos
abrigados. |gualmente, o desligamento do abrigo deve
ser gradual e bem trabalhado, isto &, no sentido que o
abrigado entenda os motivos e se sinta em condi¢des
delidar comamudancaaseredizar.
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Descongtruindoapréaticaaslar econstruindo
oabrigo: opapd dotécnico edoterapeuta ocupacional
na organizagédo da vida cotidiana e no cuidado de
situagdes especiais

Ao se construir aidéia de abrigo, a partir de
uma perspectivaaternativaaasilar, é fundamental se
pensar na caracteristica de lar que ele deve assumir,
assim como no perfil técnico das agdes a serem
desenvolvidas para que efetivamente ele cumpra sua
funcdo de protecdo. Assumir as caracteristicas de um
lar implica que o abrigo tenha um niimero pequeno de
criancas e adol escentes (de 10 a20) de género eidade
variados, garantindo assim a manutencdo de irméos
juntos. O acolhimento e cuidado devem ser compativeis
com o deumafamilia, devendo segarantir um cotidiano
em que ascriangas e adol escentes venham a participar
darotinadoméstica, que garantao respeito asdiferencas
pessoais e de faixa etéria. O ambiente deve garantir a
personalizacdo do espaco fisico, do vestuario, a
manutencdo de objetos pessoais. Deve também ser
garantidaainsercéo nacomunidade com acesso aescola
local, servicos de salde e a atividades culturais,
religiosas e esportivas desenvolvidas no territorio. Ha
gue se compreender que o territério de umacriancase
expande conforme seu desenvol vimento fisico, mental
e social e que diferentes locais devem ser
gradativamente incorporados.

O primeiro aspecto que deve ser abordado
quando se discute a profissionalizagdo do abrigo é o
debate do papel do técnico nasingtituicbesdavioléncia
(BASAGLIA, 1985). Aponta-se o fato dos técnicos
terem historicamente se associado aequipedirigente a
favor damanutencéo daordem edadisciplina, passando
a atuar como agentes de controle social. A prépria
atuacdo dos técnicos em inimeros momentos das
Fundactes Estaduai s do Bem-Estar do Menor apontam,
no minimo, paraumasituacao de subordinacao, omissio
ou conformismo a um sistema autoritario e repressor
(LUPPI, 1981; VIOLANTE, 1982; RIZZINI, 1985;
JUNQUEIRA, 1986). Como ja descrito acima, a
introdugdo das equipes multiprofissionais nos anos
setenta e a atencdo em torno do estudo de caso
contribuiram paraumavisdo distorcidados problemas
sociais, levando asua psicologizagdo e medicalizagéo.

Portanto, quando se falaem trazer elementos
técnicos para a &rea € importante que esteja claro que
trata-se de uma acdo emancipatéria, onde o técnico
venha oferecer seu conhecimento para a melhoria da
atencdo oferecida. Busca-se assim gjudar os abrigos a
superar aabordagem do cotidiano e seus conflitos sob
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a perspectiva de um senso comum impregnado de
disciplina, ameagas, da ainda existente palmada
educativa, da dicotomia bom menino-mau menino ou
devisdesdoutrinérias.

Outro aspecto interessante a ser discutido é
daviabilidade de seter umaequipeinterdisciplinar nos
abrigos, principa mente nos pequenos (com ndmero de
10 a 20 abrigados). Na medida em que estes recursos
s80 caros, seria interessante se pensar em equipes
municipais itinerantes, equipes de referéncia e ou
programas de supervisdo institucional. Tais agbes
poderiam ser coordenadas pelas Secretarias de A¢do
Socia dos municipios da mesma forma que ocorrem
programas similares nas &reas da Educacéo e da Salide.

O terapeuta ocupacional apesar de, em
determinados momentos histéricos, ter participado de
entidades que ofereciam internacdo, apenas
recentemente comega a ser convidado aingressar nas
equipesdeabrigo (PINTO, 1977; GALHEIGO, 2003a).
Sua acdo varia conforme a proposta institucional, a
forma da organizag&o e divisdo do trabalho dentre da
equipe multiprofissional. Como jadito acima, as ages
inter e transdisciplinares mostram-se mais pertinentes
aos modelos de atencdo contemporéaneos; entretanto,
depende do projeto institucional a defini¢éo de suas
formas de ac&o. A construcdo coletiva de um projeto
de abrigo é de carater interdisciplinar. E fundamental
gue profissionais de diferentes formagdes venham
contribuir para elaboragdo de um projeto de atengéo
gue contemple acdes territoriais, institucionais,
familiares, grupaiseindividuais. As agBesterritoriais
devem buscar a realizag@o de parcerias locais e
iniciativas para a integragdo comunitéria. Devem ter
como meta participar dacriagdo de umarede de atencdo
a crianga e ao adolescente no municipio, a0 mesmo
tempo, que dirigir as demandas para este rede com a
finalidade de demonstrar a necessidade de sua
estruturacdo. As agdes institucionais devem buscar a
organizag&o de umavidacotidianamais saudavel onde
os conflitos institucionais rotineiros possam ser mais
adeguadamente solucionados e arotinaingtituciona sga
rica em experiéncias e flexivel no funcionamento.
Igualmente, tal projeto deve contemplar a formagéo
continuada dos cuidadores, oferecendo elementos que
osauxiliem alidar com situagcGes maisdificeis.

A acdojunto asfamiliasdas criangas abrigadas
€ um trabal ho delicado que implica em um equilibrio
entre possibilitar amanutencdo doslagosfamiliareseo
estabelecimento de vinculos mais saudaveis que
possam permitir o retorno dacriangaasuafamilianuclear
ou ampliada. Por outro lado, cabe a protegéo acrianga
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daguelas familias cujo a caracteristica e o grau de
violéncialimitam significantemente as possibilidades
de restabel ecimento sequer de contato.

O atendimento grupal eindividual idealmente
deve ser evitado e os abrigados que necessitem gjuda
terapéuti cadevem ser encaminhados paraequipamentos
darede. Entretanto, afatafrequente derecursosnarede,
dificuldades de transporte, nimero escasso de
cuidadores que possam se ded ocar e nlimero acentuado
de abrigados requerendo cuidados especiais sdo fatores
gue acabam determinando o oferecimento de
intervencdo terapéutica dentro das dependéncias do
abrigo. Trabalhos grupais que venham a trabahar o
fortalecimento dos vinculos ou facilitar a dinamica
operativado cotidiano institucional sdo iniciativas que
devem ser incentivadas. Atendimentosindividuais que
contribuam para a comunicagdo, expressdo e a
elaboragdo dos conflitos da popul agdo abrigada devem
ser também considerados. Sejaqual for aopgao, isto €,
por encaminhamento para a rede de assisténcia ou
acompanhamento grupa ouindividua nainstituicéo, é
fundamental que sgjaelaborado um plano personaizado
paracadaabrigado, namedidaem que as circunstancias
e o tempo de abrigamento pode variar enormemente. E
essencia amanutencgdo de prontuarioscom informagdes
sobre o desenvolvimento, fotos, eventos importantes,
particul aridades das criancas e adol escentes abrigados,
j& que estes serdo, por vezes, 0s UNicos registros
permanentesdas historias destas criangas.

Portanto, é premente a necessidade do
desenvolvimento de projetos de profissionalizacdo da
area, com qualificagéo e capacitacdo dos cuidadores e
gestores, que reverta o caréater assistencialista que a
mai oria dos abrigos vem ainda assumindo. Paratal, é
necessario o desenvolvimento de uma politica de
recursos humanos que garanta selecéo criteriosa de
cuidadores e eguipe técnica, formag&o continuada e
supervisdo técnicado trabal ho realizado.

Um abrigo, em sua implantacéo ou re-
estruturagdo deve preocupar-se com a elaboracdo de
um projeto de funcionamento com principios,
estratégias, dindmica de funcionamento e recursos
humanos e materiai s cuidadosamente delineados. Deve
buscar discutir e elaborar estratégias paralidar com as
situagOes-limite cotidianas e com momentos criticosem
gue acrianga possa sentir mais a ausénciada familia,
tais como a hora do banho e dormir, fins de semana,
aniversarios, festas e feriados. O momento davisitade
familiares, igualmente critico, deve ser preparado e
acompanhado com cuidado, garantindo-se sempre a
presenca dos cuidadores apds seu término. O abrigo
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deve ter claramente estabelecidos e frequentemente
avaliados os procedimentos de recepgdo, acol himento
e desligamento, jaque achegada ao abrigo assim como
asalda sd0 momentos cruciais no processo de protecdo
acrianca. O estabelecimento de grupos de discussao
do cotidiano institucional com gestores, cuidadores e
abrigados (dentro de suas possi bilidades cognitivas) so
valiosos para a resolugéo das situacfes do dia-a-dia.
Taisgrupos possibilitam o esclarecimento de conflitos
cotidianos e a resolugdo dos mesmos de forma mais
consensual. No grupo de discussdo criangas e
adolescentes devem participar daelaboracdo dasnormas
cotidianas que regem o abrigo de forma democrética,
participativa e esclarecida. Este processo possibilitaa
aprendizagem das convengdes sociais ndo como o
cumprimento de determinagGes autoritérias dos
dirigentes mas como parte da constru¢do de umavida

saudavel onde alivre expressdo e ajustica socia sdo
principios essenciais.

CONCLUSAO

A ac8o nos abrigos deve ser fortalecidae uma
equipe interdisciplinar tem muito a contribuir com a
qualificagdo do trabalho. O terapeuta ocupaciona éum
profissional que por se preocupar com o cotidiano e 0
fazer humano podevir ater uma participagdo sgnificante
na melhoria da atencdo oferecida. Entretanto, para se
descontruir o modelo asilar, disciplinar e/ou
assistencialista aindafrequentemente encontrado haque
seinvestir em entender quais foram os erros histéricos
naatencdo acriancae ao adolescente e procurar formas
alternativas deintervencao.
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ABSTRACT: This article addresses the role of occupational therapists in shelters for children
and adolescents. It introduces the shelter both as a protection procedure established by law, the
Statute of the Child and the Adolescent, and a refuge whose proposal and dynamics still need
improvements. It starts by making a historical review of care received by the abandoned children
since colonial times. Thiswork makes also considerations about the action occupational therapist
may undertake and raise limit-situations which have to be overcome.
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