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RESUMO: O COPM caracteriza-se por ser uma medida individualizada, em que o sujeito auto-avalia
as atividades mais importantes que se encontram em dificuldade em seu desempenho ocupacional.
Objetivo: Revisar de forma sistematica estudos de pesquisadores brasileiros com a utilizagdo
da Medida Canadense de Desempenho Ocupacional como método avaliativo. Procedimentos
metodologicos: Areviso sistematica foi realizada a partir das bases de dados PUBMED, MEDLINE
(1997 -2010), MEDLINE OLD (1966 - 1996), LILACS e SciELO. Resultados: Foram encontrados
740 artigos a partir da busca de descritores e termo livre, sendo 278 da PUBMED, 340 da MEDLINE,
56 da MEDLINE OLD, 51 da LILACS, 15 da SciELO Brasil. Considerando os critérios de inclusao
e de exclusio foram selecionados 06 artigos para esta revisdo. Conclusées: No Brasil ha escassez de
estudos com a utilizacdo deste método avaliativo, embora internacionalmente seja um importante
guia da pratica clinica de terapeutas ocupacionais.
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INTRODUCAO

Desempenho Ocupacional, de acordo

O com a Occupacional Therapy Guidelines

for Client-centred Pratice da Associacdo
Canadense de Terapia Ocupacional, define-se como a
habilidade de realizar rotinas e desempenhar papéis e
tarefas, com o objetivo de autocuidado, produtividade e
lazer em resposta as demandas do meio externo e interno
ao individuo (CHAPPARO; RANKA, 1997; ZANNI et
al., 2009).

Nessa perspectiva, a Medida Canadense de
Desempenho Ocupacional (COPM), publicada em 1990
por Law et al., foi desenvolvida por pesquisadores
canadenses com o intuito de ser utilizada como guia para
terapeutas ocupacionais, baseando-se na pratica centrada
no cliente.

O desenvolvimento da medida teve como aspecto
estruturador o Modelo Canadense de Desempenho
Ocupacional, focalizando o desempenho nas areas
de autocuidado, produtividade e lazer, bem como os
componentes de desempenho (fisico, mental, sociocultural
e espiritual), o ambiente, o estagio de desenvolvimento,
os papéis na vida e a motivacao do sujeito (LAW et al.,
2009).

O COPM caracteriza-se por ser uma medida
individualizada, realizada através de entrevista semi-
estruturada, em que o sujeito pontua as atividades mais im-
portantes em seu cotidiano que se encontra em dificuldade
(POLLOCK et al., 2003; LAW et al., 2009). A medida
abrange trés areas de desempenho ocupacional: atividades
de autocuidado (cuidados pessoais, mobilidade funcional
¢ funcionamento na comunidade), atividades produtivas
(trabalho remunerado ou ndo, manejo das tarefas
domésticas, escola e brincar) e atividades de lazer (agdo
tranquila, recreagdo ativa e socializacdo). Na avaliacdo
atribui-se um grau de importancia a essas atividades, que
varia numa escala de 1 a 10, de forma crescente.

O terapeuta pontua, com o cliente, os cinco
principais problemas de desempenho ocupacional
vivenciados, listando as atividades comprometidas
conforme o grau de importancia estabelecido. Em seguida,
o sujeito auto-avalia seu desempenho e satisfagdo com esse
desempenho também por meio de duas escalas de variagdo
de 1 a 10 pontos para as respectivas tarefas funcionais.

Tendo em vista a importancia do uso da COPM na
avaliagdo funcional, bem como o desconhecimento sobre
0 seu uso em pesquisas brasileiras, a presente pesquisa
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tem como objetivo revisar, de forma sistematica, estudos
de pesquisadores brasileiros com a utilizacdo da Medida
Canadense de Desempenho Ocupacional.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A revisdo sistematica da literatura foi realizada a
partir das bases de dados PUBMED, MEDLINE (1997-
2010), MEDLINE OLD (1966-1996), LILACS e SciELO,
A busca foi realizada por trés pesquisadores de forma
independente, seguindo os critérios de inclusdo e exclusao,
em janeiro de 2011.

Para a pesquisa foram utilizados descritores
(DeCS) — palavras-chaves para recuperagao de assuntos
da literatura cientifica — e termos livres (TL) — termos néo
encontrados no DeCS e MESH, mas de relevancia para
a pesquisa —, sendo realizados os seguintes cruzamentos:
“Occupational performance” (DeCS) AND “COPM”
(TL); “Brazil” (DeCS) AND “COPM” (TL); “Employee
Performance Appraisal” (DeCS) AND “COPM” (TL);
“Occupational Therapy” (DeCS) AND “COPM” (TL);
“Occupational Therapy” (DeCS) AND “Employee
Performance Appraisal” (DeCS); “Occupational Therapy”
(DeCS) AND “Brazil” (DeCS), e seus equivalentes em
portugués e espanhol.

Como critérios de inclusdo foram selecionados
artigos originais que utilizaram o protocolo da Medida
Canadense de Desempenho Ocupacional no Brasil,
publicados nos idioma portugués e inglés. Os artigos de
revisdao da literatura, editoriais e estudo de caso foram
excluidos, bem como aqueles que ndo propuseram
pesquisar a populagdo brasileira.

RESULTADOS

Foram encontrados 740 artigos a partir da busca
de descritores e termo livre, sendo 278 da PUBMED, 340
da MEDLINE, 56 da MEDLINE OLD, 51 da LILACS, 15
da SciELO Brasil. Considerando os critérios de inclusdo
e de exclusdo foram selecionados seis artigos para esta
revisdo, conforme aponta a Figura 1.

Para melhor apresentacdo dos resultados optou-
se por considerar as seguintes variaveis dos artigos
selecionados: autor, ano, local, amostragem, seguimento,
principais atividades comprometidas e resultados, como
podem ser observados na Tabela 1.
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Tabela 1 - Estudos brasileiros que utilizaram o COPM como método avaliativo

Autor/ Ano Local Amostragem Seguimento Principais atividades comprometidas Resultados
Garros et Irmandade 30 sujeitos Avaliagédo antes Vestuario; higiene, alimentagéo; Obteve-se melhora em relagéo
al., 2010 Santa adultos com da intervencéo e mobilidade; e independéncia fora de casa ao desempenho apods o uso de
Casa de espasticidade 3 meses apds o ortese com média de 1,4+0,5 para
Misericordia ~ em uma das uso da ortese 6,3%0,8 (p<0,01). Quanto & média da
de Sao maos causado satisfagao foi de 1,7+0,4 para 6,3+0,6
Paulo por AVC (p<0,01)
Andolfato; Clinica de 21 sujeitos Avaliacdo inicial Controlar a dieta liquida e sélida, participar ~ Os maiores problemas de
Mariotti, Doencas portadores de e reavaliagdo de atividades sociais, frequentar cursos, desempenho ocupacional foram
Renais, em insuficiéncia apos 16 sessbes  praticar hobbies, realizar limpezas, realizar ~ controlar a dieta liquida e sélida,
2009 Curitiba renal crénica de Terapia atividades voluntarias, praticar esportes, participar de atividades sociais e
Ocupacional freqlientar escola, tomar remédios, freqlientar cursos. O percentual de
deambular fora de casa, utilizar 6nibus, sujeitos que apresentou variagao
lavar roupas, fazer artesanato, realizar de 2 ou mais pontos nos escores
visitas, viajar, deambular dentro de casa, de satisfagdo e desempenho foi de
retornar ao trabalho, banhar-se, fazer 52,4% e 47,6%, respectivamente.
compras, cortar grama, manter-se no
emprego, cortar alimentos (preparo de
refeigdes), receber auxilio doenga, realizar
passeios.
Nickel et Instituicdo 46 sujeitos Avaliacéo Unica De acordo com a CIF: Vida comunitaria, O modelo proposto pela CIF em
al., 2009 para DP em diagnosticados social e civica; mobilidade; cuidado conjunto com a aplicagdo da COPM
Curitiba com DP pessoal; vida doméstica e aprendizagem; mostrou-se efetivo, permitindo
e aplicagéo de conhecimento correlagdo quando a atividade é
foco de avaliagdo, entre funcdes
e estruturas do corpo, fatores
ambientais e pessoais, com as
dificuldades de desempenho na
realizagédo das atividades.
Zanni et FAMERP - 30 pacientes Aplicacéo 1 Conseguir um emprego/trabalhar; lembrar- A comparagéo dos resultados do
al., 2009 Sao José do  epilépticos més antes do se de nomes, enderegos, telefones ou COPM do pré- com o pds-operatério
Rio Preto adultos tratamento do local onde foram guardados objetos mostrou um aumento significativo
cirurgico e pessoais; cozinhar; utilizar transporte tanto na performance quanto na
reaplicagéo 12 publico; utilizar dinheiro ou administrar satisfagdo dos pacientes com suas
meses apods a contas e despesas da casa; sair sozinho AVD, AIVD e lazer.
intervencéo de casa; lavar roupas; dirigir e frequentar
escola; ir a festa ou passeio; namorar/
ter um relacionamento; conversar com
amigos; visitar parentes; viajar com a
familia; andar de bicicleta e ir a igreja.
Figueiredo Hospital 42 pacientes Avaliacéo Amarrar calgados; tomar banho; escovar Os escores do COPM atestaram que
et al., 2006 Publico com lesdo administrada em dentes; cortar unha; abotoar roupas; fazer houve melhora significativa entre a
de Belo traumatica trés momentos: barba; servir prato; varrer casa; lavar admissao e a alta e também entre a
Horizonte da méo em na admisséo, na roupa; preparar refeigdes; lavar louga ou admissao e o follow-up. Porém nao foi
decorréncia alta e follow-up vasilha; picar verdura e legumes; carregar constatada diferenca estatisticamente
de acidente de  de um més sacola; segurar-se no 6nibus; firmar significativa entre as avaliagdes
trabalho ferramentas de trabalho e pegas pequenas  realizadas no momento da alta e do
e carregar peso; follow-up.
Sampaio et  Hospital 42 pacientes Avaliagédo Tomar banho; varrer o chao; fazer o prato; Observou-se melhora significante
al., 2006 Publico com lesédo administrada em lavar roupa; segurar-se no 6nibus; abotoar ~ em todos os componentes funcionais
de Belo traumatica dois momentos: roupas; amarrar calgados; carregar avaliados. Os valores do COPM
Horizonte da mdo em admissao e alta sacolas; servir pratos; preparar refeigoes; aumentaram mais de 100% apds a

decorréncia
de acidente de
trabalho

barbear-se; pica legumes; segurar
ferramentas e objetos pequenos; escovar
os dentes; cortar unhas e carregar peso;

intervencéo, demonstrando melhoria
tanto no desempenho quanto na
satisfagdo dos clientes.

AVC: Acidente Vascular Cerebral; DP: Doenga de Parkinson; COPM: Medida Canadense de Desempenho Ocupacional; CIF: Classificagdo Internacional

de Funcionalidade; AVD: Atividades de

Vida Diaria; AIVD: Atividades Instrumentais de Vida Diaria.
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Figura 1 - Fluxograma do numero de artigos encontrados e
selecionados apds aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusao
segundo descritores e bases de dados

DISCUSSAO

A grande diversidade observada nos estudos
encontrados ndo permitiu andlise estatistica (metanalise). A
heterogeneidade pdde ser percebida com relacao a auséncia
de critérios de randomizacao e diversificagdo das variaveis
consideradas na em cada artigo analisado.

No Brasil, o uso da Medida Canadense de
Desempenho Ocupacional (COPM) iniciou-se no ano de
2006 e embora a primeira versdo para o portugués tenha
ocorrido no ano de 1999 (MAGALHAES et al., 2009), esta
nao chegou a ser publicada, o que justifica o uso escasso
desse instrumento na literatura brasileira.

No ano de 2009 foi publicada, na regido sudeste do
Brasil, a primeira edi¢do em lingua portuguesa do manual
de aplicacdo do COPM, supondo-se que, em decorréncia
desse pioneirismo, hd uma concentrag@o de estudos com a
utilizacdo deste protocolo nessa regido do pais.

As publicacdes enfocaram principalmente os
componentes motores em sujeitos adultos (FIGUEIREDO
et al., 2006; SAMPAIO et al., 2006; GARROS et al.,
2010), embora tenha sido encontrada certa heterogeneidade
nas patologias abordadas e no numero de sujeitos
pesquisados.

Estudos referem que o COPM tem grande impacto
na pratica clinica e que pode ser util para clientes com
diferentes incapacidades, independente de diagndsticos
especificos (McCOLL et al., 2005; PARKER; SYKES,
2000).

Carswell et al. (2009), em uma revisao da literatura,
referiram algumas limita¢des na utilizacdo do COPM, nao
sendo um instrumento aplicavel a todos os clientes, embora,
de modo geral , seja uma medida com desfechos confiaveis,
validos, tteis, clinicamente aceitaveis e receptivo para os
profissionais da Terapia Ocupacional e pesquisadores.

A literatura internacional tem demonstrado o uso do
COPM com outras clientelas, abordando intervengdes com
criangas e a percepcao dos pais com relagao ao desempenho
destas, alterando a perspectiva de quem de fato ¢ o cliente
(DONOVAN et al., 2005; KAISER et al., 2005; CUSICK
etal., 2007; PHELAN et al., 2009).

Considerando-se os diversos contextos de aplicacao
do COPM, este instrumento pode ser utilizado com as
pessoas que fazem parte do ambiente do sujeito, como a
familia, cuidadores ou professores. No caso do cliente
ter dificuldade de comunicacdo, um intermediario podera
auxiliar na expressdo das inten¢des e das opinides desse
sujeito a ser avaliado (HOBSON, 2003; OLIVEIRA;
CASTANHARO, 2008; LAW et al., 2009).

Outros estudos analisaram a clientela com transtornos
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psiquiatricos, evidenciando que, embora seja um desafio,
o COPM pode ser aplicado satisfatoriamente, sendo
importante analisar as diferengas entre os julgamentos dos
clientes e o desempenho real, bem como avaliar a viabilidade
da Pratica Clinica Centrada no Cliente (PAN et al., 2003;
SCHINDLER, 2010). Entende-se que embora possa haver
divergéncias entre o que € percebido pelo terapeuta e o que
¢ exposto pelo cliente, a abordagem ¢ realizada baseada na
perspectiva do que ¢ significativo para o sujeito.

Nesta revisdo, observaram-se equivocos com
relagdo ao método de aplicagdo do COPM em estudo
realizado com 30 sujeitos epilépticos (ZANNI et al., 2009),
utilizando valores incorretos nas escalas de desempenho
e de satisfagdo, além de ter sido constatada nesta mesma
sessdo, referéncias ndo correspondentes ao estudo desse
instrumento.

Com relagdo ao seguimento das publicacdes
abordadas nesta revisdo observou-se que no artigo que
estudou sujeitos com doenca de Parkinson (NICKEL et
al., 2010) ndo houve a proposta de atestar a eficacia de
um método de intervengdo, sendo apenas caracterizada a
populagao estudada com a utilizagdo conjunta dos dominios
da Classificagdo Internacional de Funcionalidade (CIF).
Neste caso, nao foi aferido o desempenho nem a satisfagdo
dos clientes com esse desempenho, sendo pontuadas apenas
as principais dificuldades.

A pontuagdo do desempenho e da satisfagdo do
cliente devem ser medidas com a proposta de se reavaliar e
comparar esses dominios para, assim, comprovar a eficacia
do tratamento, ja que a confiabilidade para a utilizagdo
do COPM esta relacionada ao teste e reteste (LAW et al.,
2009). No estudo de Nickel et al. (2010), a pontuacdo dos
principais problemas de desempenho teve a proposta de
caracterizar uma populacao, ja que ndo foi realizada nenhum
tipo de intervengao.

Outro ponto relevante foi a ocorréncia da publicacdo
de dois artigos no ano de 2006, por um grupo de pesquisadores
de Belo Horizonte, com a mesma populagdo de estudo e
método investigativo semelhante (FIGUEIREDO et al.,
2006; SAMPAIO et al., 2006), divergindo apenas quanto
ao seguimento da pesquisa, tendo em vista que em uma das
publicagdes foi proposta reavaliagdo apos 1 més de follow-
up (FIGUEIREDO et al., 2006).

No queserefere as principais atividades comprometidas
listadas nos artigos desta revisdo, observou-se que grande
parte das atividades abordou as areas de autocuidado ¢ de
produtividade em detrimento das atividades lazer. Entende-se
que o prejuizo motor mais comumente relatado na populagéo
dos estudos selecionados, principalmente no que se refere
as lesdes de mao (GARROS et al., 2010; FIGUEIREDO et
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al., 2006; SAMPAIO et al., 2006), podem ter determinado
maior comprometimento na realizagdo das atividades mais
basicas que exigem movimentos refinados das maos.

Em contrapartida, no estudo realizado com 21
sujeitos com Insuficiéncia Renal Cronica (ANDOLFATO;
MARIOTTI, 2009), observou-se que atividades diversas
foram relatadas como prejudicadas, e embora tenham
sido majoritariamente listados os prejuizos motores no
que se refere a alimentag@o, também foram apontados
como prioritarios os problemas referentes a participag@o
social, com limitagdes nas trés areas do desempenho
ocupacional.

Outro fator que deve ser levado em conta é a
diversidade de contextos culturais e de condi¢des de
vida distintas de cada individuo, que podem interferir na
determinagdo e percepcdo de prioridades, tendo em vista
metas relevantes para o cliente, refletindo o desejo desse
individuo no direcionamento de seu tratamento.

Molinier (2003) questiona o conceito de sujeito e
relata que o ser humano ndo ¢ definido por condi¢des e
contextos externos, mas por caracteristicas internas. Ao
ampliar o conceito de subjetividade, Galheigo (2003) pontua
os significados que as pessoas dao as suas experiéncias,
na compreensdo e interpretacdo da sua realidade, indo de
encontro aos seus desejos e anseios, defendendo ainda que
o cotidiano traz em si a marca da singularidade do sujeito,
modelando-se a partir de suas necessidades, valores, crengas
e afetos.

Os resultados apontados nesta revisao corroboraram
a utilidade deste protocolo descrita anteriormente por
McColl et al. (2000), demonstrando que o COPM pode
ser um instrumento valido para atestar a eficacia de uma
intervencdo, partindo da perspectiva do cliente quanto a
auto-avaliag@o de seu desempenho e satisfag@o.

Garros et al. (2009) em estudo realizado com 30
pacientes com mao espastica, comprovaram que apos
utilizagdo de ortese dorsal volar houve melhora efetiva
no desempenho ocupacional ¢ satisfagdo desses sujeitos,
tendo o COPM sido um instrumento relevante na analise
da avaliagdo funcional.

CONCLUSOES

O COPM ¢ um instrumento valido com ampla
aplicabilidade, embora, em alguns casos, necessite de
adaptagoes ou reestruturacdo da forma de pensar no cliente.
Como protocolo Centrado na Pratica Baseada no Cliente é
possivel absorver as reais concepgdes do sujeito sobre o
desempenho em atividades as quais ele julga prejudicadas,
bem como a satisfacdo com o mesmo, trabalhando com
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perspectivas e metas significantes para o individuo.

No Brasil, ha escassez de estudos com a utilizagdo
deste método avaliativo, embora internacionalmente
seja um importante guia da pratica clinica de terapeutas

ocupacionais. Espera-se que novos estudos sejam
estimulados com a utilizagdo desse protocolo na pratica
clinica e na produ¢do cientifica brasileira, facilitando a
abordagem centrada no cliente.
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ABSTRACT: The COPM is characterized by a measure to be individualized, in which the subject
self-assessment the activities most important that are in difficulty in their occupational performance.
Objective: Systematically review studies of Brazilian researchers using the Canadian Occupational
Performance Measure as evaluation method. Methodological procedures: A systematic review was
performed from the PUBMED, MEDLINE (1997 - 2010), MEDLINE OLD (1966 - 1996), LILACS
and SciELO. Results: There were 740 articles from the search term descriptors and free, and 278
of the PUBMED, 340 of the MEDLINE, 56 of the MEDLINE OLD, 51 of the LILACS, 15 of the
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